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Avant-propos 


La participation des communautés aux activités de 
radiodiffusion, qu’il s’agisse de radio, de télévision ou 
de télévision par cable est jeune, bien vivante et 
remarquablement diverse.’ 


Le Conseil a constamment encouragé toutes les formes 
d’expression communautaire par le moyen de la ra- 
diodiffusion en laissant les communautés libres de 
s’exprimer elles-méme dans les formes et dans le but 
qu’elles avaient choisis. Le Conseil a consciemment 
évité toute action qui aurait pu géner le développement 
de ces nouvelles formes de participation, d’acces et 
d’expression. 


Cette publication, par conséquent, ne doit pas étre 
considérée comme une expression de la politique du 
Conseil, ni méme comme des directives concernant les 
meilleures méthodes d’expression communautaire. Au 
lieu de cela, il s’agit d’une collection d’articles soumis 
par des individus qui, depuis plusieurs années, ont 
participé ou étudié la radiodiffusion communautaire. 


Les expériences décrites et les idées qui sont avancées 
different grandement. Elles sont également trés variées 
dans leurs approches des détails techniques pratiques 
ou de questions philosophiques plus générales qui 


peuvent préter a controverse. Mais cela ne fait que 
refléter la diversité que l’on trouve dans toutes les 
communautés. 


Toutes les idées contenues dans cette publication sont 
présentées comme une aide possible et comme un 
stimulant pour les nombreux groupes communautaires 
qui, a travers le Canada, ont travaillé et travaillent 
encore a engager leur communauté dans des efforts de 
radiodiffusion et qui, souvent, expriment au Conseil un 
découragement qui résulte de leur solitude et de leur 
isolement dans des communautés dispersées. 


Le C.R.T.C. distribue cette publication dans |’espoir 
qu’elle permettra a tous ces groupes de partager des 
idées, des compétences et des expériences. Nous 
espérons que ces articles pourront aider a mieux 
comprendre commeni les ressources de la radiodiffu- 
sion peuvent étre utilisées dans une communauté 
vraiment active. 


Pierre Juneau 
Président 
Conseil de la Radio-Télévision canadienne 
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Introduction a la radio et la télévision conventionnelles 


C.P. Gossage 


Les articles de cette publication vous invitent a réfléchir 
sur de nouvelles méthodes d'utilisation de la radio et la 
télévision, de facgon a réaliser des projets communau- 
taires ou personnels. 


Ces articles relatent des expériences poursuivant des 
objectifs nouveaux dans le monde de la radio et de la 
télévision. Si dans certains cas, on a tenté et on tente 
encore d’adapter un outil compliqué a des fins nou- 
velles, dans d’autres cas, on semble avoir établi avec 
assurance de nouveaux modes d'utilisation qui ont 
accru les choix offerts par la radio et la télévision. 


Méme si nous avons tendance a prendre les services 
actuels pour acquis, il est utile de décrire clairement et 
briévement le fonctionnement et les services offerts par 
la radio et la télévision dite ‘‘conventionnelles.’’ Ce 
n’est qu’aprés avoir pris connaissance d’un systeme 
compliqué qu’on peut l’adapter a de nouveaux usages. 
En outre, on ne peut comprendre les difficultés et les 
réalisations des artisans de la programmation com- 
munautaire qu’en comprenant le mode d'utilisation 
traditionel des media. 


Tout d’abord, les possibilités de recevoir sur le champ 
les divertissements ou les informations de son choix 
sont limitées. Avec les méthodes modernes, de mise en 
marché ou |’on dispose d’un éventail considérable, ces 
choix sont normalement possible. La radiodiffusion 
constitue un type trés particulier de ‘‘marché,’’ qui ne 
permet que trés difficilement de satisfaire les gouts et 
les besoins individuels. 


Pourtant, méme si on crée de nouvelles stations et que 
de nouveaux canaux deviennent disponibles pour la 
transmission par cable, le progres n'est pas aussi grand 
qu'on pourrait le croire. Il existe plus de 60 stations de 
radio dans la ville de New York, mais seulement 4 types 
de stations réellement différentes les unes des autres. 


On a expliqué ce phénoméne en disant que la radiodif- 
fusion cherchait a présenter des émissions offrant le 
moins de prise a la critique. Si le principal critere pour 
déterminer votre succes réside dans le nombre de 
votes ou simplement de ‘‘oui’’ obtenus, vous ne pouvez 
vous permettre de diffuser un produit qui plaira a 
quelques-uns et déplaira a la majorite. 


La radiodiffusion ne semble s’adresser qu’aux préfér- 
ences partagées par un méme public, plutot qu’aux 
intéréts ou aux besoins spécifiques d’individus ou de 
petits groupes, bien que les législateurs, les hommes 
publics et les organismes de réglementation rappellent 
sans cesse aux radiodiffuseurs leurs responsabilités 
envers le public et cela au nom de ce méme public. 


‘Le principe de la responsabilité publique a été 
exposée publiquemment au cours des années. 
Essentiellement, il vise a faire partager a tous les 
Canadiens des expériences communes et a leur 


faire mieux connaitre les différentes parties du 
Canada grace a la radiodiffusion. En outre, il a pour 
objectif de permettre aux Canadiens de voir et 
d’entendre une programmation de qualité. 


*Chaque titulaire de licence a la responsabilité de 
produire un certain nombre d’émissions directe- 
ment reliées aux intéréts de la communauté qu’il 
dessert. 


Ou se situe l’apport du public dans cette structure de 
devoirs et d'obligations? Comment reconnait-on ses 
désirs, individuels ou collectifs, pour certains types de 
services ou de programmation? 


Puisque chaque individu ne peut ni posséder son 
propre émetteur, ni s’assurer les services exclusifs 
d’une station, les représentants élus doivent définir les 
reglements relatifs a la responsabilité publique des 
propriétaires de ces stations. 


Récemment, on a commencé a réserver des espaces a 
l’intérieur de ce systéme, spécialement sur les canaux 
dédiés a la programmation locale de la télévision par 
cable, dans le but de favoriser la participation du grand 
public a la radiodiffusion. Cet ouvrage porte sur les 
expériences de ceux qui ont utilisé ces espaces restre- 
ints pour établir des relations totalement différentes 
entre les radiodiffuseurs et le public. Par conséquent, 
importance de leurs expériences ne se mesurent pas 
en les comparant au systeme actuel, mais plutét en 
évaluant l’apport fait a ce systéme, et en s’interrogeant 
sur la structure différente que l’on pourrait créer en 
marge de celui-ci. 


Traditionnellement, la relation entre le radiodiffuseur et 
le public est créée grace a la la programmation. Quel 
type de programmation, quel genre de services sont 
offerts et de quelle fagon nous en servons-nous dans le 
systeme conventionnel? 


Les éléments de base de la programmation destinés a 
exercer un attrait sur les masses, que ce soit a la radio 
ou a la télévision, relevent de formes qui sont an- 
térieures a ces media. Les intrigues et les situations 
familigres du mélodrame théatral, les conflits dome- 
stiques et les relations établies dans les feuilletons, le 
style d’action et de mouvement développés dans les 
premieres années du cinéma muet, les histoires de 
pays lointains et les scénes exotiques, les comédies, le 
music-hall, le vaudeville, le rituel du sport et de la 
compétition, la vie personnelle et les allées et venues 
des célébrités et des grands de ce monde-—ce sont la 
quelques-uns des éléments classiques du divertisse- 
ment de masse que la radio a largement adaptés, puis, 
dans une certaine mesure, abandonnés au profit de la 
télévision. 

Depuis des générations, ces formes de spectacle ont 
diverti, touché, et conservé la faveur du public. 


A cette programmation la radiodiffusion a ajouté les 
nouvelles et les affaires publiques, en empruntant a 
l'imprimé et au journalisme photographique. La radio, 
pour sa part, a ajouté la musique enregistrée, les 
chansons populaires et les mélodies du jour. 


Les rapports sur la météo et sur la circulation donnés a 
la radio et les informations précises et vitales fournies 
par la radio et la télévision lors de situations d’urgence 
ou de catastrophes sont peut-étre les meilleurs exem- 
ples illustrant les éléments caractérisant les rapports de 
nature différente avec |’auditoire. Grace a ces services, 
nous pouvons recevoir une aide immediate et efficace 
dans des situations difficiles. Ils nous fournissent les 
renseignements nécessaires a l’action. Ils entrent en 
communication immédiate avec nous afin de nous 
donner sur le champ ce dont nous avons besoin. 


Occasionnellement, un radiodiffuseur utilisera sa sta- 
tion comme un moyen de communication ‘‘privé’’ afin 
de iransmettre des informations, par exemple au sujet 
d’un décés survenu dans une famille ou d’un individu 
impossible a rejoindre par des moyens ordinaires. Les 
services de Radio-Canada dans le Grand Nord et 
certaines stations éloignées ou isolées sont encore 


utilisés pour transmettre des messages personnels. 


La combinaison du téléphone et de la radio ou de la 
télévision permet parfois |’expression individuelle ap- 
propriée aux besoins du moment. 


Ces services a la communauté et |l’acceés aux ondes par 
le truchement des émissions de ‘‘ligne ouverte,” repré- 
sentent un changement notable par rapport aux formes 
de programmation axées sur le divertissement qui 
relégue le public au rang de pur spectateur. Lorsque la 
radio vous prévient que |’autoroute locale est recou- 
verte de verglas et dangereuse, vous n’étes plus un 
simple spectateur mais une personne qui recoit une 
information essentielle. 


Par conséquent, le véritable défi qui se pose a ceux qui 
recherchent de nouvelles méthodes de radiodiffusion 
est de transformer les spectateurs en participants, 
peut-étre méme de mettre sur pied des expériences de 
programmation qui inciteraient les gens a fermer leur 
appareil et a passer a des gestes concrets. Ils pour- 
raient prendre la forme d’une étude plus approfondie 
d'un sujet, d'un engagement dans un programme 
d’action volontaire. 


Le défi consiste non pas a créer un sous-systeme 
amateur qui posséderait les mémes structures et les 
mémes formes, mais a trouver des modes d'utilisation 
entierement différents des techniques propres a la 


radio et ala télévision conventionnelles. Les articles qui 
suivent démontrent que ce processus de création est 
amorcé. 


Malgré l’intérét croissant pour les nouvelles formes 
d'utilisation des ‘‘media’’, (comme les initiés appellent 
la radio, la télévision et le matériel audio-visuel), malgré 
les espoirs et l’idéalisme souvent exprimés, il importe 
de souligner qu’il ne s’agit encore que d’un 
commencement. 


La principale difficulté a surmonter si on veut renforcer 
le travail déja accompli et si |’on veut aller au dela de ce 
point de départ réside dans la nécessité d’augmenter, 
par un effort majeur, la prise de conscience du public 
des possibilités qui s’offrent a lui de participer au 
développement du plus mystérieux de tous les moyens 
de communication. 


Dans son article Colin Low, un des pionniers dans 
l'utilisation des media communautaires, déclare: ‘‘Une 
longue route reste a parcourir avant d’arriver a em- 
ployer de facon efficace les media a des fonctions 
sociales créatives. Les gens doivent comprendre que 
des valeurs fondamentales sont en jeu. Ils devront 
réaliser la menace potentielle des media, ses effets 
chez les enfants et la relation entre ceux-ci et la famille. 
Ils devront aussi découvrir d’autres caractéristiques; la 
tendance a homogénéiser les différentes cultures(...) et 
a transformer le public en simple spectateur.’’ 


La plupart des pionniers dans ce domaine, ceux qui 
essaient d’amener le public a se servir de la radio, de la 
télévision ou du canal communautaire, se rendent 
compte que |’éducation du public devient leur principal 
objectif. 


Une personne ayant une longue expérience de la 
télévision communautaire nous disait recemment: ‘‘Les 
gens doivent devenir conscients de /’existence du 
canal 10 (le canal local de la télévision par cable) et du 
fait qu’il pourrait étre différent. Je me propose d’aller au 
devant d’eux et de susciter leur participation active. 
Cela prendra du temps, mais le temps est ce qui nous 
manque le moins.”’ 


Ce que nous espérons a la suite de cette publication, 
c’est qu’elle Convainque certains lecteurs que les 
instruments de communication et de fabrication 
d’images les plus puissants que |’homme ait jamais 
inventés leur sont accessibles et en surcroit qu’ils 
comprennent ce qu’est la radio et la télévision conven- 
tionnelles, ce que ces media peuvent devenir au moins 
partiellement et qu’il leur est possible de jouer un réle 
actif dans ce développement. 


Survol des expériences de media communautaires 


Linda Mitchell 


En juin 1970, on parlait beaucoup de |’expérience de 
l’ile Fogo dans les milieux intéressés aux communica- 
tions. L’Office national du Film avait envoyé une équipe, 
sous la direction de Colin Low, dans une ile au large de 
Terre-Neuve; elle avait pour but d’améliorer la qualité 
de la vie des résidents par l’emploi de techniques 
cinématographiques. L’idée n’était pas nouvelle. Low 
s’y intéressait depuis le tournage d’un film, au Klondike, 
en 1954; mais pour la premiére fois, on se servait 
délibérément de I’image dans le but de provoquer des 
changements sociaux. 


Cette expérience est maintenant inscrite dans I’histoire 
des communications canadiennes. Utilisant de nou- 
velles méthodes, Low et son équipe tournérent huit 
émouvants documentaires sur la vie quotidienne des 
citoyens de l’ile Fogo. Chaque participant avait le droit 
de contréle sur les séquences ou il apparaissait; il 
disposait d’un droit de véto sur la distribution du film. 
Cette participation a permis aux habitants et a leur 
communauté de se voir sous un jour nouveau. 


Au moment de l’arrivée de |’équipe de 1’0.N.F., I’ile 
Fogo était dans une situation pénible: 60% de la 
population vivait du bien-étre social, son moral était 
lamentable et le gouvernement provincial tentait de la 
persuader de déménager vers une ‘‘zone urbaine plus 
viable.’’ AU moment ou ils accepterent de participer a 
l’expérience conjointe de |’O.N.F. et de la Memorial 
University Extension Service, les habitants de I’ile Fogo 
étaient aculés au pied du mur. 


La communauté en retira immédiatement un bénéfice 
énorme; le moral des citoyens s’améliora considérable- 
ment et d’anciens métiers, comme la construction 
navale, furent counvertis en de nouveaux pratiqués a 
domicile. L’avenir semblait meilleur et la population 
croyait désormais qu’il pouvait étre contrdle. 


L’ile Fogo est devenue un point de mire de tous ceux 
qui sont concernés par les communications commun- 
autaires: ceux qui croient que les individus doivent 
cesser d’étre passifs et qu’ils doivent contrdler, non 
seulement les événements qui influencent leur exis- 
tence, mais aussi les moyens de communications qui 
interprétent et rendent publics ces événements. 


Ce texte pourrait aussi s’intituler: ‘Apres Vile Fogo, 
quoi de neuf?” car plusieurs expériences de communi- 
cation communautaire ont subi |’influence—pas toujours 
bénéfique—de la magie particuliere du succes de l’ile 


Fogo. 


La systeme canadien des communications est assez 
riche en innovations, en partie a cause des dimensions 
incroyables de notre pays. Mais il y a peut-étre une 
autre raison (il s’agit d'une hypothese personnelle que 
je déteste mentionner) nous parlons beaucoup, comme 


le teémoigne notre taux d'utilisation du téléphone le plus 
élevé au monde. 


Ajoutez-y trois autres facteurs d’ordre social, techno- 
logique et administratif. Ainsi, le magnétoscope n’aurait 
pas été exploité de maniére aussi intensive, s’il n'y avait 
eu, dans les années soixante, un mouvement général 
d'intérét pour les problémes politiques concrets, les 
organisations communautaires, les communications 
chez les populations indiennes et esquimaudes et la 
participation des citoyens a la planification urbaine. II 
est d’ailleurs possible que ces facteurs n’auraient pas 
eu autant d’importance si nous n’avions pas eu Iile 
Fogo—qui démontra clairement que l'image et la partic- 
ipation pouvaient susciter des changements sociaux. 


Cette délicate et harmonieuse imbrication des forces 
sociales et des réalisations technologiques recut un 
nouvel élan en juillet 1971, quand le C.R.T.C. annonca 
qu'il encourageait les systemes de télévision par cable 
a mettre des canaux a la disposition de leur commun- 
auté. Depuis lors, la situation s’améliore et la program- 
mation communautaire se développe et prend des 
formes plus définies. 


Il en résulte une vaste exploration des possibilités 
offertes au public par les moyens de communication. 
Au cours des trois dernieres années, les Canadiens ont 
montré qu’ils n’avaient pas seulement un intérét sérieux 
pour les communications, mais qu’ils consideraient 
normal de mettre la main a la pate. C’est l’objet de ce 
chapitre. 


Pourquoi la programmation 
communautaire? Comment et avec 
quels media? 


La maniére la plus simple d’examiner les divers pro- 
blémes, solutions, possibilités et décisions reliés a la 
programmation communautaire consiste a imaginer un 
groupe, un environnement et un but. Nous pouvons 
alors les utiliser pour explorer les choix réels offerts a 
ceux qui s’engagent dans cette activité. 


Notre groupe habite une ville d’environ 100,000 hab- 
itants. Elle abrite deux industries principales: une usine 
de laminage et une usine de potasse; elle dessert les 
zones agricoles environnantes. La ville abrite aussi une 
université, un centre artistique, une galerie d’art, bref, 
tous les avantages habituels d’une ville de cette dimen- 
sion. Dans les quartiers les plus pauvres habitent une 
population relativement importante d'Indiens et de 
Métis et un certain nombre de citoyens de descend- 
ance ukrainienne 


Notre cité posséde un journal (éditions du matin et de 
l'apres-midi), trois stations MA (l'une appartenant au 
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propriétaire du journal et l’autre a la Société Radio- 
Canada), une station MF, deux stations de télévision 
(Radio-Canada et CTV) et deux systemes de télévision 
par cable. Ces systémes se partagent la ville en deux 
parties presque égales et réservent un canal consacré 
a la programmation communautaire. Il y a aussi deux 
hebdomadaires publiés par la communauté; le premier 
est un journal d'information sur les événements locaux; 
le deuxiéme offre des analyses ‘‘socialisantes’’ des 
activités politiques locales. 


Les deux systémes de télévision par cable disposent de 
matériel vidéo portatif et d’équipement de studios 
limités. Il existe aussi de |’6quipement audio-visuel 
l’université et au college technique, mais ils ne sont 
généralement pas accessibles au grand public. 


Notre groupe (l’Association pour la planification com- 
munautaire du quartier nord) a été mobilisé depuis 
deux ans dans |’élaboration, conjointement avec |’Hétel 
de Ville, d’un projet de planification du quartier nord. Le 
quartier est assez vieux, hétérogéne et il abrite essen- 
tiellement des ouvriers, des vieillards, des Indiens, des 
Métis et un petit nombre d’étudiants. Comme il se 
trouve prés du centre-ville, on y a érigé une douzaine 
de gratte-ciel aux dépens des résidences privées et des 
parcs; ces constructions inciterent les 16,000 habitants 
du quartier a créer une association afin de forcer la ville 
a tenir compte de leurs opinions dans le processus de 
planification. 


L’association compte de nombreux membres, mais son 
influence sur la communauté reste limitée; le plus 
difficile est d’informer le quartier des progres accom- 
plis. Bien que de nombreux articles paraissent rég- 
ulierement dans les journaux de la communauté, peu de 
gens ont été sensibilisés. L’association s’attend a une 
confrontation avec les autorités municipales lors de 
l’étape finale du projet. Elle doit fournir des informa- 
tions plus nombreuses a son quartier afin de s’assurer 
de son appui au moment de la crise. Mais comment? 


La premiere alternative est de s’adresser aux media de 
masse. La radio, la télévision et les journaux sont préts 
a les entendre: le responsable du groupe tient une 
conférence de presse ou il distribue de la documenta- 
tion. Lors du compte rendu, les membres de |’associa- 
tion réalisent que leur message a été tronqué, altéré et 
arrangé de maniére a le rendre conforme aux besoins 
du ‘“‘papier’’ ou du “‘sujet’’ tels qu’interprétés par le 
reporter. 

Le groupe réalise que s'il désire que les media lui 
soient utiles, il lui faudra contrdler l'information. Mais 


c'est impossible. Il décide alors d’utiliser ces organe de 
trouver d’autres moyens de disséminer son information. 


| définit d’abord quelles sont les informations a 
transmettre: 


1) les projets du groupe au sujet du quartier 
2) les projets de la ville 


3) la crainte que la ville ne soit sur le point de 
rejeter les projets du groupe pour adopter et 
appliquer les siens. 


Un examen rapide lui révéle qu’a part les réunions 
générales, les affiches et les journaux de la commun- 
auté, il a deux autres possibilités en dehors des 
organes d'information commerciaux: la réalisation 
d’émissions a l’un des canaux communautaires du 
cable ou l’envoi de textes rédigés par un pigiste a 
Radio-Canada. 


Mais le groupe ne posséde pas les ressources hu- 
maines nécessaire a la rédaction de textes, il lui reste la 
possibilité d’utiliser le cable, dont il ne connait pra- 
tiquement rien. 


ll apprend que les propriétaires des deux systemes 
locaux de télévision par cable interprétent différemment 
leur mandat. Le premier croit qu’il est préférable 
d’initier les membres de la communauté aux tech- 
niques, puis de les laisser manipuler les appareils, leur 
permettant méme d’enregistrer a l’extérieur. Ce propri- 
étaire fournit des producteurs (ou animateurs) que 
consultent les groupes lors de la conception et de la 
production de leur émission. 


Ce propriétaire comprend que la fréquence des émis- 
sions dépend des besoins du groupe et qu’elle se 
modifie selon |’évolution de la communauté. Méme s’il 
est obligé de préparer des horaires complexes, le 
propriétaire du systeme reconnait que la rigidité nuirait 
aux groupes et a la communauté qu’il doit desservir. 


Le second systéme dispose d’installations couleur et de 
studios perfectionnés et codteux; aussi est-il réticent 
lorsqu’il s’agit d’extérieurs. D’aprés notre association, 
cette entreprise présente deux autres inconvénients 
importants: elle hésite a aborder les problemes po- 
litiques @pineux et elle préfére les groupes qui se 
proposent de produire une ‘‘série’’ de treize émissions 
hebdomadaires d’une demi-heure. 


Notre groupe se compose de bénévoles qui occupent 
tous un emploi a plein temps et ignorent le maniement 
de |’équipement vidéo; d’ailleurs, leur sujet n’est pas 
assez vaste et ils ne peuvent s’engager dans une série 
de treize émissions. Quatre ou cing membres sont trés 
intéressés par cette technique et sont préts a y consa- 
crer leur loisir afin d’en acquérir les rudiments. 


Lors d’une rencontre avec le propriétaire du premier 
systeme, le groupe apprend que leur quartier est situé 
dans les limites du second systeme; force leur est 
d’utiliser ce dernier. Finalement, il obtient la permission 
d’enregistrer son émission avec l’aide du premier 
systeme; elle sera transmise les deux systéemes: le 
premier propriétaire ayant décidé que le la participa- 
tion des citoyens a la planification urbaine est suff- 
isamment importante pour justifier sa présentation a 
l'ensemble de la population. 


On fixe les objectifs et on planifie |’emission avec |’aide 
du producteur. Il est décidé de montrer les traits 
généraux du quartier et ses zones vulnérables. Les 
interviews a domicile, enregistrées sur vidéo, feront 
ressortir les différents points de vue. Tout ce travail est 
fait par le groupe. Il demande aux planificateurs et aux 
politiciens municipaux de présenter leurs opinions et 
prépare des graphiques sur les deux projets. 


Le groupe adopte le format général de |’émission— 
toujours avec |’aide du producteur—et délégue trois 
membres a une table ronde présentée durant les dix 
derniéres minutes de |’émission. 


Le systeme de cable leur accorde un certain temps 
pour le montage des séquences extérieures et deux 
heures de studio afin d’enregistrer diverses autres 
séquences. Le groupe juge alors |’émission trop com- 
plexe pour une diffusion en direct et opte pour le 
différé. 

L’enregistrement se déroule sans heurt. Les membres 
qui font office de techniciens sont visiblement heureux 
de leurs nouvelles compétences et tous sont d’accord 
pour dire que le point de vue du groupe a été bien 
présenté au cours de la table ronde. Sur les conseils du 
propriétaire, l’émission est annoncée dans la section 
télévision des journaux et des tracts sont distribués 
dans le quartier. Il ne reste plus qu’a attendre la 
diffusion de |’émission, le lundi suivant. 


Au cours de la réalisation de |’émission, des change- 
ments s’étaient produits dans le groupe. Certains 
avaient aimé ce travail et s’y étaient dévoués avec un 
rare enthousiasme, d’autres étaient mécontents et 
pestaient contre les fanatiques du vidéo et Marshall 
McLuhan. 


Les participants réalisaient que, durant ces trois se- 
maines, ils avaient investi beaucoup de temps et 
d’énergie et que les affaires courantes de l'association 
avaient été négligées. Ils comprenaient que, quelque 
soit le résultat de |’émission, ils ne pouvaient continuer 
sans améliorer leurs structures et devaient recruter des 
volontaires. Malgré tout, ils s’accordaient sur la 
richesse de l’expérience. 


L’émission était diffusée le lundi soir et le groupe 
attendait impatiemment les réactions: coups de télé- 
phone, lettres, etc. Il en recut peu. C’était la méme 
chose aux bureaux des systemes de cable. 


Une discussion sérieuse s’ensuivit. Qui avait regardé 
l’6mission? Comment connaitre leurs réactions? Ils 
décidérent alors de convoquer une assemblée génér- 
ale. Ils découvrirent que peu de gens avaient regardé 
l’émission, mais ceux qui |’avaient vu se montraient 
enthousiastes. Au cours de la discussion, ceux qui ne 
l'avaient pas vue demandeérent une reprise. Le groupe 
pouvait-il la repasser au centre communautaire? 


Le personnel du systeme de télévision par cable les 
informa que leur enregistrement n'était pas efface; une 
projection fut donc organisée. Cette fois, le groupe fit 
une campagne de publicité par telephone et envoya 
des communiqués a la presse locale. Les gens vinrent 
en bon nombre et la projection fut suivie d’une longue 
discussion. Les participants affirmérent que c’était leur 
meilleure réunion: on avait discute des questions 
soulevées par |’émission sans s’écarter du sujet. 
L’assemblée se mit d'accord sur la proposition a 
présenter a |’H6tel de Ville le mois suivant. 


Apres cette assemblée, le groupe se reunit pour 
examiner la situation. De toute evidence, la realisation 
de l’émission, sa diffusion et sa projection devant 


l'assemblée générale avaient provoqué une discussion 
utile. Bien que l’assemblée générale se soit montrée 
favorable a de nouvelles réalisations du genre (par 
exemple, un document audio-visuel a |’intention des 
autorités municipales sur les besoins des citoyens) le 
groupe devait néanmoins étre prudent, a cause des 
exigences énormes de temps et d'argent. Il créa un 
sous-comité chargé d’étudier la question et, le cas 
échéant, de faire des recommandations sur une réparti- 
tion 6quitable du travail. 


Bien sur, ces événements sont fictifs. Il n’existe pas, au 
Canada, de groupe communautaire aussi cohérent et 
aussi uni. Il s’agissait la d'un moyen commode de 
montrer les possibilités et les risques inhérents a la 
production d’émissions. Bien qu’extreémement simplifié, 
ce scénario permet d’esquisser un cadre général 
utilisable par divers groupes au moment de la prise de 
décision. Nous devons réaliser que chaque groupe et 
chaque individu posséde des buts et une approche 
spécifiques. Chaque groupe travaille dans un milieu 
différent: localité rurale, centre urbain, origine ethnique, 
évolution sociale, loisirs, religion, éducation. Les com- 
binaisons et variations de ces éléments sont aussi 
diverses que le pays lui-méme. 


La programmation des cables 


Le Ottawa Senior Citizens Council est un bon exemple 
d’un groupe réalisant sans probleme des émissio lI 
differe des groupes de quartier parce que son auditoire 
est disséminé dans toute la ville. Il réalise ses émissions 
avec Skyline Cable pour les retransmettre par Ottawa 
Cablevision. 


Le Council prépare une émission hebdomadaire d'une 
demi-heure intitulée, Coming of Age, qui est un amal- 
game d’interviews, de rencontres enregistrées sur 
ruban magnétoscopique et d’informations sur les pro- 
blemes de nutrition et de santé. Une ou deux personnes 
d’un groupe de retraités animent l’émission. 


Le groupe s’est acquitté simplement des taches d’orga- 
nisation et on doit le féliciter pour sa méthode de travail 
Un comité de diffusion est responsable de |’émission et 
fait périodiquement rapport au Council. Il a obtenu une 
subvention de Horizons Nouveaux pour l’achat d'un 
portapak et pour le reglement des dépenses courantes. 


Conscient de son ignorance le comité de diffusion 
engagea John Blake, un jeune homme d’Ottawa, poss- 
édant une certaine expérience de la radiodiffusion. “‘Il 
est tres facile de travailler avec eux, dit-il, ils ont un 
grand esprit de coopération et je crois que cette 
émission a suscité un intérét véritable chez les retraités 
d'Ottawa.”’ 


‘“‘Nous avons fait l’été dernier un sondage restreint qui 
a révélé que 26% des retraités d’Ottawa regardaient 
reguli Comparativement a la cote d’écoute normale des 
Canaux communautaires, ce chiffre est phénoménal.”’ 


Blake n’a qu'un regret: il aimerait que les retraités 
participent davantage aux décisions concernant les 
émissions. Pour ce faire, il a incité le comité de diffusion 
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a se charger de quatre domaines d’activité, notamment 
la nutrition et la lecture a haute voix pour ceux dont la 
vue est mauvaise. 


En travaillant a cette émission, Blake a pris conscience 
des besoins des retraités et, encouragé par le succes 
obtenu, il a avec eux une série de huit missions d’une 
heure traitant de divers aspects de la retraite. Cette 
série fut présentée a plusieurs reprises sur les canaux 
communautaires locaux et actuellement un ministere 
l’utilise comme instrument pédagogique dans son 
programme de pré-retraite pour ses employés. 


Cette association de retraités fonctionne sans heurt. 
L’engagement d’un employé a plein temps réduit la 
tache de ses membres et, les missions étant destinées 
a un public spécifique dont les besoins sont clairement 
définis, il existe entre les programmateurs et le public 
moins de frustration et plus de compréhension. 


Tous ceux qui ont produit des émissions a la télévision 
par cable ont trouvé leur travail plus simple quand leurs 
émissions s’adressent a un public défini. C’est pourquoi 
les groupes ethniques du Canada se trouvent parmi les 
utilisateurs les plus satisfaits et les plus fréquents des 
canaux communautaires en zone urbaine. Pour la 
plupart de ces groupes ethniques, la télévision par 
cable a fourni la premiére occasion d’utiliser les 
communications électroniques. 


Studio Italiano produit des émissions a Toronto depuis 
l’hiver 1971. La communauté italienne a répondu avec 
enthousiasme: ils ont aujourd’hui une équipe de trente 
volontaires qui diffusent des émissions quotidiennes sur 
quatre systémes torontois de télévision par cable. 
Studio Italiano existe aujourd’hui grace au travail 
acharné de deux personnes; Nick Fortunato et Sylvia 
Pylpiak. Les émissions diffusées en langue italienne 
comprennent des nouvelles, des informations, du sport 
(soccer) et des variétés. Voici quelques émissions 
typiques de Studio /taliano: Caleidoscopio, une heure 
d’interviews, enregistrés a l’extérieur concernant des 
sujets tels la religion, l’immigration, les drogues et la 
politique; Telegiornale, une demi-heure de nouvelles 
internationales, nationales et locales, un éditorial et une 
rubrique des sports mondiaux; et A Che Gioco Giochi- 
amo, émission de variétés d’une heure. 


Pour résoudre les problemes posés par la dispersion 
géographique de leur public, ils diffusent leurs émis- 
sions sur quatre des douze systemes de Toronto. Cette 
situation crée un certain nombre de difficultés. C’est 
pourquoi ils désirent se procurer leur propre équipe- 
ment mobile. Ils sont cependant satisfaits de la coopér- 
ation des systemes qu’ ils utilisent. 


Bien qu’une grande part du succés de Studio Italiano 
soit dd a Fortunato et Pylpiak, il faut aussi noter que le 
succes est en partie assurée lorsqu’on dessert une 
communauté spécifique. En général, les minorités 
ethniques du Canada n’ont pas été gatées par les 
media. C’est pourquoi, elles se sont lancées si 
ardemment dans la programmation communautaire; 
elles démontrent aussi l’importance des interrelations 
étroites dans une communauté. 
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L’esprit communautaire des campagnes et des petites 
villes canadiennes est légendaire. L’isolement rend les 
gens plus dépendants de leurs voisins et notre tradition 
de pionniers a favorisé les relations de bon voisinage. 
Aussi ne faut-il pas étre surpris de trouver de petits 
systemes de cable fonctionnant avec beaucoup de 
succes dans les communautés rurales. 


Le systeme de Campbell River, C.-B., est le seul 
systeéme canadien appartenant a la communauté. A 
Madoc, Ontario, un retraité, propriétaire d’une quincail- 
lerie, a fait participer tout un village a l’exploitation du 
canal communautaire de son systeme. 


Madoc est une localité de 1400 habitants; elle est 
située a 22 milles a l’est de Belleville dans le comté de 
Hastings, une zone agricole. Le systeme de prés de 400 
abonnés appartient a Gordon Pigden et Glen Nickle. 


Pigden coordonne la programmation communautaire 
dans un studio installé au-dessus de son magasin. Sa 
philosophie (‘‘chaque communauté a besoin de sa 
tribune libre’) est adaptée aux besoins spécifiques de 
la localité et de ses habitants. II n’a jamais fait un sous 
de profit—étant sans doute un de ces nombreux propri- 
étaires du pays qui réinvestissent intégralement tous 
leurs profits dans les émissions communautaires. 


Un dimanche sur deux, les habitants de Madoc délais- 
sent les grands canaux de télévision pour écouter les 
émissions locales. Pigden et son équipe de bénévoles 
réalisent leur émission au cours des deux semaines 
précédentes et la présentent le dimanche soir. La durée 
des émissions est variable; mais en général, elles sont 
de vingt minutes. 


L’activité du systeme de Madoc est simple. Tout est 
réalisé par une équipe bénévole formée par Pigden et 
des stagiaires Ils couvrent a peu pres tous les événe- 
ments locaux: nominations, sports, théatre, foire locale. 
lls présentent aussi un spectacle de musique et de 
variétés avec des talents locaux et des rencontres 
régulieres avec  diverses personnalités de la 
communauté. 


Penny Harrop, une femme mariée qui travaille comme 
technicienne, est enthousiasmée par le canal 4. ‘“‘Ici, 
l’intérét pour les affaires de la communauté est beau- 
coup plus grand, dit-elle, les gens sont plus conscients 
de ce qui Se passe, de ce que les autres font.” 


Les émissions ne sont pas réservées au seul dimanche 
soir. Les urgences, un incendie, par exemple, sont 
transmises immédiatement. On couvre aussi les événe- 
ments spéciaux, tels une élection ou une discussion sur 
l’éventuel établissement d’un centre médical dans le 
village. 


Pigden a un certain nombre de projets qu’il a l’intention 
d’expérimenter—par exemple, une émission de type 
tribune téléphonique. ‘‘Voila ce dont une communauté 
a besoin, dit-il, un mécanisme qui met les gens en 
contact les uns avec les autres. Quel dommage que, 
dans les grandes villes, on ne connaisse méme pas son 
voisin de palier; pourtant, on a peut-étre beaucoup 
d’intéréts communs, si seulement on trouvait le moyen 
de faire le contact.”’ 


Comme les groupes ethniques, les groupes religieux 
des zones urbaines comptent parmi les ‘‘programma- 
teurs”’ les plus stables et les plus compétents. Le 
succes de leurs émissions est dU essentiellement aux 
mémes raisons que les réussites des groupes eth- 
niques: ils communs; leurs objectifs sont clairs et ils 
s'intéressent au résultat. Ils ne cherchent pas a démys- 
tifier la télévision et n’exigent pas de manipuler |’é- 
quipement. Ils travaillent harmonieusement avec les 
systemes de cable parce que |l’emphase porte moins 
sur l’innovation et l’expérimentation que sur la pour- 
suite de leurs objectifs. Des groupes, comme The 
Process et Univision de Toronto, font preuve d’une 
qualité technique généralement supérieure. 


Les émissions ethniques et religieuses se différencient 
surtout par leur contenu. Pour leur part, les émissions 
éthniques sont axées sur l'information et le divertisse- 
ment; elles ont évidemment une optique spécifique a 
chaque groupe ethnique et une vision particuliére du 
Canada. Les émissions religieuses, d’autre part, traitent 
de phénoménes sociaux plus vastes; elles ont tend- 
ance, non pas a ajouter des informations a celles déja 
diffusées par les media conventionnels, mais a aller 
bien au-dela. Une partie de cette programmation 
s’écarte de l’appellation ‘‘religieuse’’ et étudie des 
problemes humains ou sociaux rarement abordés. 


De plus, les groupes religieux, comme les groupes 
ethniques sont en général solides et organisés; ils 
peuvent rencontrer les exigences d’une production 
hebdomadaire. Univision est habituellement en avance 
de trois mois dans sa programmation, un fait presque 
unique dans les annales de la communication commun- 
autaire. Ce type de solidarité se traduit par des 
émissions longuement préparées, dont le contenu est 
cohérent et les points de vue solidement étayés; ces 
facteurs sont souvent absents des émissions 
communautaires. 


La télévision par cable ne représente qu’une des 
possibilités offertes aux gens intéressés par les émis- 
sions communautaires. Je parlerai plus loin des autres, 
telles la radio, les différentes utilisations du magnéto- 
scope. Mais, comme nous traitons ici des media visuels, 
j'aimerais faire état de quelques stations UHF (ultra- 
hautes fréquences aussi appelées ondes décimé- 
triques): CITY-TV (canal 79) a Toronto et CFVO a Hull 
(qui diffusera a partir de l'automne 1974). 


Ces fréquences sont encore peu utilisées au Canada, 
contrairement aux Etats-Unis ou il existe plusieurs 
centaines de stations. 


Pour les capter, le récepteur doit étre relié a une 
antenne de type ‘‘cadre.’”’ Il est possible que cette 
installation n’existe pas sur les appareils fabriqués 
avant 1968. Cependant, il est aussi possible de capter 
ces stations en s’'abonnant a un systéme de télévision 


par cable. 


Du point de vue financier, le canal 79 est identique aux 
autres entreprises de radiodiffusion. I! doit vendre du 
temps d’antenne a des fins publicitaires. Cette station 
tente de rendre ses ondes accessibles aux citoyens; 
elle n’a aucun intérét a s’attaquer aux mythes de la 


télévision, ni a former les citoyens aux techniques de 
ces media. Cependant, elle produit deux émissions 
avec la la participation du public: Catch 79 a|’intention 
des groupes et Free for Al/ pour les individus. Le 
nombre et la diversité des groupes qui utilisent Catch 
79 sont étonnants: Young Women in Trouble, Gay 
Artists, Toronto City Hall PR, Gay Alliance Towards 
Equality, The Process, Croatian Children's Group 
Choir, Spanish Immigrants. La liste est infinie. Toutes 
les décisions concernant leur participation relevent de 
Viad Handera, le jeune directeur des émissions com- 
munautaires du Canal 79. Les groupes choissisent leur 
présentation plus ou moins comme ils |’entendent; les 
émissions sont toutes réalisées en studio et Handera en 
controle les éléments importants, tels la durée et le 
format. II n’existe pas de dispositions prévoyant |’accés 
régulier et continu d’un ou de plusieurs groupes de la 
communauté aux studios de cette station, car la pro- 
grammation est orientée beaucoup plus sur les pro- 
blémes de |’heure que sur |’information. 


Free For All, une émission pour les individus, fonc- 
tionne de maniére un peu moins rigide. Elle est en 
direct; les gens se présentent une heure avant |’émis- 
sion et on fixe alors grossiérement |’ordre des appari- 
tions. Handera explique que si une personne ne passe 
pas a |’émission, c’est simplement a cause du manque 
de temps; elle est alors invitée a revenir la semaine 
suivante. 


Handera dit: “Je m’installe dans la salle de contrdle, 
aussi Curieux que n’importe qui de ce qui va arriver. 
Nous voyons toutes sortes de gens: le maire, le prési- 
dent du Jewish Defense League, un type qui joue des 
cuilleres—tout ce que vous pouvez imaginer. Un soir, on 
a vu arriver le président du Parti Nazi Canadien, il s'est 
excusé de ses prises de position antérieures, de sa 
discrimination envers les Juifs et de ses opinions 
fascistes en général. Il a ensuite annoncé qu’il aban- 
donnait son poste de président et il est sorti. Le temps 
de revenir de ma surprise, je me léve pour lui parler, il 
avait disparu. Je ne l’ai jamais revu.”’ 


Le canal 79 produit aussi People Who Sing Together, 
une émission pour les chorales. Selon Handera, |’audi- 
toire de cette émission est fidéle et constant. Toutes les 
chorales qui le désirent peuvent y apparaitre. 


La station CFVO de Hull est le quatrieme titulaire 
canadien d'une licence UHF et le premier groupe 
communautaire qui se voit accorder une licence d’ex- 
ploitation d’une station de télévision. Formée en coop- 
érative, son mode de financement constitue la premiére 
expérience Canadienne du genre. CFVO vend ses parts 
sociales $10 chacune et ses parts prévilégiées de $100 
seront ultérieurement convertibles en douze parts 
sociales. Les propriétaires (tout citoyen peut acheter 
une part sociale) se sont formés en coopérative et ont 
élu un conseil d’administration. Toutes les émissions 
seront en francais, offrant aux francophones de la 
région de la capitale nationale le deuxiéme service 
qu'ils attendent depuis longtemps. A |’heure actuelle, ils 
se proposent d’avoir 16.30 heures de programmation 
d'origine locale. 


lls recoivent de la communauté une appui incontest- 
able. Lors de l’audience publique, tenue a Ottawa en 
juillet 1973, sur leur demande de licence, des centaines 
de personnes portaient des macarons marquant leur 
soutien a cette candidature. Ils ont organisé des 
rencontres pour recueillir des fonds et pour tenir les 
gens au courant de leurs progrés. Leur persévérance et 
leur sens pratique devraient offrir a la communauté 
francophone de _ |’Outaouais des _ possibilités 
intéressantes. 


La programmation radiophonique 


La programmation communautaire ne se limite pas aux 
media visuels. La télévision est simplement une bonne 
entrée en matiére. Il est intéressant de noter que de 
nombreuses personnes débutant dans le domaine de la 
programmation communautaire ont tendance a utiliser 
d’abord le vidéo, mais essaient d’autres moyens d’ex- 
pression par la suite. La programmation communau- 
taire vidéo confére un certain prestige quoiqu’elle exige 
beaucoup de travail de ses artisans. 


Depuis quelques années, la radio a été utilisée de plus 
en plus fréquemment comme instrument de program- 
mation communautaire. Elle présente, compa- 
rativement a la télévision, de nombreux avantages: elle 
coute moins cher, elle constitue un moyen d’expression 
plus immédiat, plus souple, moins intimidant et moins 
complexe; elle permet de produire plus facilement des 
enregistrements de qualité. Mais surtout, la radio est 
accessible dans des régions ou la télévision n’existe 
pas encore, ou la population vit dans un isolement 
totalement incompréhensible aux habitants du Sud; elle 
représente un moyen de communication vital, en méme 
temps qu’une source d’information et de 
divertissement. 


J'ai divisé cette partie en deux sections: les émissions 
produites par des groupes communautaires et les 
émissions communautaires réalisées dans le Nord par 
la Société Radio-Canada grace a ses émetteurs relais a 
faible puissance (E.R.F.P.). 


Wired World, un groupe communautaire de Kitchener- 
Waterloo, a obtenu |’an dernier une licence du C.R.T.C.. 
L’histoire de Wired World est intéressante et mériterait 
une étude approfondie. Elle illustre deux phénoménes: 
la tendance a abandonner le magnétoscope et les 
miracles que peut accomplir un groupe s’il est appuyé 
par la communauté et quelques _ travailleurs 
enthousiastes. 


Le comté de Waterloo, au sud de |’Ontario, est la zone 
couverte par Wired World. Cette zone comprend 
Kitchener, Waterloo et Cambridge, soit une population 
de 250,000 habitants, dont 110,000 résident a 
Kitchener. On y trouve de nombreux Hollandais et 
Allemands de confession luthérienne, dont l’arrivée 
remonte a la fin du 19ieme siécle, soit la période initiale 
d’immigration vers les riches terres du sud ontarien. 
C’est aujourd’hul une zone fortement industrialisée, 
comprenant des industries lourdes et légéres, entourée 
de communautés agricoles prospéres. 
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A lorigine Wired World avait pour but de favoriser 
l’accés et l’entrainement au magnétoscope. Ses efforts 
se déployaient dans toute la communauté de fagon a 
mettre ces appareils a la disposition de personnes ou 
d’institutions, telles un professeur de gymnastique ou 
un centre de traitement pour alcooliques. II leur apparut 
bientot que l'utilisation du vidéo et la diffusion sur les 
canaux locaux présentaient deux inconvénients. 
D’abord, toute la production technique en studio était 
entre les mains du personnel du systéme de télévision 
par cable. Doug Baer, un membre de Wired World, 
pense qu'il ‘‘est préférable que les citoyens aient la 
possibilité de produire des émissions aussi bien sur le 
plan technique que sur celui du contenu. La télévision 
est un outil complexe. La radio est plus simple, le 
matériel est moins codteux, les Emissions peuvent étre 
réalisées plus rapidement et les auditeurs sont plus 
nombreux qu’a la télévision par cable.’’ Le deuxiéme 
inconvénient se situait au niveau de la réaction psycho- 
logique face au vidéo. Wired World s’apercut que la 
radio était moins intimidante. Avec ce medium, les gens 
étaient plus intéressés a la réalisation des émissions et 
ils avaient tendance a s’attacher davantage au contenu 
qu’a la technique. 


La décision de s’orienter vers la radio posait un 
probleme: comment diffuser les missions? Une station 
MF locale, CHYM, leur offrit deux heures d’antenne par 
semaine. Aprés quelques mois, la communauté réagis- 
sait avec beaucoup d’enthousiasme; Wired World 
décida alors d’étudier la possibilité d’obtenir une 
licence pour une station de radio a accés libre. Grace a 
des subventions, ils rédigerent leur demande et le 
ministére fédéral des Communications accepta de les 
aider a localiser une fréquence disponible. Au Canada, 
toute demande de licence de radiodiffusion implique un 
processus long et dispendieux; Wired World dut y 
mettre toute son ingéniosité afin d’obtenir, pour rien ou 
presque rien, la collaboration d’experts et les installa- 
tions nécessaires. 


ll y avait d’abord le difficile probleme du choix d’une 
fréquence. Ce fut |’6poque la plus difficile. Méme s’il ne 
demandait qu’une fréquence a faible puissance, il y 
avait des complications dues aux reglements de “‘l’e- 
space minimum’”’ entre les fréquences et dies aux 
négociations pendantes entre le Canada et les Etats- 
Unis sur l'utilisation des fréquences dans les régions 
frontaliéres. Cette chasse aux fréquences faillit anéantir 
le groupe. Pendant plusieurs mois, travaillant avec le 
ministere des Communications, mais sans ingénieur, ils 
localisaient des fréquences qui semblaient disponibles 
pour ensuite apprendre qu’elles ne |’étaient pas. Tous 
les membres se souviennent de cette Epoque comme 
d'une série de calculs infinis et de grandes déceptions. 
Finalement, une fréquence fut localisée et acceptée par 
le ministere fédéral des Communications; on put alors 
faire une demande officielle de licence aupres du 
C.RaeGe 


La présentation de Wired World a |’audience publique 
du C.R.T.C. fut impressionante; le procés-verbal de 
cette audience devrait étre lu par tout groupe désirant 
faire une demande de licence MF. (On peut l’obtenir a 


Information Canada.) Dans sa présentation, Wired 
World a fait comprendre clairement ce qu’il voulait offrir 
a la communauté: un service radiophonique a accés 
libre. 


Pour que son travail ne soit pas uniquement théorique, 
Wired World a apporté et continue d’apporter des 
modifications a |’équipement. ‘‘La plupart des appareils 
ne tiennent tout simplement pas compte de |’utili- 
sateur,”’ dit David Gillick, de WW. ‘‘Nous avons fait un 
certain nombre de ‘‘découvertes’’ sur |’utilisation du 
matériel et de son entretien. Nous aimerions les faire 
connaitre et nous aimerions que les fabricants modifient 
leur matériel en conséquence.”’ 


La méthode de financement de Wired World se base sur 
le postulat suivant: offrez un service réel a une partie 
importante de la population et vous recevrez un appui 
financier. Elle permet aux particuliers, aux entreprises, 
aux groupes et aux institutions de devenir mécénes. 
Ainsi, les ‘‘mécénes de demi-heure’’ fournissent une 
contribution de $15 par semaine et garantissent une 
demi-heure d’émissions chaque semaine pendant 
treize semaines. Il y a aussi des mécénes pour une, 
deux ou cing heures. Wired World a été reconnu 
comme organisation charitable par le gouvernement 
fédéral; toutes les donations peuvent donc étre dé- 
duites de |’impdt sur le revenu. Les parrainages sont 
répartis également dans les émissions du matin, de 
l’apres-midi et du soir. 


La programmation de Wired World est aussi variée que 
la communauté desservie: émissions du petit déjeuner, 
émissions pour les femmes et pour les consommateurs, 
émissions pour les retraités, etc. Il y a aussi une 
émission réalisée pour et par les enfants, des représen- 
tations théatrales en direct et des enregistrements de 
musiciens locaux. 


Quand cet article paraitra, Wired World aura com- 
mencé a émettre d'une antenne dont le site ne coute 
que $1 par année, témoignage de la puissance des 
individus tenaces et des communautés qui savent 
appuyer les innovations. 


Sur la céte du Pacifique, on trouve une autre entreprise 
radiophonique de nature totalement differente, dont le 
succes est étonnant. La société RAVEN (Radio and 
Audio Visual Education Network), qui a aujourd'hui 
trois ans, utilise les frequences radio a large bande 
pour résoudre les problemes de communication entre 
les tribus indiennes de la Colombie Britannique sépa- 
rées par des distances importantes et vivant parfois 
dans des lieux inaccessibles. RAVEN est utilise le 
systéme de radiotéléphonie. !l a obtenu du ministére 
fédéral des Communications une fréquence qui leur est 
allouée en propre. Chaque tribu dispose d'un émetteur- 
récepteur loué par la société au cout de $1 ,000 par an. 
Le fonctionnement est assuré par une main-d’oeuvre 


bénévole. 


Le secrétaire administratif, le chef Arnold ‘‘Bud”’ 
Recalma, décrit ainsi les fonctions de la société: ‘‘Si 
nous désirons arriver a un accord sur un probleme, 
nous lancons un message indiquant qu'il y aura une 
conférence a une heure donnée. A l'aide du reseau 


d’émetteurs radio, les chefs se parlent, consultent les 
membres de la tribu et prennent ensuite une décision. 
Le réseau nous permet d’agir avec vig Le réseau a 
aussi d’autres utilisatio simplement la conversation.”’ 


RAVEN débuta avec 54 émetteurs-récepteurs et il en 
possede maintenant 92. Le service s’étend graduelle- 
ment vers l’intérieur et remonte aussi le long du littoral. 
On travaille aussi a d’autres aspects des communica- 
tions, entrainant par exemple des groupes d’Indiens qui 
viennent d’aussi loin que la Baie James. 


La société posséde aussi deux véhicules de reportage 
qui fournissent des services sur demande. Ces voitures 
sont équipées d’appareils vidéo, mais Recalma indique 
que leur intérét et l'utilisation de ces appareils ont 
nettement diminué au cours de la derniére année. 


Le role de la société est de créer un courant d’unité et 
de force chez les autochtones du Canada, mais sa 
grande originalité réside dans le moyen adopté. RAVEN 
est le premier groupe indien du pays a reconnaitre et a 
utiliser l’outil le plus puissant du 20iéme siécle. 


Mais, que faire si vous n’avez pas la possibilité de 
demander une licence MF, ou si vous n’étes pas 
membre d’une tribu indienne isolée, ou si vous ne 
disposez pas d’un E.R.F.P.? Bien sar, il y a toujours la 
Société Radio-Canada. C’est le solution adoptée par 
deux groupes différents, l’un sur la céte ouest, l'autre 
sur la cote est du Canada; ils rédigent et vendent des 
textes pour les émissions locales et régionales de la 
Société. 

Neighbourhood Radio de Vancouver a innové dans le 
domaine des arts, chose peu courante parmi les 
émissions communautaires. lls ont créé une série 
appelée Fairy Tales for Liberated Children; il est 
possible de se procurer cette série en défrayant le cout 
de la cassette et les frais postaux. Te/ed, de Halifax, a 
créé une coopérative d’écrivains qui vendent leurs 
textes a la Société Radio-Canada; ils donnent ensuite 
une partie des bénéfices a Teled. 


A Ottawa, Living Radio Vivante a subsisté précairement 
ces trois derniéres années en diffusant des émissions 
audio sur les deux systemes locaux de télévision par 
cable. Cet arrangement ne satisfait ni Living Radio 
Vivante ni les systemes de cable. Cependant, le groupe 
espére présenter une demande de licence MF dans un 
avenir rapproché. Ce groupe fait face a des problemes 
financiers. Tout d’abord, il a beaucoup de difficulté a 
obtenir le statut d’organisation charitable. Il s’ensuit 
que les donateurs n’ont pas droit aux déductions de 
l’impot sur le revenu; la ceuillette des fonds est rendue 
plus difficile. Une période hebdomadaire de trois 
heures est produite par trois groupes ethniques locaux 
et le reste de leur programmation est réservé aux 
événements communautaires. 


Le service des émissions communautaires de la Société 
Radio-Canada est.dirigé par Doug Ward, un ancien 
réalisateur du service des affaires publiques de la 
Société. Ward a dirigé avec succés le premier projet- 
pilote d’'E.R.F.P. a Espanola, Ontario, au cours de sa 
premiere et difficile année de fonctionnement. Avant de 
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créer la station d’Espanola, Ward et une équipe ont 
établi les principes généraux du projet. Il s’agissait, 
entre autre, de remplacer aussi rapidement que possi- 
ble le personnel de la Société par un comité de citoyens 
chargé du fonctionnement de la station. Ward favorisait 
la création d’un comité réellement représentatif de la 
ville et de ses activités, qui ne se composerait pas 
seulement des autorités locales comme le directeur etc. 
ll fallait aussi influer le moins possible sur les décisions 
des citoyens concernant la programmation. 


Espanola abrite une industrie forestiére; elle est située 
a 40 milles au nord de Sudbury et compte 6,000 
habitants. On y recoit la station de télévision CKSO et la 
station de radio CHNO de Sudbury. C’est le type méme 
de la ville a industrie unique. Peu d’Indiens vivent en 
ville; ils habitent l’ile Manitoulin et la ville leur fournit les 
services dont ils ont besoin. Leurs enfants étudient a 
l’6cole secondaire d’Espanola. 


Un studio fut installé dans I’hétel et Pat Reilly s’y 
installa en novembre 1971. Reilly y venait a titre 
d’animateur et devait contribuer a la formation des 
gens. Mais son devoir le plus important était de se 
retirer au fur et A mesure qu’il sentirait la communauté 
préte a prendre la releve. 


Dés le départ, l’expérience fut une réussite. En janvier, 
on avait formé /’Espanola Community Radio Citizens 
Committee, composé de représentants de la commun- 
auté; la station diffusait hebdomadairement 20 heures 
d’émissions et le comité avait $1600 en banque-—fruit 
de diverses activités communautaires. Reilly et Ward 
sentirent que I|’heure du départ avait sonné et, le ler 
février, le comité prit l’entiere responsabilité du fonc- 
tionnement de la station. La programmation comprenait 
une émission de réveil en musique; une émission 
d’annonces et de prévisions météorologiques animée 
successivement par trois ouvriers de |’usine; une 
émission de rock réalisée par les étudiants; Potlatch, 
congue pour et par les jeunes Indiens du secondaire et 
une tribune téléphonique, le vendredi soir, animée par 
un réparateur d’appareils électriques. 


La radio d’Espanola semblait bel et bien lancée; mais 
de retour a Toronto, Ward et d’autres membres de la 
Société Radio-Canada étudiérent les implications 
légales d’une situation ou le matériel de la Société et 
une licence accordée a la Société par le C.R.T.C. 
étaient, dans les faits, contrdlés par un groupe de 
citoyens. On décida que la seule solution logiq avec le 
comité. Le contrat stipule, dans ses grandes lignes, que 
le comité respectera les reglements du C.R.T.C., la Loi 
sur la radiodiffusion et les politiques de la Société; qu’il 
devra avoir un studio pour abriter le matériel de la 
société, qu’il devra prendre part a une évaluation 
annuelle conjointe, et que les parties en cause pourront 
résilier le contrat avec préavis de 30 jours. Il semble 
que cette entente soit une réussite. 


Au cours de ce projet, Ward avait craint que I|’élite de la 
ville ne se serve de la station comme base de son 
pouvoir. Il fut ravi d’apprendre I’hiver passé que la 
validité du principe de la radiodiffusion communautaire 
avait été démontrée lors d’une gréve illégale. Pendant 
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la gréve, le syndicat, la direction du moulin et le comité 
ad hoc de négociation utilisérent la radio pour pré- 
senter leurs points de vue respectifs. Le conflit dura 
deux semaines et l’on peut supposer que CBLP Espa- 
nola y joua un réle important. 


L’été est toujours une saison diffici les gens partent en 
vacances, font du jardinage, etc. Ils n’ont pas envie de 
passer de longues heures dans un studio surchauffé. 
Aussi |’été dernier, Espanola ferma la station, mais il fut 
décidé qu’elle serait réouverte advenant une situation 
d’urgence. Les émissions reprirent en octobre avec de 
nouveaux projets. 


Ward pense que |’expérience d’Espanola fut assez 
décevante au niveau de |’information. Les gens essay- 
érent d’imiter la programmation de la radio MA conven- 
tionnelle; il en résulta une absence générale d’émis- 
sions d'information. Cette absence de commentaires et 
d’opinions sur les sujets d’intérét local est en partie 
explicable par la quantité 6norme de temps et d’énergie 
qu’implique la ceuillette de l’information de base et par 
l’'absence a peu pres complete de dysfonction sociale 
dans la ville. On peut aussi l’attribuer a sa qualité de 
ville a industrie unique. On peut émettre I’hypothése 
que toutes les questions en litige, particullerement en 
matiere d’environnement et de planification, aboutiront 
aux portes de l’usine locale. 


Si la communauté désire poursuivre l’expérience et se 
procurer du nouveau matériel, elle doit trouver elle- 
méme les fonds nécessaires. Ward est convaincu de 
l’effet néfaste d’un systeme consistant a ‘‘donner aux 
groupes des tas de jolis appareils flambant neufs et des 
milliers de dollars venant du gouvernement. Ils jouent 
avec les appareils et se disputent a propos de |’argent. 
Ce n’est la qu’un systeme de castration.”’ 


Autres possibilités 


Le principal probleme des groupes produisant des 
émissions communautaires est celui du regroupement 
des membres de leur communauté. Nous avons vu 
précédemment que ce probleme ne se pose pas chez 
certains groupes, comme les groupes ethniques. C’est 
une question cruciale pour ceux qui travaillent a un 
changement social, qui veulent améliorer les conditions 
de vie d’un quartier ou aider les défavorisés a affronter 
les fonctionnaires du _ bien-étre social et les 
propriétaires. 


Ceux-la se sont rendus compte que les émissions 
présentées par les systemes de télévision par cable ne 
répondent pas a leurs objectifs. Ils sont trop éloignés 
de leur auditoire et ne peuvent donc obtenir les 
réactions dont ils ont besoin pour continuer et 
progresser. 


L’une des solutions les plus populaires est le vidéo en 
circuit fermé. Avec ce systéme, un auditoire choisi est 
invité dans une salle publique, comme un auditorium ou 
le sous-sol d’une église, afin de visionner l’enregistre- 
ment. Cette méthode est surtout utilisée par les orga- 
nisations communautaires. Elle est née de l’idée de la 
prise de conscience collective, initialement explorée au 


cours de l’expérience de Société Nouvelle a l’ile Fogo. 
La méthode est simple: on utilise le vidéo pour démon- 
trer aux gens qu’ils partagent les mémes problémes et 
pour détruire l’apathie et l’isolement. S’il est employé 
correctement, il fait naitre un sentiment de confiance en 
soi chez les utilisateurs. Bien qu’a l’origine, il ait été 
employé principalement dans les zones rurales, les 
groupes urbains |’utilisent avec succés. Une des tech- 
niques urbaines consiste a filmer un quartier, rue par 
rue. on engage la conversation sur les conditions de vie 
(propriétaires, bien-étre social); on invite ensuite les 
gens au visionnement des séquences tournées dans la 
rue d’a coté. L’esprit de solidarité qui en résulte leur 
donne un sentiment de force. 


De ce procédé nait le “‘livre blanc’? magnétoscopique. 
Le fait d’enregistrer les rencontres des citoyens avec 
les propriétaires ou les fonctionnaires du bien-étre 
social est une excellente facon de soutenir le moral des 
militants. On peut aussi se servir du vidéo pour montrer 
au gouvernement les objectifs et les positions particu- 
lieres d’un groupe. De fait, le vidéo est de plus en plus 
utilisé en complément aux exposés oraux et écrits. 


Une autre variante de I’utilisation de bandes magnéto- 
scopiques est employée par les groupes qui partagent 
les mémes intéréts mais qui sont géographiquement 
éloignés. Les enregistrements circulent entre les dif- 
férents groupes qui les utilisent pour l'information ou la 
formation. Le Women’s Involvement Programme de 
Toronto en fut l’initiateur. II l’a trouvée si satisfaisante 
que les émissions diffusées par cable ont été compleéte- 
ment abandonnées. 


LES ORGANISMES D’ACCES AUX MEDIA 


J’ai gardé le meilleur pour la fin, ou du moins, la partie 
la plus complexe: les organismes d’accés aux media. 


L’évolution de ces groupes est un phénomene intéres- 
sant des communications communautaires. C’est, bien 
str, un phénoméne essentiellement urbain. La constitu- 
tion de ces groupes obéit a un modéle qui varie assez 
peu d’une ville a |’autre; ils ont presque tous les mémes 
activités: récupérer tout |’équipement et l’argent 
possible. 


Leur principe directeur est la formation de groupes de 
citoyens aux techniques des media. Ils ne temoignent 
que peu ou pas d’intérét pour la réalisation d’emis- 
sions; ils se considérent plutot comme une ressource 
supplémentaire a la disposition de la communauté. 
C’est pourquoi ils offrent formation, equipement, con- 
seils, soutien; ils aident les groupes a definir les 
questions a traiter et a choisir leur media. 


Metro Media de Vancouver est un exemple parfait et il 
mérite d’étre analysé. La structure de ces organismes 
reste informelle. Des gens vont et viennent entre divers 
groupes-satellites et il est parfois difficile d’en dis- 
tinguer les membres respectifs. En 1971, il y avait a 
Vancouver deux organismes d’accés: /nter Media, 
coopérative d’artistes expérimentant les nouvelles 
techniques de communication et /nner City Services 
Project, qui utilisait |’'equipement offert par Societe 


Nouvelle dans des contextes de changements sociaux. 
En mai 1971, les deux groupes se fusionnérent formant 
Metro Media Association of Greater Vancouver, afin de 
mieux satisfaire les demandes croissantes d’équipe- 
ment, de formation et de conseils venant des groupes 
de citoyens. 


Metro Media est une société sans but lucratif, dirigée 
par un conseil d’administration élu tous les ans en 
assemblée générale. Quiconque peut devenir membre. 
A l’intérieur de ce large cadre, les divers groupes 
agissent indépendamment, bien qu’ils soient liés a 
Metro Media. 


Le but de Metro Media était de fournir aux groupes des 
renseignements sur tous les media d’information dispo- 
nibles, de les aider a choisir le plus utile et de les 
former a son utilisation. Leurs activités couvrent visible- 
ment tout I’éventail des projets communautaires: cours 
de langue pour immigrants, ‘‘livres blancs’’ rédigés par 
les retraités a l’intention du gouvernement, usage 
interne du vidéo dans divers groupes, utilisation de la 
radio, journaux communautaires. 


Au début, l'association voulait se da ville, mais elle a 
finalement abandonné ce projet. ‘‘Nous nous sommes 
apercu que nous faisions naitre des espoirs que nous 
n’étions pas capable de satisfaire, par manque 
chronique d’équipement et d’argent,’”’ dit Bill Nemtin, 
leur porte-parole. ‘‘Nous avons abandonné parce que 
nous avions l’impression de tromper les gens. II faut 
dire que nous n’avons pas recu d'aide financiére depuis 
le 31 mai 1973, nous avons donc réduit notre program- 
mation a une demi-heure par semaine. Cependant, 
nous avons quelques contrats, par exemple récemment, 
un travail pour la Children’s Aid Society. Nous 
préferons travailler de cette maniére. Mais pourrons- 
nous survivre financierement?”’ 


C'est en effet /a question. Non seulement pour Metro 
Media, mais aussi pour Metro Community Media de 
Toronto, Teled de Halifax et d’autres groupes moins 
importants des petites villes. Un organisme d’accés, 
par définition, travaille avec les groupes de quartier 
plutot que dans les quartiers mémes. Ils offrent en fait 
un service tres précieux. Mais le probleme est que la 
plupart des groupes communautaires sont eux-mémes 
trop pauvres pour défrayer les codts de ce service et 
que l’organisme d’accés, ne travaillant pas directement 
dans les quartiers ou les communautés impliqués, n'est 
pas en mesure de trouver de l’argent dans la com- 
munuaté méme. Cependant, selon leur éthique, tout 
groupe communautaire qui a besoin de leurs services 
doit étre aidé méme s’il est incapable de payer. Cette 
situation rend les organismes d’acces plus dépendants 
de |’appui financier des institutions que les-autres 
groupes communautaires. 


La tendance actuelle chez de nombreux organismes 
d’accés est de faire du travail a la pige pour des 
services SOCiaux qui, eux, peuvent payer et qui aupara- 
vant s’adressaient plutot a des sociétés commerciales 
pour ce genre de travail. Ainsi les organismes d’accés 
pourront peut-étre, éventuellement, se constituer une 
base financiére stable, qui leur permettra de continuer 


a. 


leur travail auprés des groupes plus pauvres, poursui- 
vant leurs objectifs de participation et de progres 
social. 


Méme si les techniques et les priorités de la program- 
mation communautaire se sont modifiés fréquemment 
au cours des années, la ligne directrice, elle, n'a pas 
changé. La participation du citoyen, non seulement 
dans le domaine des media, mais dans tous les aspects 
de la vie sociale et politique, évolue peu a peu, d’une 
notion exotique vers une pratique établie et concréte. 
Partout au pays, des gens sont engagés dans une 
gamme étendue d’activités: des associations de 
quartier luttent contre des municipalités pour le droit de 
regard sur la planification de leurs communautés. Les 
Indiens et les Esquimaux se penchent sur leurs traités, 
sur le bien-étre social et sur d’autres problemes 
sociaux, récusant le droit du gouvernement d’exécuter 
des projets sans les consulter. Les cliniques médicales 
luttent pour de meilleurs services a la population. Les 
politiques et les services sociaux existants sont remis 
en question. La liste semble inépuisable. 
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Lentement mais surement, la notion de participation, 
autrefois considérée comme ‘‘radicale’’ et relevant 
strictement du monde des ‘‘jeunes,”’ se taille une place 
de plus en plus réelle et de plus en plus importante 
dans la vie du citoyen moyen. Il ne participe peut-étre 
pas personnellement, mais il accepte que d’autres le 
fassent, et méme, il s’y attend. 


Enfin, pour ne pas terminer sur une note trop sombre, je 
tiens a dire que, malgré toutes ses ‘“‘luttes’’ de citoyens 
dont j’ai parlées, on assiste présentement dans ce pays 
a de nombreuses activités sérieuses, créatrices ou 
simplement sympathiques. Les participants a ces 
activités découvrent l’immense potentiel de l’individu, 
surtout parce qu’ils doivent déployer une ingéniosité 
infinie pour survivre en tant que groupes—leurs seules 
ressources sont les étres humains qui les composent. 
Bref, tout cela permet la reconnaissance et I’utilisation 
de talents et d’habiletés, source d’épanouissement 
pour tous. Dire qu’au Canada, le mouvement de partici- 
pation du citoyen est en train d’ouvrir les étres comme 
des fleurs, serait une métaphore facile. Je vais donc 
m’en dispenser. Mais je sdre que m’avez comprise. 


La participation et les groupes communautaires 


Vianne Lyman and Gail Martin 


Les groupes communautaires 


Les concepts de groupe et de communauté ont 
longtemps été associés a la notion de territoires 
restreints. L’urbanisation et les inventions techno- 
logiques ont modifié cette relation, de sorte qu'il n’est 
plus possible, surtout dans les grandes villes, de tracer 
une ligne autour d’un paté de maisons et le qualifier de 
communauté. Le citadin des villes modernes a génér- 
alement moins de relations avec ses voisins qu’avec 
une quarantaine d’autres personnes dispersées aux 
quatre coins de la ville. Ce quartier ot il a élu domicile 
ne constitue pas nécessairement sa communauté. Sauf 
pour les questions touchant spécifiquement son rdle de 
contribuable ou d’électeur, son quartier ne correspond 
généralement pas a la communauté au sein de laquelle 
il vit. 


Pour la plupart des citadins, la communauté est une 
notion vague et imprécise. || est membre d’une com- 
munauté de collegues de travail pendant la majeure 
partie de la journée. Une fois ou deux par semaine, il 
est membre d’un groupe d’adeptes de la plongée sous- 
marine, de skieurs, de collectionneurs de vieilles 
voitures ou d’une association de consommateurs, de 
contribuables, de conducteurs d’automobiles, de ban- 
lieusards, de parents; il fait partie des lecteurs d’un 
journal ou de |’auditoire d'une émission, etc. Il devient 
membre de ces groupes a cause de son éducation et 
de sa formation; il s’y attache par intérét et il y souscrit 
par nécessité, par habitude ou par choix. Raven, Radio 
and Audio Visual Education Network, est un exemple 
patent du peu de rapport entre les notions de commun- 
auté et d’emplacement géographique. Raven est un 
réseau de communication bi-directionnel utilisant la 
radio et échangeant les rubans magnétoscopiques. 
Raven relie ainsi les tribus indiennes de la cdte du 
Pacifique. 


Les Indiens fournissent |’exemple parfait d'une com- 
munauté fondée sur le patrimoine, |’éducation et le 
milieu social. Quelle que soit la dispersion géo- 
graphique ou méme les différences entre les diverses 
tribus, elles sont plus proches les unes des autres que 
de nous. Les techniques modernes de communication 
peuvent les aider a satisfaire leurs besoins specifiques, 
a combler la distance géographique et a redécouvrir ou 
consolider leur patrimoine dans une communauté de 
‘Communication’. En 1970 lors du congrés de I'ICA, 
Patricia Hindley décrivait |'expérience Raven et discu- 
tait de la notion de ‘‘communauté des ondes.”’ 


Citons un passage de cette description, car elle consti- 
tue une bonne introduction a notre discussion sur la 
nature des communautés cablées dans les grandes 
villes modernes. Le développement et les progres des 
systemes de communications, notamment la télévision 


par cable, permettront a des régions et a des collecti- 
vités locales, de contrdéler l’orientation des canaux de 
télévision en fonction de leurs besoins spécifiques. Ils 
nous donneront la possibilité de créer plus efficacement 
que Raven ne peut le faire a l'heure actuelle, ce que 
nous appellerons peut-étre un jour des ‘‘réseaux de 
communications de communautés ou de quartiers.”’ 
Nous pouvons utiliser les techniques de communication 
non seulement pour les besoins du commerce et les 
nécessités de l’existence, mais aussi pour des besoins 
plus intangibles, tels le partage des préoccupations 
communes, les échanges d’opinions, l’accroissement 
de l’efficacité politique des citoyens, la lutte contre la 
solitude et la peur nées de l’ignorance et de l'isolement. 
On a souvent répété que la migration vers les grands 
centres est due aux multiples possibilités d’emploi et a 
la diversité et l’abondance des activités sociales et 
culturelles offertes dans les grandes villes. On a aussi 
constaté que |’aliénation, l’isolement et la solitude sont 
souvent le lot du citadin, ces caractéristiques semblant 
naitre de l’immensité et du caractére impersonnel des 
villes nord-américaines et européennes. Les spécial- 
istes en animation sociale et les associations locales 
ont tenté d’y remédier en créant des unités suff- 
isamment petites pour que les gens puissent établir des 
rapports entre eux et sentir que leur contribution a la 
collectivité a une certaine valeur. Ces unités locales ou 
communautaires ne devraient peut-étre pas étre lim- 
itées a un secteur géographique restreint. Il est possi- 
ble que la ‘‘communauté de quartier’’ en vienne a 
référer a une communauté d’intérét, a une communauté 
culturelle ou bien encore a une communauté axée sur 
un but commun. 


Il semble a peu pres certain, par exemple, que les 
Indiens de la cote du Pacifique n’habiteront pas de sitdt 
des maisons bien alignées dans la méme rue d’un 
centre urbain. Les pressions 6€conomiques et le renou- 
veau Culturel qui se manifestent actuellement chez les 
Indiens donnent a penser qu’ils pourront, pendant 
plusieurs années encore, continuer a vivre comme ils le 
font actuellement, éparpillés autour des criques et dans 
des iles presque inaccessibles de la cote. Malgré leur 
dispersion et grace a Raven ils forment un sous- 
systéme social a l’intérieur de notre systeme social. 
Nous avons consacré nos efforts et nos recherches au 
maintien de ces sous-systemes et a la découverte des 
moyens qui assureront leur viabilité. | 


Les Indiens de la cété du Pacifique nous donnent une 
idée de la tache que doit accomplir un réseau de 
communications dans les centres urbains car les villes 
aussi comprennent une multitude de groupes dont les 
membres sont séparés les uns des autres par de 
grandes distances. Ces personnes d’un méme milieu 
social ou de méme profession ou occupation partagent 
un langage et une vision du monde commune dé telle 
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sorte qu’ils sont membres d’une méme ‘‘communauté 
épistémique.’’* 


Etant donné la complexité de toute ‘‘communauté”’ 
sociale, il est facile d’expliquer les causes des difficultés 
rencontrées par la programmation communautaire et 
de voir ou il faut chercher les solutions. Nous diviserons 
la discussion en deux parties; les facteurs sociaux et les 
facteurs socio-techniques dans le développement de la 
programmation communautaire. Les groupes de media 
communautaires urbains du Canada semblent étre 
issus OU méme avoir généré leur propre communauté 
épistémique. Sauf exceptions, la plupart sont de tend- 
ance socialisante. Leurs membres ne sont pas attirés 
par |’éthique du travail, du gain et du statut social tel le 
que défini par la bourgeoisie nord-américaine. De leur 
vision du monde découle un certain nombre de concep- 
tions de ce que devraient étre les moyens de communi- 
cations dans la société, de ce qu’ils devraient faire, des 
types d’auditoires qu’ils devraient desservir et des 
changements sociaux qu’ils devraient contribuer a 
provoquer. 


Etant donné la multiplicité des communautés épi- 
stémiques dans la société urbaine moderne, il est 
évident que chaque groupe impliqué dans les media 
communautaires ne peut représenter et atteindre qu’un 
secteur trés limité de la population. En outre, on connait 
la difficulté de s’extraire de sa propre communauté 
épistémique pour établir des contacts avec des mem- 
bres des autres communautés. C’est une difficulté bien 
connue des psychiatres qui traitent des ouvriers et des 
“‘spécialistes’’ qui ont affaire aux profanes. Elle joue a 
n’en pas douter un réle important dans les problemes 
de communication entre d’une part, les groupes profes- 
sionnels ou bénévoles, les exploitants de systemes de 
télévision par cable et, d’autre part, les groupes 
impliqués dans les media communautaires. II y a aussi 
le probleme de l’absence ou de |’inadaptation des 
techniques disponibles aux besoins des groupes dans 
les centres urbains. Nous disons “‘disponibles’’ dans le 
sens de la diversité des choix disponibles pour le 
citoyen. Il existe peut-étre des moyens techniques plus 
appropriés, mais le citoyen n’y a pas acces, ou les 
outils mis a sa disposition ne sont pas utilisés en 
fonction de ses besoins. Tous ces problémes relévent 
comme toujours des habitudes, des attitudes et des 
préjugés; mais contentons-nous ici de traiter de ces 
attitudes liées directement a |’utilisation des tech- 
niques, telles le ‘‘professionnalisme’’ dans les méth- 
odes de production et du produit lui-Méme, les syn- 
dromes de la programmation et la dépendance que les 
media conventionnels tend a créer. 


Facteurs sociaux 


Pour compléter notre analyse sur la notion de groupe, 
examinons ce que “‘groupe’”’ signifie en pratique dans la 
programmation communautaire. 
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GROUPES DE SERVICE, GROUPES D’INTERET 


Certains organismes n’ont pas pour principal objet 
l'information ou la communication, tels les clubs so- 
ciaux ou les groupes d’action communautaire. Ils 
comprennent des organismes qui se retrouvent dans la 
plupart des localités tels la Chambre de Commerce, les 
associations de propriétaires, les clubs sociaux, les 
associations sportives et de loisirs, etc. Le but de ces 
organismes n’est pas essentiellement de répondre aux 
besoins de l’accés au media, bien que |’accés soit a 
des degrés divers une partie importante de leur travail. 
Les organismes communautaires de service ou d’in- 
térét s'intéressent en général a l'utilisation des moyens 
de communication pour des fins publicitaires, pour faire 
connaitre au public la nature de leurs activités. 


Les organismes orientés vers l’action intégrent plus 
facilement les mécanismes d’information a leurs acti- 
vités puisqu’il y a un rapport étroit entre une action 
efficace et une bonne information. Par exemple, la Sea 
Island Community and Ratepayers’ Association de 
Richmond, en Colombie Britannique, a entrepris de 
protester contre un projet d’expansion de |’aéroport de 
leurs région. Leurs protestations ont abouti a une série 
d’audiences et de réunions auxquelles ont participé 
différents niveaux de gouvernement. 


A la suite de ces réunions, il leur sembla nécessaire 
d’obtenir les documents du ministere des Transports 
afin de connaitre les données sur lesquelles s’appuyait 
le ministere dans son projet d’expansion. Il apparut que 
ces documents ne seraient pas divulgués et on intenta 
une poursuite devant un tribunal fédéral. La poursuite 
fut retirée, mais il fut établi que le ministére des 
Transports n’avait pas de plan d’ensemble fondé sur 
une recherche approfondie, surtout en ce qui concer- 
nait les conséquences écologiques du projet. Il en 
résulta la formation d’un comité de planification de 
l’aéroport, composé de représentants des trois niveaux 
de gouvernement et de citoyens, ayant la tache de faire 
des recherches et de recueillir les renseignements 
nécessaires a une décision juste et raisonnable. 


GROUPES D’ INFORMATION, GROUPES DE MEDIA 


La premiére fonction de certains organismes est de 
fournir de l’information ou de faciliter l'utilisation des 
moyens locaux de communication. Quelques bréves 
descriptions de divers organismes de la Colombie 
Britannique illustrera leurs champs d’activités. 


La forme de ces associations dépend surtout de la 
présence ou non d’un directeur de la programmation et 
l’existence de studio dans |’entreprise de cable. Nous 
trouvons dans des petites villes, ou il n’y a pas de 
directeur, des groupes responsables de toute la pro- 
grammation locale, dont le financement provient de 
sources extérieures. ° 


Nous avons visité deux villes de la Colombie Britan- 
nique ou existent des groupes de ce genre; ils fonc- 
tionnent trés differemment, chacun exprimant des 
points de vue différents sur la participation. Ces 


groupes sont responsables de la programmation com- 
munautaire et ce sont eux qui décident si d’autres 
groupes peuvent y avoir accés. 


L’Alberni Community Television Association, de Port 
Alberni, a été créée en juin 1971 par un comité lui- 
méme fondé par un instituteur. L’association fit ses 
débuts dans la programmation locale en novembre 
1971, d’abord a titre bénévole, puis en février 1972, 
elle obtint une subvention d’Initiatives locales. A la suite 
du départ de certains membres, |'association se réor- 
ganisa, intégra de nouveaux membres et prit le nom de 
Alberni TV. Une entent avec l’entreprise de cable 
charger Alberni TV de la programmation; de son cété, 
l’entreprise lui fournit |l’équipement nécessaire. Grace a 
la subvention, A/berni TV engagea neuf personnes et 
elle eut aussi recours a des bénévoles, surtout des 
étudiants. Pour elle, |'accés se définit en terme de 
quantité: il ne suffit pas d’avoir accés a un canal, il faut 
l’utiliser. C’est pourquoi, on tient a assurer une diffusion 
constante afin que les télespectateurs se rendent 
compte du sérieux de la programmation locale. Le 
canal local diffuse 16 heures d’émissions par jour (de 7 
heures a 23 heures) en effectuant une rotation de la 
programmation en trois blocs, le bloc du matin du jour 
1 est retransmis dans l’apres-midi du jour 2 et dans la 
soirée du jour 3. Le bloc de |’aprés-midi du jour 1 est 
retransmis dans la soirée du jour 2, etc. Il y a aussi trois 
émissions quotidiennes d’information présentées 
uniquement ce jour-la. 


C’est un horaire extreémement ambitieux; pour le rem- 
plir, on utilise surtout des interviews en studio auxquels 
viennent s’ajouter de courtes insertions tournées en 
extérieur a l’aide d’un magnétoscope portatif. Il y a 
environ 21 émissions par semaine: 7 a 8 sont réalisées 
par des étudiants bénévoles. En deux mois, environ 300 
personnes de la communauté participerent a des 
interviews. Elles ont permis d’atteindre un grand nom- 
bre de personnes et les diverses associations locales 
semblent assez bien représentées. L’organisateur de 
Alberni TV a dirigé et surveillé de fagon enérgique la 
programmation et I’horaire des emissions. Il nous 
déclarait: ‘‘Ma présence est un obstacle pour certains”. 
Le canal est percu par plusieurs comme son canal 
personnel beaucoup plus que celui de la communauté. 


La Cowichan Community Television Association de 
Duncan, en Colombie Britannique, réalise des émis- 
sions communautaires, sous la direction d’un instituteur 
local, avec une subvention d’Initiatives locales. L'asso- 
ciation dispose du studio de |’école secondaire et d'un 
personnel important (14 employés permanents remu- 
nérés). Elle ne vise pas a faire participer la commun- 
auté a la réalisation des émissions; elle cherche a 
mettre la communauté a |’écran plutdt que derriére la 
caméra. Comme le dit un membre, ‘‘nous ne parlons 
plus d’accés, mais de programmation communautaire.” 
Les membres de l'association concentrent leurs efforts 
sur la production d’émissions de ‘‘qualité profession- 
nelle’ sur les diverses facettes de leur region. IIs 
estiment que la couverture complete des activites 
locales permet de faire participer l'ensemble de la 


communauté, favorise les contacts avec de nom- 
breuses personnes, ce qui stimule |’intérét des gens 
pour les émissions locales. L'accés et la quantité des 
émissions ne sont pas le principal objectif; ils veulent 
essentiellement produire des émissions de ‘‘qualité 
professionnelle’ qui reflétent les divers aspects de la 
communauté. CCTV ne diffuse que deux soirs par 
semaine selon un horaire non rigide. 


Ces deux groupes de programmation communautaire 
contrdlent tous deux |’utilisation du canal local et leur 
programmation couvre les activités de la communauté 
plus qu’elle ne témoigne de sa participation. A Port 
Alberni cette représentation vise la quantité; € Duncan, 
elle vise le ‘‘professionalisme’’. 


Certaines régions n’ont pas encore de programmation 
communautaire, mais des groupes se sont formés pour 
en étudier la possibilité et déterminer comment la 
communauté pourrait utiliser le canal local. La West 
Kootenay Cablevision Society a été fondée pendant 
l’6té 1973 par des résidents de Trail, Nelson et Castle- 
gar. Cette société ‘‘se consacre a aider les citoyens qui 
veulent accéder a la télévision par cable afin de 
présenter les différents points de vue qui s’expriment 
dans la communauté. L’existence de la société dépend 
essentiellement de la participation active de tous les 
éléments de cette communauté.’’* Les priorités de la 
société ont été de s’entendre sur des buts communs, de 
créer un organisme fort avec une base trés large et 
ensuite de trouver l’argent nécessaire a la réalisation 
d’émissions. 

En prévision de l’octroi imminent d’une licence d’ex- 
ploitation d’un systeme de télévision par cable, la 
municipalité de Prince George a confié a un comité 
spécial la tache de faire des recommandations sur 
l'utilisation du cable. Le rapport du comité’ souligne 
l’importance des utilisations futures de la télévision par 
cable. Il suggere d’utiliser les canaux futurs pour 
l'information et le service du public, plut6t que de se 
concentrer sur le seul canal de programmation com- 
munautaire. Il recommande également la formation 
d’un comité qui servira de conseiller en matiére de 
programmation communautaire. Les systemes de cable 
des villes plus grandes comme Vancouver, possédent 
des studios et emploient une équipe chargée de la 
programmation communautaire. On y trouve souvent 
plusieurs groupes impliqués dans les media commun- 
autaires qui servent d’agents de liaison entre la collecti- 
vité et l'entreprise de télévision par cable. Ces groupes, 
utilisent un matériel portatif et peuvent ainsi produire 
eux-mémes des bandes magnétoscopiques ou en aider 
d’autres a produire leurs propres bandes pour diffusion 
sur le canal local. 


Selon certains, ces groupes ont éveillé l’intérét pour la 
programmation locale, mais ils ont du s’atteler a des 
taches multiples: conserver leur unité, desservir les 
besoins de la communauté et établir des relations de 
coopération avec le canal local. L’exercice du droit a 
l'acces dans le domaine de la programmation locale 
n'est pas facile et il n'est pas surprenant que leurs 
réalisations soient d’inégale valeur. Contrairement aux 
groupes des petites villes décrits ci-dessus, ceux des 


15 


grands centres se consacrent surtout a la production 
par la communauté de bandes magnétoscopiques. Ils 
n’ont pas a se préoccuper de remplir l’horaire, bien 
qu’ils doivent s’en tenir au cadre imposé par |’entre- 
prise de cable. 


Les groupes impliqués dans les media communautaires 
ne s'intéressent pas uniquement a la télévision com- 
munautaire. Certains groupes s’intéressent a |’imprimé, 
tel le Discovery Passage Communications Project, un 
groupe communautaire de l’ile Quadra, en Colombie 
Britannique, qui publie le journal communautaire Dis- 
covery Passage. Ces résidents de Quadra se sont 
groupés au printemps 1972 dans le but de “‘trouver un 
moyen concret pour exprimer leurs préoccupations sur 
la qualité de la vie dans I’ile.”’ Le journal doit “‘fournir 
un mode de communication plus str que le ‘‘bouche a 
oreille’’ € un moment ou l'avenir de I’ile est en jeu(...); 
essayer de distinguer les faits réels du potinage afin que 
les résidents sachent plus clairement ce qui se passe 
ici.”’ A l’origine, le groupe était un projet de Perspec- 
tives Jeunesse, mais en février 1973, il a obtenu une 
subvention d’Initiatives locales et publie maintenant un 
journal de 12 pages toutes les deux semaines. Le 
journal a entre 1500 et 1700 lecteurs et, lorsque la 
subvention se terminera a la fin de novembre 1973, le 
groupe croit pouvoir se suffire a lui-méme. Le groupe a 
également créé un bureau de renseignements qui 
publie une brochure sur la conservation du milieu 
physique et social de |’ile Quadra. 


A Vancouver, le City Information Works,, financé par le 
Service d’aide sociale de la ville et une subvention 
d’Initiatives locales, publie Connections, bulletin men- 
suel qui vise a |’échange d’idées et de renseignements 
au profit des centres d’information et de ressources de 
la région de Vancouver. Le City Information Works 
publie également Urban Reader dont chaque numéro 
est consacré a un probleme urbain spécifique: loge- 
ment, pollution, garderies, etc. et présente des résumés 
d’articles et de livres. Il utilise la présentation 
graphique, la photographie si bien que le magazine est 
petit, mais de grande qualité. 


L’accés a la radio locale s’est limité jusqu’a présent a 
obtenir d’une station qu’elle fasse de la publicité pour 
des activités ou des assemblées de groupe et aux 
appels téléphoniques aux émissions de lignes ouvertes. 
En outre, certains groupes réalisent des enregistre- 
ments pour diffusion sur les ondes des stations de 
Radio-Canada. 


Problemes et conflits 


Dans certaines régions, la télévision communautaire a 
tenté de s’épanouir malgré les conflits entre les objec- 
tifs des Equipes de programmation communautaire et 
les besoins des groupes d’intérét et de service. Les 
groupes intéressés aux media communautaires, d’une 
part, se consacrent principalement a la production 
vidéo et sont souvent financés par des subventions a 
court terme du gouvernement. Ils consideérent le canal 
local comme un moyen de faire contrepoids aux 
méthodes de la radiodiffusion conventionnelle. Un 
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leader d’un groupe local l’explique de cette facon: 
“nous estimions que notre tache était de remplir le 
véritable role des media, (...) d’aider a la contestation 
des décisions et des projets de planification du gou- 
vernement.’’ Cet 6noncé décrit sa communauté épi- 
stémique; mais il peut étre une source de conflits. Car 
ces objectifs sont a long terme et nécessitent, entre 
autre, un changement des attitudes du public envers la 
télévision; ces groupes, financés a court terme, ne sont 
pas en mesure de soutenir les efforts de longue haleine 
nécessaires lorsqu’il s’agit d’éduquer et d’éveiller 
l’intérét du public. 


Les objectifs des groupes de service communautaire, 
d’autre part, sont immédiats et a court terme et le canal 
local peut en général les réaliser. Il s’agissait souvent 
de produire un enregistrement sur un projet ou un 
travail dans lequel le groupe était engagé. De tels 
groupes, cependant, ne pouvaient pas comprendre 
pourquoi les groupes de communication acceptaient de 
réaliser une bande magnétoscopique pour eux, puis 
disparaissaient pour ne plus jamais donner signe de 
vie, Sans qu’on puisse méme avoir une idée des 
résultats obtenus de la rencontre. L’absence d’une 
large représentativité, lorsqu’un groupe de programma- 
tion communautaire controle ou domine l’accés aux 
media locaux, a soulevé un autre probleme. Dans 
certains cas, le groupe semblait devenir un nouvel 
“establishment,’’ a maints €gards aussi fermé que 
l’establishment des media conventionnels. Le sentiment 
d’étre propriétaire du canal local s’est développé dans 
certains groupes; d’autres jouaient plutét un rdle de 
filtre. Les causes de conflits étaient variées. Il n’est pas 
question de nier que la personnalité de chacun a pu 
jouer un rdle déterminant dans ces conflits, mais le 
probleme général et peut-étre insurmontable de com- 
munautés épistémiques étanches permet de mieux 
comprendre ce qui s'est passé. 


Cependant, il ne faut pas sous-estimer les problemes 
difficiles du manque d’argent, de la rareté du matériel, 
de l’apathie générale et du peu de motivation des 
entreprises de cable que ces groupes ont dd affronter 
pour produire une programmation locale. Malheureuse- 
ment, ils ont tendance a vouloir a tout prix remplir un 
horaire. Certains l’ont fait par préférences person- 
nelles, d’autres parce qu’ils Connaissaient mieux la 
technique de la télévision que l’animation sociale et la 
coordination des groupes communautaires qui cher- 
chaient a utiliser le canal. Des conflits entre divers 
groupes de programmation communautaires ont miné 
l’équilibre de la programmation communautaire. Ces 
conflits, qui ont entrainé un gaspillage d’énergie et de 
ressources, étaient causés partiellement par le fait que 
ces groupes se disputaient les rares subventions a 
court terme. 


Il y avait Ccependant une raison plus fondamentale: 
certains groupes se préoccupaient plus de leurs pro- 
pres intéréts; ils parlaient toujours de l’accés sans 
respecter les priorités de la communauté qu’ils de- 
vaient desservir. Les querelles entre les groupes étaient 
engendrées par la volonté de chacun de se batir une 
“image’”’ et la crainte que celle-ci ne soit affaiblie ou 


dépréciée par des groupes concurrents. La formule 
susceptible d’éviter ces conflits, semble étre celle des 
groupes qui se fixent un objectif a long terme: animation 
sociale, opposition aux media de masse, ou démythifi- 
cation de la télévision; mais ils s’intéressaient aussi aux 
taches précises de I’utilisation du cable dans le but de 
servir concrétement la communauté qu’ils desservent. 
En procédant ainsi, |’orientation des priorités ou des 
besoins vient de la communauté et le rdle du groupe est 
d’aider a répondre a ces besoins. Fait caractéristique, 
ces groupes possédent une bonne unité interne et leur 
activité est moins axée sur les problémes d’argent et de 
subventions. Cela ne signifie pas que Ie financement est 
facile, mais que cette question ne masque pas les 
autres problemes. De toutes facgons, les problémes 
dans de tels groupes, ne créent pas de confusion 
incontrélable comme ils ont tendance a le faire dans les 
groupes qui gaspillent leur énergie dans des conflits 
avec leur communauté ou avec d’autres groupes. 


Facteurs socio-techniques 


Les groupes servant d’'agent de liaison ont essayé 
d’utiliser les ressources locales pour concurrencer les 
media de masse extérieurs a la communauté; ils ont 
essayé aussi, en certains cas, de faire participer les 
citoyens a la production dans le but de ‘‘démythifier’’ 
les media et de fournir un mécanisme de communica- 
tion qui, selon certains, permet d’apporter de meil- 
leures solutions aux enjeux locaux. Les conceptions sur 
l’'accessibilité ont créé des problemes puisque si on 
veut lui donner un sens véritable, l’acces doit étre 
effectivement exercé. 


A \l’exception de quelques régions et de certains cas 
isolés, le public n’a pas vraiment utilisé cette possibilité 
de participation. Au début de notre recherche, nous 
avons étudié les divers problemes de financement, de 
personnel, de leadership, etc., afin d’en découvrir les 
causes. Il semble tout simplement que la plupart des 
gens ne désire pas réaliser des émissions de télévision. 
Apparemment, elle ne leur procure pas le genre de 
feedback, de participation, d’interaction susceptibles 
de répondre a leurs besoins. 


Ces difficultés se rattachent a une identification mal- 
heureuse de la programmation communautaire a la 
programmation conventionnelle. Les artisans de la 
programmation communautaire sont souvent tentes de 
copier les émissions ‘‘professionnelles’’ (ce qui reussit 
rarement de toute facon). Ensuite, les gens sont intim- 
idés devant les caméras; ils croient qu’ils doivent imiter 
les professionnels de la radiodiffusion ou, comme 
spectateurs, ils pensent que la télévision doit les divertir 
passivement. Cela nuit a la recherche d'une program- 
mation nouvelle qui serait un complément a la program- 
mation existante et qui remplirait les vides laissés par 
les media conventionels. Nous parlons ici d'une téle- 
vision qui offrirait une programmation communautaire 
fondée sur la diversité et la multipliciteé des groupes et 
des organismes de la communaute. Une television qui 
offrirait des services d'information axés sur les besions 


de la communauté et des renseignements sur les autres 
moyens d'information. 


Ce genre de programmation exige une étroite relation 
entre, d’une part, les media et les systemes d’informa- 
tion et, d’autre part, les besoins collectifs de facon a ce 
qu’ils soient satisfaits le mieux possible. S’écarter du 
cadre de la programmation conventionnelle implique 
une conscience aiglue de ses mécanismes et du con- 
tenu. Si un probleme local devient d’une actualité 
brdlante, il faut disposer d’un cadre souple permetant 
la transmission en direct des réunions ou débats 
collectifs, au moment ou le public s’y intéresse. || faut 
pouvoir modifier l’horaire. Les réalisateurs locaux 
peuvent toujours accorder du temps aux groupes 
désirant utiliser le canal et en méme temps continuer a 
réaliser leurs propres émissions. Il faudrait aussi que 
des groupes étudient les différents moyens de commu- 
nication afin de déterminer lequel servira le mieux leurs 
objectifs ou leurs besoins. Si leur message n’est pas 
visuel et intéresse des gens qui travaillent chez eux 
durant la journée, la radio sera la plus efficace. De 
nombreuses personnes préferent le contact personnel: 
ainsi, des services d'information pourraient tenir des 
listes de personnes ressources susceptibles de fournir 
les renseignements désirés. Dans nombreux cas, la 
télévision a été utilisée inutilement par rapport a la 
tache a accomplir. Se servir de la télévision pour 
communiquer certains renseignements communau- 
taires é€quivaut a l’'usage du canon pour tuer une 
mouche. Elle peut accomplir le travail mais avec 
beaucoup de fracas, de remue-ménage et de dom- 
mages inutiles. La plupart des personnes engagées 
dans cette voie ferait mieux de retourner au tue- 
mouches. 


Mises a part les difficultés de communication entre les 
groupes, un formidable obstacle technique géne ceux 
qui encouragent I’utilisation des systemes de cable 
pour la programmation locale. Le territoire desservi par 
les systemes de cable ne coincide pas nécessairement 
avec les frontieres politiques d’une région. Il est 
pourtant assez ironique de constater que les questions 
se rattachant a un secteur géographique furent celles 
qui recurent le plus d’attention et comptent parmi les 
plus grandes réussites de la programmation locale: 
problemes d’urbanisme, séances de conseils munici- 
paux, élections locales. Pourtant, c’est la ou on doit 
surmonter les plus grandes difficultés techniques, les 
mairies étant situées dans des territoires desservis par 
des systemes de cable différents de ceux des électeurs. 


Certaines personnes suggérent que les systemes de 
télévision par cable fournissent a chaque école élémen- 
taire la possibilité de réaliser des émissions. Cela 
coinciderait avec la plus petite unité géographique 
susceptible d’avoir des préoccupations communes. Si 
chaque district scolaire pouvait utiliser un systeme de 
télévision en circuit fermé pouvant fonctionner, soit de 
facon indépendante, soit en relation avec tous les 
autres, nous aurions un moyen technique assez souple 
pour favoriser |’expansion d’une programmation com- 
munautaire beaucoup plus efficace. 


Ke 


Jusqu’a présent, la communication et l'information a 
sens unique ont dominé notre conception et notre 
utilisation des moyens de communication. Mais plus 
récemment, nous avons mis au point des moyens de 
réagir, telles les lignes ouvertes et les emissions du 
cable qui permettent aux gens d’exprimer publique- 
ment leurs points de vue. Peut-étre ce genre de 
communication est-il suffisant. Mais ne pourrions-nous 
pas envisager de se faire entendre directement aupres 
du conseil de planification, de la commission scolaire, 
ou des gouvernements régionaux et provinciaux? Cela 
pourrait certainement étre techniquement possible si la 
recherche s’orientait vers d'autres méthodes de 
communication. 


Les centres d’informations 


De nombreux centres communautaires d’information 
apparaissent sur tout le continent s’efforcant de répon- 
dre aux besoins. Il y a un an une employée bénévole 
d’un centre d’information fit remarquer qu’il y avait une 
telle quantité de ces centres naissant tous les jours qu’il 
faudrait bient6t un centre d'information sur les centres 
d’information. Elle ne croyait pas si bien dire puisqu- 
‘une des taches principales du nouveau centre d’infor- 
mation communautaire de Vancouver est de coor- 
donner les renseignements relatifs aux autres centres. 


Ce centre recueille, met a jour les renseignements et les 
transmet une fois par mois aux centres d'information 
locaux afin d’assurer le mouvement et |’exactitude de 
l'information. (Cette division des services de renseigne- 
ments en bureaux centraux et bureaux locaux est 


étudiée dans /ssues for Citizen Information Services; 


rapport d’une consultation communautaire, par le 
Conseil canadien du Développement social, Ottawa.) 


Il y a beaucoup d’éléments rattachés a |’expansion des 
centres d'information eux-mémes, mais en ce qui a trait 
au service de communication, la division des centres 
fait ressortir la nécessité d’ordonner les renseigne- 
ments et d’aider les gens a préciser leurs demandes de 
méme qu’a procurer des canaux de feedback afin que 
le mécanisme de communication soit a deux sens plutdt 
qu’a sens unique. Des centres d’information locaux 
assurent le feedback en enregistrant les besoins ex- 
primés dans les demandes de renseignements. Ainsi, a 
la suite de nombreuses demandes, on a créé des 
services comme les bureaux de logement, les bureaux 
d’aide juridique et les garderies. Dans ces cas, les 
centres d’information sont parvenus a des résultats que 
les groupes de communication n'ont pu égaler. Cepen- 
dant, cette méthode implique des objectifs multiples, 
des organismes de service social et du personnel 
“extérieur’’ qui ont besoin d’une base pour atteindre 
leur public. ’ 


Nous avons mené une étude dans une région de 
banlieue qui dispose d’un canal communautaire, de 
plusieurs centres d’information et de trois journaux 
locaux en plus des autres moyens de communication 
de masse. L’étude a démontré |l’existence de grandes 
lacunes dans le service d’information. Nous avons 
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effectué un relevé rapide des types d’appels télé- 
phoniques recus dans plusieurs établissements publics, 
telles les mairies et les bibliotheques. Tous les appels 
recus étaient enregistrés et classifiés. Une forte propor- 
tion consistait en demandes de renseignements d’ordre 
général. Cette catégorie comprenait des demandes de 
toutes sortes: renseignements de nature historique et 
géographique, numéros de téléphone, problemes de 
location et de nombreuses questions plus personnelles 
telles celles sur la procédure a suivre dans les deman- 
des de divorce. Comme on pouvait le prévoir, la 
bibliotheque recevait un fort pourcentage (21%) de 
demandes de renseignements généraux souvent en 
rapport avec un livre. Par exemple: ‘‘Avez-vous des 
livres sur la fagon de construire un mur de soutien?”’ 


Les deux mairies de la région recurent des demandes 
de renseignements d’ordre général, mais aussi des 
appels qui ne portaient pas précisément sur les affaires 
municipales, par exemple, des demandes relatives a 
des organismes extérieurs comme le service de santé 
ou des questions mettant en cause un autre niveau de 
gouvernement, ou une autre région de la province. 


Les demandes de renseignements d’ordre général ou 
non-municipal constituaient 13% des appels dans une 
mairie et 25% dans l'autre. Ces chiffres donnent a 
penser qu’en cherchant de l'information les gens 
s’adressent a des institutions publiques bien connues 
méme si leur fonction n’est pas essentiellement de 
fournir des renseignements et méme si des moyens et 
des organismes officiels d'information se trouvent dans 
la région. 


Mais on rencontre un certain nombre d’obstacles si on 
cherche a relier les services d’information et les media. 
Les media pourraient accélérer le processus de distri- 
bution des renseignements. Imaginons, par exemple, un 
systeme d’information utilisant le téléviseur de chaque 
foyer; quel progres alors dans les services offerts a la 
population. On pourrait élaborer un systeme grace 
auquel les demandes faites par téléphone seraient 
référées a un canal de télévision ou |’on trouverait une 
réponse complete et illustrée. 


On fait en ce moment de nombreuses expériences en 
ce sens; il semble que le principal obstacle ne soit pas 
économique ou technique mais bien le manque d’imag- 
ination des programmateurs et des usagers. Notre 
vieille conception de la télévision divertissement est si 
forte que nous semblons incapable de transformer cet 
instrument en machine d’information. Cette perception 
étroite pourrait affectée son acceptation dans le public. 
De toutes facgons, il est certain que jusqu’a maintenant, 
les vieux conditionnements concernant la télévision et 
la programmation ont sérieusement limité les expéri- 
ences communautaires dans le domaine des 
communications. 


Actuellement, comme le choix des moyens de commu- 
nication de masse est limité, le nombre de téléspecta- 
teurs d’une émission spéciale est extraordinairement 
élevé. (Pensons, par exemple aux envolées spatiales). 
Lorsque le choix est beaucoup plus vaste, on peut 
craindre, nous dit-on, la fragmentation, car il y aura 


moins de ces expériences communes, mais si les 
moyens de communication répondent aux aspirations 
de chacun, nous nous retrouverons peut-étre avec un 
plus grand nombre de personnes partageant les mémes 
préoccupations. C’est ce que nous promet la multi- 
plicité des canaux qui peut nous libérer d'une program- 
mation axée sur le ‘‘plus bas dénominateur commun.’ 
C’est aussi une condition qui permettra a la program- 
mation communautaire d’étre vraiment efficace. La 
production locale n’aura plus a se mesurer uniquement 
a la production professionnelle des grands réseaux. 
Elle sera a sa place parmi les multiples canaux d’infor- 
mation et de divertissement qui offriront une variété 
d’émissions autant au joueur d’échecs qu’au bricoleur. 


Peut-étre bien que |’époque de la télévision abrutis- 
sante disparaitra a mesure qu’on se détachera de 
l'emprise hypnotique des émissions américaines. Pour 
que cela se réalise, il faudra consacrer beaucoup 
d’imagination et d’efforts a la production et a la 
programmation pour des nouveaux canaux. C’est néan- 
moins en songeant a cette éventualité prochaine qu’on 
comprend bataille €norme qu’a a mener la programma- 
tion locale actuelle si elle veut attirer l’attention du 
public. 


Conclusion 


Pourquoi avons-nous cru bon d’examiner aussi atten- 
tivement les besoins des groupes en matiére de com- 
munication? En premier lieu, nous croyons que |’étude 
des besoins du public a toujours été faite par des 
méthodes inadéquates. L’exemple le plus évident est la 
notion de ‘‘public.’’ Depuis un certain temps, cette 
notion de public de masse fait l'objet de critiques qui 
s'appliquent également au niveau de la communauté. 
L’étude des groupes communautaires montre suc- 
cinctement qu'il y a de nombreux ‘‘publics’’ ou “‘com- 
munautés épistémiques’’ et nous croyons que les 
travaux de recherche sur les besoins devraient en tenir 
compte. Ce qui n’est pas toujours le cas. Le plus 
souvent, on effectue un sondage en demandant aux 


gens ce dont ils ont besoin, et on axe les émissions sur 
les dix premiers besoins énoncés. 


Cette méthode hiérarchique force a adopter une vue 
d’ensemble, comme toujours, laissant a l|’écart des 
groupes de citoyens dont les intéréts sont différents. Le 
mécontentement que cela a créé s’exprime de plus en 
plus vivement, et on tend a reconnaitre maintenant que 
les émissions de télévision doivent étre axées sur /es 
publics plut6t que sur un public. Il serait peut-étre 
possible de desservir tous ces publics en multipliant les 
Canaux, pourvu évidemment que ces nouveaux canaux 
ne soient pas utilisés de la méme facon que les anciens. 
On peut reconnaitre sans trop de difficulté que |’exis- 
tence de nombreux groupes et organismes est le reflet 
de la complexité du public. Mais la question essentielle 
est de savoir quel rdle jouent ces groupes en ce qui a 
trait aux besoins et a la participation en matiére 
d'information. L’information est vitale dans notre soci- 
été. Mais est-ce si difficile de |’obtenir? En fait, il est 
presque impossible d’éviter d’en étre assaillie de toutes 
parts. Ce qui est nécessaire, c’est de traiter cette 
information avec le plus de compétence. || faut des 
agents pour ordonner l'information et prodiguer des 
instructions sur la facon de trouver l'information que 
l’on recherche. 


Deux principaux types d’organismes sont apparus dans 
notre société au cours des dix derniéres années; ils se 
sont donnés pour tache d’accroitre le flot de |’informa- 
tion allant vers le public et vice-versa. Ces organismes, 
le groupe de communication communautaire et le 
centre d’information, abordent les problemes de I’infor- 
mation du public dans des perspectives totalement 
différentes. 


lls traitent néanmoins, chacun a sa fagon, le méme 
grand probleme de notre époque: |’accés du public a 
l'information. En créant un rapprochement entre les 
groupes de communication et les centres d'information, 
on pourra peut-étre faconner des utilisations différentes 
et imaginatives de nos nouvelles possibilités techniques 
en matiére de communication. 
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Les media, miroir de la communauté 


Colin Low 


Je ne connais pas de meilleur exemple pour illustrer ce 
titre qu’un incident survenu a Terre-Neuve en 1970. On 
avait demandé a un agent de développement commun- 
autaire de |’Université Memorial a Saint-Jean, Terre- 
Neuve, d’aider une petite communauté cétiére a fonder 
un comité de perfectionnement. Une réunion fut con- 
voquée et |’agent y apporta son magnétoscope portatif. 
ll y avait peu de participants et plusieurs d’entre eux 
avaient pris la précaution de se prémunir contre le 
terrible ennui d’un débat public en ingurgitant un ou 
deux petits verres de rhum. Comme d’habitude, ne 
prirent la parole, tout au long de la soirée, que les 
mémes deux ou trois personnes. Les gens de la céte 
sont tres réservés et extr6émement polis; souvent ils 
portent un respect excessif a toute forme d’éducation 
citadine: un handicap psychologique qui résulte du 
vieux mythe, impose depuis des générations, que la 
sagesse va de pair avec I’instruction. 


La réunion se déroula assez rapidement et il semblait 
normal, a la fin, que ceux qui avaient fait preuve d’une 
certaine facilité d’élocution soient choisis pour former 
l’exécutif du nouveau comité de perfectionnement— 
jusqu’au moment du visionnement de l’enregistrement 
magnétoscopique. L’auditoire se dégrisa vite; il n’y eut 
plus d’autres interventions et la soirée s’acheva dans 
un climat de profonde réflexion. 


Le lendemain, notre agent recut un appel téléphonique 
de la part d’un représentant de la dite assemblée: on 
avait décidé presqu’a l’unanimité de prendre un nou- 
veau vote pour désigner |’exécutif. 


Une nouvelle réunion fut convoquée. Cette fois, on ne 
toucha pas au magnétoscope. L’assistance était deux 
fois plus nombreuse; si aucun des membres nouvelle- 
ment élus ne fut relevé de ses fonctions, il est intéres- 
sant de noter qu’on nomma d'autres membres pour 
“étayer’’ le nouvel exécutif. 


De tels événements viennent confirmer mes opinions: 
l'exercice de la démocratie exige du temps, de la 
réflexion et la possibilité de revoir ou de “‘rejouer’’ les 
événements vécus par le groupe. La mémoire individu- 
elle est faillible; la mémoire d’un groupe est parfois 
franchement trompeuse, car elle est faite de points de 
vue multiples bien que nous ayons souvent I’illusion que 
le groupe partage la méme image que nous. 


ll est nécessaire de se rendre compte que nous 
exprimons nos idées de facgon parfois trés inadéquate, 
parce qu’en nous adressant aux autres, NOUS NOUS 
parlons aussi a nous-mémes. Nous entendons deux 
voix que souvent nous confondons: la voix interieure et 
la voix extérieure. Nous avons J'illusion d’avoir suff- 
isamment expliqué notre point de vue, alors qu’en 
réalité, nous n’avons présenté a autrui que la moitie ou 
moins de la moitié de ce que nous nous sommes dits a 


nous-mémes. 


Seule la possibilité de voir objectivement notre com- 
portement véritable nous fait prendre conscience de 
l'insuffisance de l'image qui a été projetée. Observez un 
vrai conteur a |’oeuvre; c’est l’attention a la rétroaction 
(feedback) qui garantit son efficacité: ce pouvoir subtil 
des “‘antennes’’ qui savent capter le rire, le frisson de 
l’expectative et |’émerveillement qui soudain se répand 
sur tous les visages. 


Auditoires et consensus 


Et l’auditoire maintenant? A travers le prisme de ses 
vanités et de ses préjugés, a travers la préférence qu'il 
accorde a un Sty/e plutét qu’a un autre, que retient-il de 
ce qui lui a été projeté? 


Il m’est arrivé d’avoir a parler des media et de la 
communauté a un groupe de journalistes et d’éditorial- 
istes de la presse écrite. J’avais déja eu une fort 
mauvaise expérience quelques mois auparavant, avec 
un groupe de médecins qui n’appréciaient pas particu- 
lierement mon style d’orateur trop sérieux. Fatigués, 
ennuyés et un tantinet ivr délicatesse s’ils m’avaient 
lancé a la figure, au beau milieu de mon exposé ce qui 
restait de leur repas. Je n’avais pas tiré profit de cette 
legon, puisque je me retrouvais, encore une fois, dans 
la méme situation. 


Quand j’arrivai au club des journalistes, les boissons 
étaient déja servies et le groupe ne semblaient pas 
d’humeur a entendre parler d’obscures communautés 
tyrannisées par la miseére et les problemes de 
communication. 


Cette fois, j’'avais apporté un magnétoscope pour 
illustrer mes théories. Je proposai a l’'assemblée de 
participer a un jeu de société, puisque tout le monde 
était de si bonne humeur. Grace a la magie des media, 
nous pouvions parler a l’instant méme a n’importe qui 
sur la planete. Je suggérai donc que le groupe 
choisisse un personnage, connu ou inconnu, et qu’il lui 
pose une question. A l’unanimité, le groupe accepta 
que les débats soient enregistrés sur magnétoscope; je 
m'’abstins de toute forme de participation a la 
discussion. 


Quelqu’un se léva et proposa Mao Tsé Toung comme 
personnage a interroger. A partir de cet instant, ce fut 
la confusion totale; en comparaison, la scene de la Tour 
de Babel n’était qu’un vulgaire petit pique-nique d’éco- 
liers. Quelques-uns devinrent sérieux et méme trés 
graves. Le groupe n'avait élu aucun président, ni 
adopté de régles de procédure. Apres trois quarts de 
délibérations inutiles, je proposai de visionner la bande 
magneétoscopique. 


On vit alors toutes les manifestations de |’incertitude 
que secréte un groupe humain. Ces gens-la, en dépit 
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d’une éducation supérieure a la moyenne, en dépit de 
leur expérience dans le monde de la communication et 
de leur connaissance des procédures d’assemblée, en 
étaient exactement au méme point que les gens de la 
céte de Terre-Neuve ou les mineurs en chémage. Vous 
me direz que la situation était fictive, que mes auditeurs 
avaient compris qu’il s’agissait d’une charade, d’un jeu 
de société et, qu’en conséquence, ils ne la prenaient 
pas au sérieux et qu’il en aurait été tout autrement si on 
leur avait posé un probleme touchant leur bien-étre 
physique ou social. Toujours est-il que mon stratageme 
avait réussi. Aprés ce petit jeu, j'ai pu leur exposer les 
problemes de communication touchant d’autres 
groupes. Ils m’ont alors écouté, parce qu’ils avaient 
‘vu’ la différence entre l’illusion collective du profes- 
sionnalisme dans le monde des communications et la 
réalité de ce ‘‘professionnalisme’”’ en action. 


Un méme individu, lorsqu’il est seul ou dans un groupe, 
devient un étre complétement different. C’est pourquoi, 
les comportements et les réactions du groupe sont si 
difficiles a prévoir. Les techniques de manipulation de 
groupe ne m’intéressent pas; c’est un voie sans issue 
en ce qui concerne les changements sociaux. Par 
contre, les moyens de renforcer la confiance individu- 
elle et la confiance d’un groupe dans sa capacité a 
résoudre des problemes constituent, pour moi, un des 
plus importants aspects de la recherche et de |’expéri- 
mentation dans le domaine des media. 


J'ai toujours été fasciné par les relations entre la 
morale individuelle et la morale collective; cet intérét 
remonte peut-étre a mon enfance. Je suis né dans une 
petite communauté de fermiers du sud de |’Alberta ou il 
était facile d’observer les phénoménes de communica- 
tion. Les mormons furent les premiers a s’établir dans 
cette région vers la fin du siecle dernier et ma famille 
faisait partie des pionniers. Dans notre région, un bon 
nombre de villages était de descendance mormone. 
Avec le recul des années et si je compare avec d'autres 
communautés ou j’ai vécu par la suite, je peux dire, 
malgré la dépression des années 30, que ces commun- 
autés étaient extrémement riches, sur le plan des 
valeurs sociales et psychologiques. Je crois que cette 
richesse est reliée a la foi des mormons fondée sur 
importance de la participation et de la communication 
verbale. Les leaders de la communauté sont en fait des 
ministres laics et l’on s’attend que pratiquemment tout 
le monde participe aux réunions, aux activités récré- 
atives, aux sports, aux activités sociales et aux projets 
de travail; tout cela dés le plus bas age. Que |’on soit 
d’accord ou non avec les fondements doctrinaux de 
cette secte religieuse, il reste que la ligne de démarca- 
tion entre la ‘‘conscience’’ que chaque individu a de 
lui-méme et celle qu’il a du groupe est trés imprécise. 
L’individu ne peut mener une existence insouciante et 
s’attendre a vivre dans une communauté riche. L’e- 
space, voila une chose essentielle a la santé mentale de 
individu et de la communauté. Mais il faut que chacun 
soit prét a participer, qu'il sache se compromettre et 
assumer les risques de son engagement. C’est la base 
de la conscience de soi et de la lucidité. 


De. 


Mais que se passe-t-il lorsqu’on se trouve dans des 
milieux dénués de telles traditions? Dans le milieu 
urbain, par exemple, ou le respect de la vie privée et 
l’anonymat sont parfois considérés comme des choses 
précieuses. L’aliénation n’est pas loin. Je crois que les 
villes ne survivront pas a leur propre éclatement; en ce 
moment, il est évident qu’elles possédent un puissant 
magnétisme. Il n’en reste pas moins que le fossé entre, 
d’une part, la frénésie grandissante de la vie urbaine et, 
d’autre part, l’isolement et le sous-développement 
culturel des petites communautés souvent exploitées 
par la ville n’est pas prés d’étre comblé et il ne le sera 
peut-étre jamais. Nous pouvons nous attendre a vivre 
entre deux extremes et nous devons essayer de relever 
le défi. 


On serait en droit d’espérer que les media relient ces 
deux extremes et développent ce qu'il y a de mieux 
dans chacun de ces mondes. Mais je crois que nous 
commencons a peine a comprendre les media en 
termes de relations humaines, c’est-a-dire a voir tout le 
bien et tout le mal qu’ils peuvent faire. 


Récemment, j'ai pris connaissance des méthodes 
éducatives utilisées avec des enfants paraplégiques au 
Centre ontarien pour les enfants infirmes. Certains 
d’entre eux sont incapables de parler et 6prouvent de la 
difficulté a utiliser leurs membres. Comme ces enfants 
sont souvent d’une intelligence trés supérieure a la 
moyenne, leur frustration est €norme. On peut leur 
transmettre des messages, mais ils ne peuvent répon- 
dre. Leur seul mode de communication est la crise 
émotionnelle. On a mis a la disposition de ces enfants 
un langage symbolique, un systeme de 480 signes 
placés sur un tableau qu’ils n’ont qu’a désigner du 
doigt. Ce systéme, assez subtil parait-il, leur permet de 
converser avec leurs professeurs ou entre eux et méme 
de faire des blagues. La transformation de leur person- 
nalité est remarquable. D’un systeme de communica- 
tion a sens unique ou ils n’étaient que récepteurs, ils 
découvrent la communication a deux sens; ils 
deviennent de vrais émetteurs. 


La société, vue dans son ensemble, renferme toujours 
des groupes prisonniers d’un systeme de communica- 
tion a sens unique. On les utilise fréquemment en tant 
que récepteurs. A |’intérieur du groupe lui-méme, les 
communications peuvent étre normales, mais dés qu’il 
s'agit d’entrer en contact avec des éléments extérieurs, 
ces groupes restent muets. On pense surtout a des 
exemples trés connus: les villages du Labrador ou de 
l’'Arctique, les réserves indiennes, les ghettos urbains; 
mais il existe aussi de nombreuses autres communau- 
tés qui ont des difficultés similaires. 


Maitrise des techniques de 
communication 


En 1968,/’Office of Economic Opportunity, de |’état de 
Washington s’est intéressé aux expériences tentées 
dans le cadre de Société Nouvelle, sur |’utilisation du 
film comme catalyseur du développement communau- 
taire. L'OEO nous invita, Julian Biggs de 1’O.N.F. et 


moi-méme a diriger un projet similaire en collaboration 
avec une agence de développement communautaire 
dans la vallée de San Joaquin en Californie. Farmers- 
ville n'est pas un village retiré et isolé, mais une petite 
ville située au coeur d’un région fruitiére prospére, a 
quelques milles de Visalia. Dans les années 30, ce 
n’était qu’un village de tentes habité par les nouveaux 
arrivants d’Oklahoma et d’Arkansas. (Dans son roman 
Les raisins de la colére, Steinbeck parle de Camp 
Linnel, localité située a trois milles de Farmersville.) 
Mais, vers les années 40, on y avait déja construit de 
petites maisons et des cabanes; au cours des années 
50, le village est devenu une ville administrée par un 
conseil municipal. Vers la fin des années 60, il y eut un 
vaste mouvement en faveur de |’abolition du statut 
municipal, a cause des impdots et du colt des services 
que la ville avait introduits. 


Les premiers fondateurs des années 30 étaient devenus 
des collets bleus: contremaitres des fermes, chauffeurs 
de camions, opérateurs de machinerie lourde. Un 
groupe relativement nouveau de mexico-américains 
formait la main-d’oeuvre agricole. Il y a aussi, non loin 
de Farmersville, une petite ville qui est fiere d’abriter 
quatorze millionnaires; ils sont les propriétaires des 
grandes plantations de fruits. Méme si c’est dans cette 
ville que les jeunes fréquentent le ‘‘High School,’’ 
Farmersville demeure un village de cultivateurs et 
d’ouvriers agricoles. 


Qu’attendait-on de l’expérience que nous entre- 
prenions? Une fois de plus, on misait sur |’amélioration 
de la communication locale pour favoriser un meilleur 
développement communautaire. Il n’y avait au village 
aucun agent de développement communautaire et 
l’Office de la région n’avait jusque-la remporté qu’un 
faible succés avec ses programmes et ses activités. 
Cependant, |’administration locale du service disposait 
d’une équipe de travailleurs acharnés qui permettait de 
croire en la possibilité d'un projet de communication et, 
a long terme, au développement communautaire. 


Notre équipe, en tout dix personnes, s’était installée 
dans une maison de la région. Pour la circonstance, elle 
fut divisée en deux afin de pouvoir travailler, en méme 
temps, avec une plus grande partie de la population. 
Les montages se faisaient en méme temps que les 
prises de vues et la salle de montage était installee 
dans la rue principale, pr Chaque semaine, nous 
présentions des films dans la salle de reunion des 
vétérans. Nous voulions que nos activités soient aussi 
ouvertes que possible. Il n'y avait dans la région ni 
gréve, ni manifestation de mécontentement. Visible- 
ment, le village était paisible. Le manque de communi- 
cation était surtout dd a des différences culturelles 
fortement marquées par |’élément racial. 


La plupart des églises du quartier blanc du village 
étaient ‘‘pentecostists’’ et la majorite de la population 
animée d’une grande foi de type ‘‘fundamentalist”’. 
Bien entendu, les mexico-américains, avec leur mu- 
sique entrainante, leur passion du jeu et leur ferveur 
catholique, représentaient une toute autre culture. 
Méme si les habitants nous racontaient qu'il n'y avait 
pas de préjugés ni de problémes dans le village, 


l'absence de communication dans ce cas précis sautait 
aux yeux. Ce n’était pas le seul exemple: les petits 
propriétaires de ranches avaient peur des grands, qui a 
leur tour craignaient les grandes sociétés de ranches; 
les propriétaires de ranches se méfiaient de toute 
organisation de travailleurs. Je n’entreprendrai pas 
d’indiquer le nombre, ni la nature des liens que nous 
avons essayé d’établir dans les trente-six films réalisés 
au cours de ces trois mois. Au début, nous avons eu un 
certain su Cependant, une grande partie de nos projec- 
tions de films se faisaient dans la salle de réunions des 
vétérans et la ce n’était pas trés réussi au début. Tout le 
monde avait la télévision soit en noir et blanc, soit en 
couleur. Il y avait un ciné-parc a trois milles du village. 
Qui donc pouvait s’intéresser a des films-maisons, en 
noir et blanc qui passaient dans la salle des vétérans? 
N’assistaient aux séances en fait que des enfants et un 
petit groupe d’amis formé autour de l’équipe de 
réalisateurs. 


Une des activités les plus réussies visait d’abord les 
adolescents, blancs ou chicanos. Nous avons com- 
mencé par réaliser un film de divertissement avec des 
adolescents chicanos. L’expérience fut tellement agré- 
able qu’elle mena a un engagement plus approfondi. 
Avec les mémes adolescents, on fit alors un film sérieux 
qui fut projeté devant les parents afin d’obtenir leur 
approbation. Le méme processus se répéta avec les 
adolescents blancs. Vers la fin du projet, une série de 
trois projections fut organisée. La premiére était un 
spectacle de dessins animés pour les enfants de moins 
de 12 ans. A la fin de la projection, nous avions 
annoncé que le lendemain soir nous organisions un 
festival de films pour leurs fréeres et soeurs et que ces 
films seraient strictement réservés aux adolescents. Le 
lendemain soir, la salle était bondée, les blancs d’un 
cété et les chicanos de |’autre. Le programme conntt 
un succes monstre; méme s'il y eut peu de discussion a 
la fin de la représentation, l’assistance était enchantée. 


Nous avions demandé aux jeunes d’inviter leurs parents 
pour le soir suivant, pour le méme spectacle. La encore, 
la salle était comble et, tout de suite aprés, une 
discussion s’engagea entre les spectateurs. Elle se 
déroula simplement, sur le ton de la bonne humeur et 
les gens parlerent des différences raciales d'une 
maniére tout a fait détendue. Un des films que nous 
avions montré aux parents présentait un dialogue entre 
deux jeunes chicanos, anciens combattants, qui ex- 
posaient calmement leurs points de vue sur les pré- 
jugés raciaux. Intelligents et charmants, ils étaient 
probablement les seuls capables de lancer la discus- 
sion dans un tel contexte et sur un tel sujet. 


Vous direz peut-étre que nous avons utilisé une tac- 
tique de manipulation pour entrainer |’assistance a 
discuter d’une question que peu d’entre eux, blancs ou 
chicanos, avaient envie d’aborder. Mes sentiments sont 
assez ambivalents. Tout en reconnaissant que les gens 
ont réagi tres favorablement, je dois avouer qu'il aurait 
pu en étre autrement et que le résultat aurait été néfaste 
sur le plan social. Je crois qu’il est préférable que les 
gens avancent a leur propre rythme et fixent leurs 
propres priorités en ce qui concerne la solution de 
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problémes sociaux; mais !a ou |’on n’a pas I’habitude 
de la discussion publique et la ou des influences 
négatives ont éliminé la possibilité de tels événements 
collectifs, il est nécessaire d’encourager de nouvelles 
formes de rencontres. 


Vous direz peut-étre que nous sommes entrés en 
compétition avec les mass media. || est vrai que, dans 
une certaine mesure, nous avons eu recours aux 
méthodes du monde du spectacle. Quand il s’agit de 
produire un document particuliérement éloquent, il faut 
d’abord bien connaitre son auditoire et ensuite savoir 
exactement quel message on veut lui transmettre. Mais 
quand les sujets d’un film commencent a participer 
activement a la production et a la projection, le jeu 
n’est plus tout a fait le méme. 


Un jour, je filmais une interview avec un mexico- 
américain, contracteur fermier dans une orangeraile 
non loin de Farmersville. Sa tache consistait a recruter 
la main-d’oeuvre pour les grandes plantations; nous 
discutions de certains problemes touchant le travail, les 
familles d’immigrants, les enfants de travailleurs, |’édu- 
cation, etc. Un contremaitre blanc, qui travaillait avec le 
contracteur mexicain, s’approcha de nous avec cCurio- 
sité. On ne peut s’empécher de penser qu’il avait été 
envoyé par le propriétaire du ranch pour ‘“‘contréler”’ la 
situation, en dépit du fait que notre présence avait été 
ddment approuvée par la direction. 


Le ton de l’interview changea radicalement. Le con- 
tracteur devint plus prudent dans le choix de ses mots. 
J'invitai alors le contremaitre blanc a se joindre a nous; 
la discussion devint si intéressante que je demandai de 
la poursuivre le lendemain. La discussion touchait des 
points délicats. On discuta de race et de discrimination, 
des attitudes et des relations entre les couches so- 
ciales. Visiblement les deux hommes se respectaient; il 
fallait un certain courage pour aborder ces sujets. 


Lors du montage du film, notre équipe s’inquiéta 
sérieusement des conséquences du film: les deux 
hommes risquaient peut-étre leur emploi en s’exprim- 
ant aussi librement devant une population chatouilleuse 
sur les questions de race et de discrimination. Le 
patron du contremaire blanc n’allait-il pas prendre 
ombrage de la trop grande ‘‘compréhension”’ de son 
employé pour les problemes des travailleurs immi- 
grants? Les travailleurs n’allaient-ils pas reprocher au 
contracteur mexico-américain d’étre trop ‘“‘Oncle Tom” 
dans sa facon de comprendre les problemes éco- 
nomiques de |’exploitation fruitiére et affaiblir ainsi son 
efficacité comme contracteur? 


Telles étaient nos inquiétudes avant la projection du 
film. Je priai les deux hommes de venir assister a une 
projection privée en pensant aux réactions que le film 
susciterait chez leurs camarades de travail. A la fin, ils 
exprimerent tous deux leur entiére satisfaction et 
approuverent la projection du film sans aucune réserve. 


Les projections remporterent un grand succés et 
provoquérent des discussions qui dépassaient de loin 
toutes celles que nous avions eues précédemment dans 
le village. Par pur hasard, nous étions tombés sur les 
parfaits intermédiaires pour le rapprochement des 
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deux mondes. Les deux hommes n’étaient ni riches ni 
pauvres; ils avaient des statuts semblables mais avec 
une éducation et des antécédants différents. Tous deux 
étaient éloquents, persuasifs et sympathiques; ils 
avaient mis a nu leurs convictions personnelles sans 
pour autant condamner la société. 


Quel étonnement, quelques semaines plus tard, d’ap- 
prendre que le contracteur mexico-américain avait été 
élu a la présidence du syndicat local. Pour sa part, le 
contremaitre blanc demanda une projection spéciale 
du film pour son club Lions; il semble que le film 
provoqua une discussion de plusieurs heures. 


Quand je racontai |’événement au regretté John Grier- 
son, il me demanda de cette fagon socratique qui le 
caractérisait, ce qui avait été obtenu a la suite de toute 
cette activité, a part une plutdt vague ‘‘bonne volonté”’ 
communautaire. Je lui répondis que, selon moi, un 
changement social positif et non-violent est impossible 
sans la création d’une certaine base de confiance a 
l’intérieur d’une large partie d’une population. Dans une 
situation polarisée, il faut commencer par la. Grierson, 
je crois, était d’accord avec moi. (M. Grierson fut le 
fondateur et le premier directeur de l’O.N.F.). 


Au cours des nombreux projets auxquels j’ai participé, 
(ile de Fogo, Terre-Neuve; Farmersville, Californie; 
Drumheller, Alberta; etc.), j'ai vu des groupes réagir de 
facon imprévisible et étonnante a la projection de films 
nés dans leur milieu ou qui intéressaient directement le 
groupe. Je suis maintenant convaincu que cet effet de 
miroir a une profonde influence sur la conscience 
individuelle et sur la conscience du groupe. Cela me 
semble tellement évident que je ne comprends pas 
pourquoi l’application de la technique ne se soit pas 
répandue plus rapidement. 


Lorsque je montrai aux membres du comité de dével- 
oppement de Fogo le premier enregistrement filmé de 
leur réunion, ils étaient génés de constater leur manque 
apparent de méthode. La réunion était ennuyante et 
c’est avec répugnance que le comité approuva la 
projection du film pour la communauté. Celle-ci décou- 
vrit dans le film quelque chose de complétement 
différent et dés lors, se montra de plus en plus favorable 
au travail du comité. Dans ce film, on présente le vote 
d'une motion visant a inviter le Premier Ministre 
Smallwood a visiter ile. Au moment ou le film se 
trouvait en laboratoire et en montage, le Premier 
Ministre était effectivement en visite dans Il’ile et y 
prenait d’importants engagements financiers. Grace au 
film, les habitants de l’ile ont pu se rendre compte que 
initiative de cette visite revenait au comité de dével- 
oppement. Le moral du comité et celui de la commun- 
auté s’en est trouvé fortifié. 


J’ai vu des dizaines de cas semblables, ou un film 
affecte profondément un groupe, soit a titre de cataly- 
seur pour une discussion audacieuse, soit en confir- 
mant la conviction profonde du groupe. En méme 
temps, une réunion médiocre ne pourra faire qu’un film 
terriblement ennuyant. Souvent, c’est tout ce qu’un 
groupe obtient: son propre ennui porté a |’écran. 
Souvent aussi, il est nécessaire qu'un animateur ou un 


interviewer ouvre de nouveaux horizons de pensée, 
qu’un réalisateur enchaine des scénes pertinentes dans 
un ordre qui révéle un sens nouveau. Ces deux méth- 
odes sont importantes. 


De nombreux groupes sont enfermés dans leurs 
schemes habituels de pensée et d’expression, inhibés, 
embarassés et comme acculés a une impasse. Mais si 
un animateur lance une discussion avant que la com- 
munauté ne soit préte, l’expérience peut étre traumati- 
sante et produire des inhibitions permanentes. En voici 
un exemple: dans un village cétier, j’ai commis |’erreur 
de présenter un film sur le bien-étre social dés la 
premiere séance de films présentée dans la commun- 
auté. Quand je revins la semaine suivante, il n’y avait 
que des enfants dans la salle. 


J’ai parlé librement du groupe, de la communauté et de 
l’individu. J’ai parlé de conscience et de morale. Peut- 
étre, est-il temps d’examiner plus attentivement les 
effets qu’une projection d’un film sur un groupe ou une 
communauté peut avoir sur un individu. 


Dans de nombreuses communautés a faible niveau 
d’instruction, on entend souvent dire: ‘‘Nous ne pou- 
vons pas parler, nous ne sommes pas instruits’’. Parce 
que ces gens ne sont pas instruits, ils se croient 
inférieurs et ils se sentent presqu’obligés de se dénigrer 
a cause du mythe de |’éducation. Et pourtant, parce 
qu’ils ne sont ni influencés ni paralysés par une longue 
scolarisation, ces gens ont une forte tradition orale 
basée sur l’art du conteur, du poete, du chanteur. Ils 
peuvent étre spirituels et expressifs; leur langue est 
quelquefois plus riche que la langue uniforme et neutre 
des manuels scolaires. En présentant ces talents a 
l’écran, il est peut-étre possible de changer les atti- 
tudes envers le mythe de |’éducation. C’est d’ailleurs 
toujours assez étonnant pour le citadin sophistiqué de 
rencontrer dans une communauté isolée, non pas un, 
mais plusieurs sages qui se sont faits eux-mémes. 


Mais, direz-vous, il s’agit de communautés isolées. 
Qu’en est-il d’une communauté urbaine ou le niveau 
d’éducation est élevé? Je crois que, sur le plan des 
techniques de communication, le probleme est le 
méme. Les gens sont intimidés par les media; ils 
comparent leur facon de s’exprimer a celle des profes- 
sionnels. Les media eux-mémes, avec leur statu quo, 
ont engendré autour d’eux toute une mystique intimi- 
dante. Donc, si la communauté isolée presente des 
facteurs inhibitifs qui la rendent incapable de dialoguer, 
discuter et communiquer publiquement, il en est de 
méme de la communauté urbaine. 


L’éducation et les mass media donnent illusion de la 
participation. Un individu peut se sentir implique, étre 
persuadé qu'il sait, qu'il est engagé. En fait, il s agit 
souvent de sentiments factices; car ils n’ont pas ete 
vérifiés par l’action et la participation reelle qui constit- 
uent le fondement véritable de toute sagesse. 


Quelques régles d’action 


Je vous parle d’enregistrement et de reproduction: 
pourquoi me croire sur parole quand je dis que c’est un 
instrument de grande valeur pour résoudre les pro- 
blémes d’un groupe? L’équipement (magnétophone ou 
magnétoscope) se trouve a peu prés n'importe ou, et il 
est facile de |’utiliser soi-méme. Vous n'avez nullement 
besoin d’une vaste expérience ni d’installations tech- 
niques complexes. Il vous faudra un monteur ainsi 
qu'un interviewer s’efforgant d’étre objectif plutdt que 
de “‘démontrer’’ sa valeur. Presque chaque groupe— 
organisme gouvernemental, groupe d’hommes d’af- 
faires, association scolaire ou familiale—fait face a des 
problemes qu’il aimerait résoudre, mais la communica- 
tion semble toujours difficile € cause des mots et des 
personnalités. Amenez chaque membre a donner son 
évaluation du probléme ou des problémes, personnelle- 
ment, en privé et d’une fagon détendue, en lui garantis- 
sant un droit de contrdle sur le montage de son 
entrevue. Faites passer les versions finales de ces 
bandes au groupe. Si les présentations individuelles 
sont calmes, la discussion subséquente sera calme et 
objective. Les individus auront la possibilité de modifier 
leur présentation, de reformuler leur pensée avant de 
présenter au groupe des bandes finales. Ils auront alors 
l'immense avantage d’assiter aux réactions, positives 
ou négatives, de chaque membre du groupe. || faut 
aussi enregistrer ces réactions. Si l’animateur ou 
interviewer sait maintenir le calme et le sérieux, ces 
projections dévoileront une variété de motivations et de 
points de vue. 


Perséverez jusqu’a ce qu’il y ait possibilité d’un certain 
accord. II ne faut pas que les individus perdent la face: 
le travail doit étre exécuté avec patience. Si les 
avantages d’un tel exercice ne vous semblent pas 
évidents dés ce moment, je serais porté a croire que 
votre groupe se situe parmi les exceptions rares qui 
jouissent d’une organisation si harmonieuse et d'une 
communication si efficace qu’il n’en a pas besoin. Ou 
alors, il s’agit d'un cas désespéré. 


Si les résultats sont intéressants, vous pourriez songer 
a faire adopter ce systeme aux groupes qui vous 
entourent et qui, d'une facon ou d'une autre, exercent 
une influence sur votre organisation. 


Une fois obtenues les révélations essentielles, délaissez 
cette méthode pour un certain temps et revenez a une 
forme normale de communication. Ainsi, vous évitez 
d’en faire une habitude ou une béquille et, en plus, elle 
peut devenir plus génante que libératrice quand tout va 
bien. 


Celui qui accomplit cet exercice avec un esprit ouvert 
récoltera de précieuses informations tant sur sa propre 
personne que sur le groupe et la communauté. Le 
procédé est particulierement utile quand il est utilisé 
avec une bonne volonté maximale et avec cette ferme 
conviction que I’honnéte compromis, I’harmonie et la 
bonne entente sont de réels avantages sociaux. Toutes 
les formes de cynisme, d’ambition personnelle et de 
pression que les individus essaient d'imposer au 
groupe seront habituellement démasquées et rejetées. 
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Cependant, comme toute autre chose, le procédé peut 
étre déformé. 


On peut s’en servir comme d’une arme pour étouffer 
l'‘opposition, pour défendre des idées préconcues et 
des intéréts personnels. Mais, avec ce procédé, il est 
plus difficile de dissimuler ses intéréts personnels 
qu’avec une note administrative habilement rédigée. I 
faut reconnaitre aussi que les gens peuvent acquérir 
une ‘‘technique’”’ de présentation devant la caméra. Ils 
apprennent a se controler a l’instar des hommes 
politiques a la radio ou ala télévision. 


Le procédé démystifie les media eux-mémes; cela est 
en soit une forme de prise de conscience politique pour 
le citoyen ordinaire. Les gens prennent aussi confiance 
en leur capacité de s’exprimer et de s’organiser, ce qui 
évidemment peut donner naissance a de nouvelles 
habitudes qui, a leur tour, doivent étre considérées 
objectivement. 


Pour illustrer le réle du film ou du vidéo comme 
intermédiaire, prenons le cas d’une petite ville déchirée 
par de trés fortes et tres anciennes animosités. Bien 
qu’ayant déja utilisé le film ou le vidéo dans de telles 
circonstances, je préfére utiliser ici un exemple fictif. 
Imaginez deux ennemis de vieille date; leurs différends 
personnels empéchent toute discussion sur des ques- 
tions d’ordre communautaire. Chacun d’eux est en- 
touré de partisans ou d’un groupe de personnes qui ont 
en commun des intéréts sociaux ou économiques. 
Ainsi, parce que ces deux hommes sont incapables de 
se parler, les possiblités d’entente et de développement 
communautaire sont quasi nulles. C’est alors que 
peuvent intervenir la caméra ou le magnétoscope: si 
l'un des hommes voit en son adversaire un étre raison- 
nable et modéré, sa réponse dans une discussion 
ultérieure s’orientera habituellement dans le méme 
sens. 


En matiére de communication, le ton est extreémement 
important. Un bon interviewer peut ‘‘suggérer’’ un ton 
qui serait juste et modéré par sa maniére méme de 
poser la question. C’est différent des interviews télév- 
isées d'affaires publiques qui ont parfois tendance a 
provoquer chez le sujet des réponses tres émotives; 
ceci ne veut pas dire que la réponse du sujet doit étre 
dépourvue de sentiments, mais il est important d’éviter 
la colére et l’'accusation qui abolissent toute possibilité 
d’entente ou de conciliation. 


En général, les questions qui vont directement au coeur 
du sujet ne sont pas aussi efficaces qu’une question 
formulée dans un style plus indirect. Voici un exemple 
de question maladroite: ‘‘Monsieur Tremblay, pourriez- 
vous nous dire pourquoi |’usine de poisson a été fermée 
dans cette ville?’’ La réponse pourrait étre la suivante: 
“L’administration de cette entreprise était corrompue, 
elle a accordé a certains pécheurs des privileges 
spéciaux et elle s’est retirée ainsi l’appui local.’ II 
arrive méme qu’on mentionne des noms dans une telle 
réponse. C’est inutile; car les gens de la région savent 
tout cela; en outre certaines personnes seront offens- 
ées par cette facon de procéder. 
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Une bonne question serait formulée comme suit: 
‘‘Pourriez-vous nous dire, Monsieur Tremblay, quel 
genre d’industrie de péche servirait au mieux les 
intéréts de cette communauté?’’ Réponse: ‘‘Une entre- 
prise coopérative dotée d’une administration tres 
compétente.’’ Cette approche peut paraitre terne, mais 
c’est de cette facon qu’on renforcera |’opinion générale 
et qu’on saura rallier le personnel de l’ancienne admin- 
istration. Cela ressemble-t-il a de la manipulation? En 
fait, ce n’est simplement que du bon sens. II existe, dans 
ces communautés, de nombreuses personnes pleines 
de bon sens qui savent formuler des remarques non- 
blessantes. S’ils ne le savent pas, on doit le leur 
apprendre. Ensuite, quand on est parvenu a un certaine 
harmonie et a un travail de groupe, les questions 
peuvent devenir plus directes et plus pertinentes. 


Ainsi, lorsqu’on présente, avec leur accord, les films des 
deux ennemis de vieille date a un public, on réalise 
habituellement que leurs positions sur un probleme 
commun ne sont pas irréconciliables. 


ll est possible aussi que la caméra ou le magnétoscope 
envenime irrémédiablement une situation; ce qui se 
produit rarement si les animateurs adoptent certaines 
regles qui ne sont gueére plus qu’un Savoir-vivre 
élémentaire. 


Premiére regle: Garantir a l’individu le droit de contréle 
sur le contenu de son entrevue. Ce droit encourage le 
Sujet a se détendre, a présenter ses idées avec autant 
de conviction que possible. Il permet a sa famille et a 
ses amis de lui faire connaitre leurs réactions. Mais 
surtout, cette regle empéche d’étre manipulé ou de se 
laisser manipuler a son désavantage. 


Le groupe ou la communauté doit avoir les mémes 
privileges que l’individu par rapport a son film, no- 
tamment les droits de contrdle sur le contenu avant la 
présentation du film a l’extérieur de la communauté. De 
cette maniére, on ne craint pas de perdre la face devant 
une communauté plus importante. De plus, ils incitent 
les gens a €tre exigeants sur l'image que le film ou le 
ruban vidéo présentera de leur communauté; ils auront 
a coeur de présenter leur probleme de la facon Ainsi, 
en demandant aux gens d’aider a trouver le juste 
équilibre du film, vous les engagez a résoudre un 
probléme réel. 


Mais toutes ces exigences impliquent une véritable 
collaboration entre les membres du groupe. L’anima- 
teur-réalisateur doit savoir s’effacer et écouter les 
commentaires sur son rdle et son travail. Il doit fa- 
voriser l’implication, la participation aux activités de 
production s’il veut obtenir des résultats qui collent a la 
réalité de la communauté; il n’y a pas d’autre moyen d’y 
arriver, 


Deuxiéme regle: S’il doit y avoir échange d’informations 
entre deux personnes, deux groupes, deux communau- 
tés ou entre une région et le gouvernement, il faut 
s’assurer a l’avance qu’il y aura un interlocuteur qui 
s'engage a répondre. Je vous citerai en exemple un 
projet de communication que nous avions entrepris 
dans un pénitencier. Nous nous étions servis du 


magnétoscope pour créer des réseaux de communica- 
tion entre les détenus et les gardiens, entre ceux-ci et la 
direction. Nous avions aussi établi un réseau entre le 
pénitencier et le bureau du solliciteur général a Ottawa. 
Tous les participants savaient qu’ils recevraient des 
réponses ou des informations venant de |’autre bout du 
réseau. Ils étaient aussi assurés de leurs droits de 
controle. A mon avis, c’est un point capital trop souvent 
négligé par la pratique courante en communication. 


Information et gouvernement 


Certains affirment que l’un des plus graves problémes 
de la centralisation du pouvoir réside dans |’immobi- 
lisme de la bureaucratie et |’inaccessibilité des centres 
de décision des gouvernements. 


Un gouvernement a besoin d’information. Tout bon 
politicien développe des antennes sensibles aux atti- 
tudes et aux opinions des gens. Le probleme de 
Opinion reste l’aspect le plus difficile de n’importe 
quelle politique de développement. 


Dans nos sociétés modernes complexes, les attitudes 
des secteurs a la périphérie de la société politique sont 
bien différentes de celles des centres de décision. Les 
faits, peu nombreux a la périphérie, deviennent de plus 
en plus denses a mesure qu’on s’approche du centre. 
Les informations statistiques, économiques, sociales ou 
intellectuelles sont si nombreuses qu’elles doivent étre 
condensées, résumées avant de parvenir aux centres 
de décision. Trop résumées, elles sont completement 
déformées. Le temps dont dispose le centre est tres 
limité et l’espace trés réduit; il ne peut donc exister de 
véritable systeme de communications a deux sens. De 
la périphérie au centre, le mouvement est lent et méme 
décroissant. Du centre a la périphérie, le mouvement 
est instantané. 


Ce phénoméne ressemble a une conversation télé- 
phonique oU un des réseaux peut transmettre le 
message a une vitesse supérieure a celle de la lumiére 
et l’autre a la vitesse du son. L’un des interlocuteurs 
entend presqu’instantanément, tandis que la voix de 
l'autre met un mois pour parcourir la méme distance 
mais dans la direction opposée. 


Je ne vois pas de solution démocratique complete au 
probléme de la communication avec le gouvernement. 
Il est difficile de croire au sérieux du reférendum 
électronique. Nous devons pourtant essayer d’amelio- 
rer la qualité de la communication entre les differents 
paliers de gouvernements et les citoyens. Je crois 
qu’une des meilleures fagons sera la décentralisation la 
plus grande des media, ce qui ameliorera non seule- 
ment la mobilité de l'information, mais aussi |’équilibre 
des forces et le moral des citoyens. 


Réflexion 


La communication est essentiellement un dialogue. II y 
a dialogue quand on exprime sa pensee, quand on 
écoute la réponse de |’autre et quand on modifie son 


point de vue. C’est un processus émotif autant qu’intel- 
lectuel qui demande de la continuité, le respect mutuel, 
le désir de comprendre et l’espoir d’apprendre. Elle 
dépend d’un intérét commun et de la conscience que le 
changement est continuel et que les attitudes humaines 
ou les systemes de valeurs sont rarement permanents. 


Revenons encore une fois aux relations entre les media 
et le développement de la conscience personnelle, 
dans l’espoir que nous trouverons la des indications a 
des approches plus générales. Que peut-on tirer du 
visionnement d’un film ou d’un enregistrement 
magnétoscopique? 


D’abord, il y a l'image objective que nous voyons de 
nous-mémes, habituellement différente de celle que 
nous pensions. Quand nous nous regardons dans un 
miroir, nous voyons une image renversée. Une photog- 
raphie rétablit la juste position de l'image, mais elle 
demeure statique. A l’écran cependant, nous nous 
voyons Un choc considérable peut se produire si nous 
avons de fortes illusions sur notre apparence person- 
nelle, comme c’est le cas pour la plupart des gens. Mais 
une fois passé ce moment, le film peut nous aider a 
nous regarder avec une plus grande objectivité. Il y a 
finalement tres peu de gens qui sont démoralisés par un 
tel procédé. 


Ensuite, il y ala découverte de sa propre voix. Normale- 
ment, nous nous entendons a travers les surfaces et les 
cavités de résonance de notre téte. Mais les autres 
entendent quelque chose de bien différent. Voila un 
autre choc. Nous pouvons étre consternés par notre 
diction, notre phraséologie, nos hésitations, nos affec- 
tations ou notre style. Apres ce choc initial, nous 
commengons a développer une attention critique a la 
formulation et a l’expression de nos idées. 


ll y a ensuite Il’image de Il’individu au milieu du groupe. 
Se révelent alors tous les rdles et les masques que les 
6tres utilisent les uns face aux autres; une fois surmonté 
le malaise initial devant la caméra, les gens oublient 
qu'ils se font filmer et se dévoilent tels qu’ils sont. 
Chacun peut ainsi devenir son propre critique. Le 
visionnement du film ou de la bande nous montre non 
seulement notre relation avec les autres, mais encore 
les motivations des changements psychologiques qui 
s’operent en nous. 


J'ai mentionné plus haut l’effet que le procédé de 
reproduction pouvait avoir sur les capacités verbales. 
Si on pouvait visionner la totalité des activités phy- 
siques ou verbales d’un groupe, on pourrait alors voir 
de nouveaux changements se produire a la fois au 
niveau de |’individu et au niveau du groupe. 


Naturellement, il est impossible de tout enregistrer sur 
un groupe durant une longue période, pour ensuite le 
présenter sans un long travail de synthese et de 
montage. Toutefois, les situations-clé peuvent étre 
enregistrées et reproduites: les individus et tout le 
groupe peuvent ainsi comprendre leurs motivations et 
le sens de leur travail en commun. 


Je crois que les connaissances ainsi obtenues par un 
individu Ou un groupe peuvent aussi étre appliquées a 
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une communauté. Mais petite et grande communauté 
sont deux choses. 


Avec |’avénement de la télévision par cable, il semble 
possible de considérer les media comme un miroir de 
la communauté, c’est-a-dire comme un prolongement 
des éléments de communication naturelle de la com- 
munauté. On a déja suggéré qu’ils deviendront le lieu 
d’un vaste forum et qu’ils rempliront les mémes fonc- 
tions auprés d’une grande communauté que |’hétel de 
ville dans une petite localité. Ceci ouvre beaucoup 
d’horizons mais comporte quelques embUuches. 


Examinons briévement l’expérience du Town Talk de 
Thunder Bay en 1971; en voici le scénario: 


Un ministre du culte, croyant a la télévision comme 
moyen de développer la conscience communautaire, 
organisa une émission de cing minutes par jour diffusée 
par la station locale. Au cours d’une tribune radio- 
téléphonique, on invitait le public a dialoguer avec les 
“panélistes’’. L’émission devint rapidement populaire. 
Assisté d’un ex-employé de |’Office national du Film 
vivant a Thunder Bay et d’un agent de distribution de 
l'O.N.F., un groupe de personnes de classe moyenne, 
voyant les avantages d’une telle formule, la transforma 
en une émission hebdomadaire de trente minutes 
réalisée surtout en studio. Ce fut un succes. Pourquoi, 
se dit-on, ne pas élargir |’émission en présentant des 
enregistrements faits a l’extérieur du studio grace au 
magnétoscope portatif? Pourquoi ne pas accroitre la 
durée de |’émission et utiliser la télévision par cable? 
L’ Office national du Film par le biais de son programme 
Société Nouvelle, accepterait-elle de financer |’expéri- 
ence, former un personnel de soutien et résoudre les 
problemes techniques? A Ottawa le comité de Société 
Nouvelle s'intéresse au projet! 


L’Office national du Film envoya des représentants a 
Thunder Bay; ils choisirent certains étudiants de |’uni- 
versité, leur apprirent a se servir du magnétoscope 
portatif et les formérent aux techniques du cinéma. lls 
firent appel a la participation des groupes locaux et 
commencerent la programmation pour la télévision par 
cable; ils décidérent qu’un ruban peu codteux d’un 
demi pouce pourrait certainement étre utilisé avec de 
bons résultats. La participation réguliére de la télé- 
vision par cable fut organisée et on put réaliser de 
bonnes émissions en studio, hors du studio et avec la 
participation du public par téléphone. Les fonds étaient 
assurés pour quelque temps. 


Les réactions qui parvinrent de Thunder Bay a Ottawa 
laissaient entendre que |’équipe de Town Talk allait trop 
vite. La ville venait juste de se fusionner; le nouveau 
conseil municipal comprenait mal les buts de |’expéri- 
ence. II fallut s’expliquer. Ottawa et la direction de 
Société Nouvelle firent pression auprés du conseil de 
Thunder Bay pour la création d’une commission stat- 
utaire formée de divers membres de la communauté qui 
veillerait a régler la programmation de facon juste et 
équitable. L’6quipe de Town Talk et le comité de 
soutien percurent ces innovations comme une charge 
administrative supplémentaire qui venait s’ajouter au 
souci de la programmation. La présence de |’équipe a 
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certaines réunions municipales devint une menace 
politique. Il y eut des tensions et un manque de 
communication entre |’équipe technique, le premier 
comité de soutien de Town Talk, qui recevaient des 
reactions de leurs propres sources d’information 
locales. L’équipe de Town Talk avait la réputation 
d’étre trop radicale. Le systeme de cable local exigea 
les 6missions trois semaines avant la date de diffusion 
et elle refusa dorénavant les interventions télé- 
phoniques en direct. Le systeme déclara que, a |’instar 
de tous les radiodiffuseurs, il était responsable des 
émissions présentées: il devait donc avoir |’assurance 
de pouvoir visionner a l’avance. 


On mit fin au projet parce qu’une telle programmation 
n'est valable que si elle suit de prés |’actualité. 


J’ai résumé l’expérience de Town Talk afin de montrer 
les difficultés qui peuvent freiner la mise en oeuvre 
d’une idée intéressante. A |’époque, j’étais extréme- 
ment déc¢u et nous avions tenté de trouver ce qui avait 
fait défaut, essayé de voir s’il y avait quelqu’un ou 
quelque chose a blamer: l’esprit conservateur des 
autorités locales, le radicalisme des étudiants, le 
manque d’organisation du comité de soutien formé de 
gens d Société Nouvelle de la création d'une commis- 
sion statutaire. Avec un peu de recul, je reconnais que 
la clé du probleme résidait dans le manque d’appui 
véritable de la part du grand public. L’idée avait eu du 
succes au début parce que le public était séduit par sa 
nouveauté. Plusieurs groupes demandérent a se faire 
interviewer ou filmer pour des raisons de publicité, mais 
finalement, la programmation ne s’attira jamais la 
participation d’un grand nombre de personnes con- 
vaincues et engagées. 


Pour terminer sur une note d’espoir 


Bill Reid, un des réalisateurs de |’Office national du Film, 
réalisa un jour un enregistrement magnétoscopique 
d’une discussion avec son frere et ses parents. Le 
dialogue était tellement intéressant et révéla de si 
grandes différences d’opinions qu’il décida de faire un 
film, avec la participation des mémes personnes, sur le 
theme des deux générations. Le film a pour titre: 
“Coming Home’. 


Pour que le film présente un juste équilibre des différ- 
ents points de vue, chacun recut |’assurance d’un droit 
de contrdéle sur le contenu. Les différences d’opinions 
étaient grandes et la plupart des sujets abordés 
provoqueérent de trés vives réactions. La famille avait 
depuis longtemps des problemes de communication. 
Pendant tout le tournage, Bill ne cessait de se de- 
mander s'il avait bien fait d’entreprendre ce film. 


On présenta a la famille une premiére ébauche du film, 
puis on tourna d’autres scénes. Finalement, on projeta 
la copie définitive. Les participants affirmérent que leurs 
attitudes avaient changé; désormais ils comprenaient 
mieux et ils appréciaient davantage les opinions des 
autres. 


On s’est demandé si |’exposition publique de senti- 
ments personnels ne serait pas dommageable aux 


relations familiales, car dans certains cas, on a constaté 
que les media ont une influence néfaste sur les familles. 
Mais le changement considérable des attitudes et des 
relations de cette famille a repoussé ces craintes. 


Les discussions de groupe sur des sujets délicats 
doivent étre menées de la méme manieére; il faut éviter 
de diffuser ou de publier le rapport de certaines 
discussions jusqu’a ce qu'il y ait accord total. Les 
groupes y consentent en général s’ils ont atteint 
véritablement leurs objectifs. 


Cet exemple d’un documentaire sur les relations famil- 
iales est intéressante a plusieurs égards. D’abord 
concue pour aider les couches sociales défavorisées, 
cette technique s’est avérée utile a une famille de 
classe moyenne qui profite déja des avantages que 
procurent l’argent et l'éducation. Elle lui a permis de se 
connaitre et de se comprendre davantage. Ces docu- 
ments sont ensuite trés utiles a d’autres, sans rabaisser 
ou humilier qui que ce soit. 


L’interviewer-réalisateur était ala fois auteur et sujet du 
film. J’ai remarqué que ses attitudes évoluérent consid- 
érablement au cours du film; du réle critique qu’il avait 
adopté envers ses parents, il passait 4 sa propre auto- 
critique. Comme dans de nombreux films, l’'approche 
“cinéma vérité’’ fait passer d’une position détachée et 
critique a une position socialement engagée, respon- 
sable et auto-critique; un tel passage doit inévitable- 
ment avoir une influence positive sur les media dans 
leur ensemble. 


Le phénoméne est l'un des effets de l’accouplement 
‘“‘tournage—projection’: non seulement l'image du 
monde lui-méme se modifie, mais les media, ‘‘miroir du 
monde’ sont eux-mémes modifiés. Espérons qu’ils 
iront s’améliorant afin qu’ils deviennent de véritables 
instruments au service d’un monde meilleur. 
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La creation des groupes et l'utilisation des media 


Wendy O'Flaherty 


Ce document est rédigé a |’intention des groupes (ou 
des personnes désirant former un groupe) qui veulent 
utiliser les media pour réaliser leurs objectifs. 


Utilité du groupe 


Vos chances de succés auprés des media, des agences 
gouvernementales et des maisons d'affaires seront bien 
meilleures si, au lieu de travailler seul, vous choisissez 
d’oeuvrer a l’intérieur d’un groupe. Les hommes po- 
litiques, le personnel des media et le grand public 
accordent plus d’attention a une idée ou a un projet 
présenté par un groupe, tout simplement parce qu’il 
implique l’assentiment de plusieurs personnes. 


Les efforts des groupes obtiennent généralement de 
meilleurs résultats que le travail individuel. Souvent, un 
groupe se constitue parce que ses membres estiment 
mieux comprendre une question que les soi-disants 
experts. La planification urbaine offre de nombreux 
exemples de comités de quartier plus sensibles aux 
besoins de leur communauté que les planificateurs eux- 
memes. 


CREATION D’UN GROUPE 


Les gens se regroupent plus facilement autour d’un 
probleme spécifique et immédiat, par exemple les 
changements de zonage dans un quartier, |'installation 
de feux de circulation, etc. Si votre projet est vaste ou si 
vos objectifs sont de nature éducative, il faudra 
travailler longtemps avant d’établir votre groupe sur 
des bases durables. Dans ce cas, vous pouvez le 
constituer a partir d’un probléme précis relié directe- 
ment a votre grand projet. 


Dans la formation d’un groupe, |’essentiel est de réunir 
quelques personnes fiables qui, le cas écheant, accom- 
pliront le plus gros de la tache. Méme si l’enthousiasme 
est grand durant les premieres rencontres, la survie de 
la plupart est d’habitude assurée par le zele et les 
efforts de trois ou quatre personnes tres militantes. 


Les groupes constitués autour d'un probleme particu- 
lier risquent de |’envisager d'un point de vue trop etroit. 
C’est un cheminement naturel mais peu souhaitable. Si 
vos membres ne sont pas suffisamment représentatifs 
des divers points de vue possible, il faudrait assurer 
une liaison quelconque avec ‘‘l’autre cote’ de la 
médaille. Sans cette mesure de prudence, il vous 
manquera des informations vitales a votre action. Si 
votre travail a des implications légales, demandez les 
conseils d’un ami avocat ou d'un organisme d'aide 


juridique. 


QUE FAUT-IL ESPERER DU TRAVAIL DE GROUPE? 


En général, les fondateurs ne prévoient pas |’abandon 
de certaines personnes en cours de route. Si j’en crois 
ma propre expérience, le taux des abandons est 
toujours trés élevé et il est souhaitable d’en tenir 
compte dés le début. Si votre travail a l’air satisfaisant, 
il ne faudrait pas interpréter ces abandons comme un 
signe de mauvais fonctionnement du groupe. 


Un groupe qui fonctionne bien comprend généralement 
un noyau de gens trés actifs et des membres dont le 
nombre et le travail sont variables et transitoires, ces 
derniers l’empéchant de se refermer sur lui-méme. |! 
faut faire de la publicité pour attirer de nouveaux 
membres et il faut constamment les informer afin qu’ils 
participent plus efficacement. 


Attendez-vous a consacrer beaucoup de temps au 
travail de groupe. Si on veut éviter qu’un ou deux 
membres fassent toujours la majeure partie du travail, 
comme il arrive souvent, il faut désigner des personnes 
pour des taches précises et créer des comités qui 
s’occuperont des projets spécifiques a court terme. 


DIRECTION ET PROCEDURE 


De nos jours, il est a la mode de ne pas nommer de 
président et de refuser toute régle de procédure. On 
pense que les gens participeront alors aux discussions 
d’une facgon plus spontanée et plus équilibrée. Cepen- 
dant, l’absence d’un président ou d’une procédure 
établie favorise automatiquement les membres extro- 
vertis et expérimentés, au détriment des timides qui ont 
du mal a s’exprimer. ll est préférable de nommer un 
responsable du déroulement des réunions, conformé- 
ment a des régles de procédure simples. 


Les régles de procédure d'une réunion pourraient étre 
les Suivantes: 


1. Un ordre du jour des sujets a |’étude; il pourra étre 
modifié au début de la séance afin de ne pas limiter la 
discussion, 


2. La discussion traitera d’un seul sujet a la fois. 


3. Tous les membres doivent disposer d’un temps 
raisonnable pour discuter de chaque sujet. 


4. Une seule personne parle a la fois; le président 
désigne l’ordre des intervenants, si nécessaire. 


5. Chaque sujet doit étre examiné en vue d’une action 
spécifique; on ne peut discuter sans conclure. 


La prise de décision peut se faire soit par un vote de 
l'assemblée, soit par consensus. Personnellement je 
préfere le consensus, sauf s'il y a des divergences 
flagrantes entre les membres, si le temps manque ou si 
les membres sont tres nombreux. 
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Si vous connaissez mal les régles de procédure des 
assemblées, assistez a quelques réunions du conseil 
municipal ou de la commission scolaire et observez les 
mécanismes de |’étude des sujets a l’ordre du jour. Si 
aucun des membres de votre groupe n’a |’expérience 
du monde des affaires, étudiez de pres les régles de 
procédure, surtout si vous désirez négocier avec les 
gouvernements, les organes judiciaires ou les grandes 
entreprises. Vos relations avec ces organismes seront 
ardues si vous comprenez mal leur facon de procéder 
et si vous n’étes pas en mesure d’adapter la forme, non 
le fond, de votre travail a leurs modeles. 


DEFINITION DES OBJECTIFS 


Les groupes confondent souvent objectifs et “‘les 
choses a faire et a ne pas faire’. C’est facile de 
rassembler des gens et de se mettre d’accord sur des 
actions a faire ou ne pas faire. Si ces opinions ne se 
traduisent pas en actions précises, peu de choses 
seront accomplies. 


Prenons |l’exemple d’un groupe a but éducatif: il 
pourrait conclure que |’éducation dispensée dans les 
écoles n’est pas adaptée aux besoins futurs des 
étudiants. Se proposer de rectifier la situation ne suffit 
pas. Il faut traduire cette intention en action, avec des 
buts précis. Par exemple: modifier la législation scolaire 
afin de permettre aux étudiants de choisir leur école et 
créer des écoles ‘‘paralléles’’ privées ou a forme 
coopérative. 


Un groupe qui croit que les citoyens devraient partici- 
per aux décisions de la municipalité, pourrait concré- 
tiser ce principe en se proposant d’obtenir, du conseil 
municipal, un budget, du personnel et un mode d’orga- 
nisation de la participation des citoyens. 


Il existe bien sr des buts plus évidents. Si vous étes en 
désaccord avec la municipalité qui abat les arbres de 
votre rue, votre but immédiat sera de l’arréter. II se peut 
cependant que vous soyez obligé d’envisager une 
action a plus long terme. 


RELATIONS AVEC LES MEDIA 


| faut d’abord savoir que les stations de radio, de 
télévision et les systemes de télévision par cable sont 
des entreprises réglementées qui ont la responsabilité 
de servir le public. Les journaux ne sont pas régle- 
mentés, mais ils sont en général disposés a servir le 
public—en fait, plus disposés que de nombreuses 
stations de télévision et de radio. Il est donc légitime de 
demander aux stations et aux journaux locaux de 
rendre service a votre groupe. Les stations de radio et 
de télévision conventionnelles offrent tres peu de 
services au public—si vous étes chanceux et si votre 
annonce est bien préparée, vous pourriez obtenir trente 
secondes pour un message d’intérét public a un 
moment que la station n’a pu vendre a un annonceur. II 
y a bien sdr des stations qui ont des moyens plus 
systématiques de traiter les messages d’intérét public. 


Sachez que le C.R.T.C. encourage fortement les systé- 
mes de télévision par cable a réserver un canal a la 
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programmation communautaire. Un grand nombre de 
ces systemes dispose d’un personnel réduit et de 
l’équipement technique nécessaire a la programmation 
communautaire. lls sont généralement a la disposition 
du public, sans frais. 


Les journaux abordent beaucoup plus de sujets que la 
radio et la télévision; ils sont plus a méme de recevoir 
les articles des groupes communautaires. Les hebdom- 
adaires sont particulierement intéressés par les nou- 
velles locales. 


MESSAGES D’INTERET PUBLIC ET NOUVELLES 


Les messages d’intérét public concernent uniquement 
des événements ou des groupes a but non lucratif. La 
Croix rouge et d’autres agences semblables obtiennent 
habituellement un bon nombre de messages public- 
itaires gratuits pendant leur campagne de souscription. 
La plupart des journaux ont des colonnes réservées aux 
annonces de réunions et autres événements; plusieurs 
d’entre eux rédigent méme de brefs articles sur ces 
réunions. 


Les nouvelles sont d’un ordre tout a fait différent. La 
radio, la télévision et la presse écrite ont une définition 
tres étroite de l’actualité; examinez avec attention et 
objectivité votre message afin de déterminer s’il reléve 
de cette catégorie. La plupart du temps, ce n’est pas le 
cas. Pour qu’on parle de votre nouvelle aux bulletins 
d’information de la radio et de la télévision ou dans les 
premiéres pages des journaux, il faut qu’elle soit sujette 
a controverse, ou vraiment extraordinaire. Et encore 
doit-elle étre succinte et en rapport direct avec |’actu- 
alité quotidienne. 


PUBLICITE ET RELATIONS PUBLIQUES 


Les annonces publicitaires doivent étre payées. Les 
compte rendus des relations publiques sont gratuits. Il y 
a certains avantages a défrayer les codts d’une an- 
nonce: vous étes sdr que l'information sera commu- 
niquée par les media de votre choix et vous avez le 
contréle du contenu et de la présentation. Ce n’est 
guere possible pour les relations publiques: vous 
donnez vos renseignements puis vous espérez qu’ ils 
seront Communiqués. 


Les avantages des relations publiques sont de deux 
types: elles sont gratuites et elle font partie des 
informations courantes. On leur accorde plus de 
crédibilité. 

Les relations publiques et la publicité se complétent. 
Leur utilisation simultanée et cohérente se révéle 
extrémement efficace. Si votre budjet est limité, seul le 
domaine des relations publiques offre de nombreuses 
possibilités. A moins de disposer de fonds trés impor- 
tants, mieux vaut éviter la publicité. 


Rédigez des messages brefs. Je vous conseille de 
tester leur intelligibilité auprés des membres de votre 
association. Il ya des messages plus faciles a commu- 
niquer que d’autres; en voici un exemple: 


L’Association parents-maitres tiendra une réunion 
a 20 heures, jeudi le 9 mars a |’église St-Paul, 240, 
15ieme Avenue. Le conférencier invité, Louis 
Dupond, traitera de ‘‘La drogue et la loi’. 


Celui-ci est difficile: 


Notre député fédéral, Pierre Lachance, a travaillé 
dur pour le comté durant ces quatre derniéres 
années; c’est pourquoi il a été souvent retenu loin 
de ses commettants. Votez Pierre Lachance. 


Celui-ci est difficile parce que les gens refusent de le 
recevolr: 


Faites-vous examiner réguliérement dans les cen- 
tres de dépistage du cancer. Souvenez-vous que, 
dans la majorité des cas, on peut guérir le cancer 
s’il est détecté a temps. 


La publicité n’est pas nécessaire pour faire passer le 
premier message, mais le deuxiéme et le troisigme 
exigent le recours a la technique publicitaire et au 
talent créateur si on veut leur donner une réelle portée. 
Et méme alors, ils peuvent se révéler inefficaces a cause 
de leur contenu. 


Quelle que soit votre opinion sur le niveau de |’intelli- 
gence du public et sur les moyens locaux d'information, 
l’un et l’autre sentent rapidement les demi-vérités ou 
les mensonges. Quand ils ont senti votre manque de 
sincérité, votre effort de publicité se retourne contre 
vous. 


L’honnéteté parfaite peut cependant étre difficile. 
Combien d’organisateurs de campagnes électorales 
sont préts a admettre que leur candidat ne s’est pas 
préoccupé de ses commettants? Combien d’agences 
de la santé publique sont prétes a reconnaitre que le 
public a peur de leur travail d’éducation, aussi utile 
soit-il? 


Pourtant vous devrez surmonter ce genre de probleme 
si vous voulez communiquer votre message. II est 
inutile d’utiliser la publicité comme on utilisait autrefois 
le parfum, avant que le bain ne soit devenu une pratique 
courante. Aucune prouesse de langage ne pourra 
masquer un demi-mensonge ou rendre interessant un 
fait qui ne l'est pas. Au contraire, elle fait généralement 
du tort a votre groupe et peut nuire a vos relations avec 
la presse. 


Si votre message ressemble a celui sur le cancer, votre 
but est de toucher le plus vaste auditoire possible; il 
exige donc la participation des media de masse. Par 
contre, si votre sujet concerne les tests de depistage du 
cancer destinés aux femmes qui ont des revenus 
modiques, votre auditoire-cible est plus restreint. Si 
vous avez le nom et l'adresse des gens que vous voulez 
contacter, vous pouvez les rejoindre par lettre, quoique 
le codt de nombreux envois postaux puisse vous faire 
opter pour les services gratuits. Vous ‘pouvez aussi 
utiliser les deux moyens afin d’obtenir un impact encore 


plus important. 


ll est peut-étre possible de rassembler votre auditoire- 
cible dans un centre communautaire Ou vous pourrez 
lui communiquer votre message au moyen d'un expose, 


d’une projection de diapositives ou du visionnement 
d’un ruban magnétoscopique. Les réunions sont un 
moyen tout indiqué pour un groupe de voisins qui 
veulent interrompre l’abattage des arbres dans leur 
quartier. 


Comment toucher votre auditoire 


Si vous vous proposez d’atteindre un trés vaste public, 
vous obtiendrez de meilleurs résultats en utilisant tous 
les media disponibles. 


Si vous vous adressez a un auditoire spécifique et non a 
un public vaste et varié, choississez les moyens d’infor- 
mation les plus susceptibles de l’atteindre. Utilisez le 
medium préféré de votre auditoire-cible. Je me sou- 
viens d'une série de concerts pour adolescents organ- 
isés dans le but de les intéresser a la musique 
classique. Les concerts furent annoncés dans le journal 
local et par les professeurs de musique dans les écoles. 
Comme il fallait s’y atteridre, le résultat fut bien piteux. 
On aurait dd confier la publicité a la station locale de 
musique rock. 


ll faut dactylographier tous les textes a double inter- 
ligne. Un bon texte est court et rédigé dans une langue 
claire et simple. Tout ce que vous envoyez aux media 
devrait mentionner la date, le nom et l’adresse de votre 
groupe, de méme que le nom et le numéro de téléphone 
d’une personne facile a rejoindre. Le document devrait 
s'intituler ‘‘communiqué de presse’ ou ‘‘message 
d’intérét public’’. 


En général, les messages d’intérét public pour la radio 
et la télévision devraient durer trente secondes, pas 
plus. Les communiqués de presse ne devraient pas 
dépasser une page, une page et demie au plus. 


Quand vous faites parvenir votre message, établissez 
un contact avec les directeurs des services des nou- 
velles (pour les information d’actualité) et les respon- 
sables des services de routage (pour les messages 
d’intérét public) des stations de radio et de télévision, 
de méme qu’avec les rédacteurs en chef, les 
chroniqueurs et les journalistes sympathiques a votre 
cause. Maintenez de bonnes relations en restant en 
contact avec eux et en surveillant de pres la qualité de 
votre information. Confiez a une seule personne la 
responsabilité de ce travail. 


TELEVISION PAR CABLE 


Le canal communautaire des systemes de télévision 
par cable vous permet d'expérimenter une forme toute 
spéciale de communication. Mais l’auditoire des émis- 
sions du canal communautaire est petit; par consé- 
quent, si votre message n’est diffusé qu’une fois et s'il 
s’adresse a un large public, il vaut mieux choisir un 
autre medium. Par contre, si le message concerne un 
projet a long terme et s’adresse a un groupe bien défini, 
le cable peut étre un excellent medium surtout s'il est 
utilisé de concert avec d'autres moyens de 
communication. 
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Le canal communautaire des systemes de cable offre 
les avantages suivants: vous pouvez obtenir un temps 
de diffusion considérable—une émission entire ou une 
série d’émission; vous avez le controle presque total 
sur le contenu de l’émission; vous pouvez |’orienter 
vers le public de votre choix sans avoir a vous soucier 
des vastes auditoires qui préccupent tant les media 
conventionnels. 


Méme si les systemes de cable n’ont pas tous la méme 
politique, méme s’ils ont des attitudes différentes sur la 
participation, ils offrent des possibilités qu’on ne trouve 
nulle part ailleurs: temps de diffusion considérable, 
personnel, etc. Il ne vous en coutera rien pour produire 
des émissions au canal communautaire. La plupart des 
systémes vous laisseront entiére liberté dans le cadre 
de votre émission. Quelques-uns vous enseigneront le 
fonctionnement des appareils et vous feront participer 
activement a la production. Certains groupes donnent 
une formation technique a quelques-uns de leurs 
membres, de facon a étre totalement responsable de la 
production de leurs propres émissions. 


COMMUNICATION AVEC LES SYSTEMES DE CABLE 


La seule facon de vous renseigner sur les systemes de 
cable de votre région, c’est de leur téléphoner puis de 
leur rendre visite. On parle beaucoup des difficultés 
d’accés au canal communautaire et une certaine élite 
de la contre-culture critique ouvertement les systemes. 
C’est regrettable. Mais il reste que certains systemes ne 
répondent pas toujours a nos attentes et qu’ils ne sont 
pas tres motivés envers la production d’émissions 
communautaires. Normalement, ce n’est pas le cas du 
personnel de la programmation. De toutes facons, les 
confrontations sur “‘l’accessibilité’’ constituent un faux 
probléme et elles n’ont jamais aidé personne a utiliser 
ce moyen de communication. 


Si vous présentez des demandes raisonnables et 
respectez leurs conditions de travail, les systemes de 
cable vous accorderont probablement du temps de 
diffusion. Vous aurez peut-étre a attendre votre tour, 
mais vous obtiendrez sans doute ce que vous désirez. 
Finalement, c’est assez simple: ou bien vous avez envie 
de provoquer un conflit, ou bien vous voulez accomplir 
le travail que vous vous étes fixé. 


Téléphonez au directeur de la programmation, parlez- 
lui de votre groupe et demandez-lui s’il est possible de 
produire une emission. Prenez rendez-vous avec lui et, 
quand vous le verrez, montrez-lui un plan général de 
l’é€mission ou de la série d’émissions que vous voulez 
réaliser. 


Votre plan peut étre tres simple et sa rédaction ne 
requiert pas de compétence particuliére. Il devrait 
contenir 


(1) un énoncé du sujet, idée, message, expérience 
artistique ou événement qui fera |’objet de votre 
émission. 

(2) une explication de son traitemnet visuel 

(3) quelques informations de base pour la production 
(voir ci-dessous). 


Nous pensons généralement en termes de messages 
écrits ou parlés et trop souvent les missions commun- 
autaires ne montrent que des images statiques de gens 
qui débitent leur message. Mais la télévision est un 
moyen de communication par |’image et l’utilisation de 
matériel visuel améliorera considérablement votre 
émission. 

Vous pouvez insérer dans votre présentation des 
démonstrations en studio ou des enregistrements 
magnétoscopiques pris sur le vif. De nombreuses 
entreprises de cable disposent de magnétoscopes 
portatifs, appelés aussi portapaks que vous pouvez 
utiliser et dont le fonctionnement est facile a compren- 
dre. Si celles de votre région n’en possédent pas, vous 
pouvez peut-étre en emprunter d’un organisme local ou 
d’une institution scolaire. Certaines entreprises ont 
aussi un @équipement portatif plus sophistiqué qui 
permet d’enregistrer des réunions ou des rencontres 
sportives. 


Lors de votre entrevue avec le directeur de la program- 
mation, il faudrait lui demander s’il est possible de se 
servir de diapositives et d’appareils magnétoscopiques 
portatifs et s'il peut vous préter |’équipement 
nécessaire. 


Les renseignements touchant la production sont absol- 
ument nécessaires a l’entreprise de cable. Par exem- 
ple, le nombre de personnes présentes a |’émission et 
la facon dont elles seront disposées dans le studio. On 
a besoin de savoir si vous avez |’intention de montrer 
des diapositives, des graphiques, des cartes, etc. Il 
faudrait discuter du titre de |’émission. Certaines 
entreprises le dessineront pour vous; d’autres exigeront 
que vous apportiez votre propre graphique du titre. 
Certains groupes préferent s’en charger eux-mémes. 


La présentation d’émissions, en direct ou en différé, de 
l'extérieur des studios présente plus de difficultés et 
requiert plus de temps qu’une production en studio. 
Dans ce cas, il faut donner les mémes renseignements 
que ci-dessus; de plus, il faut: 


(1) s’assurer qu'il est permis d’enregistrer a l’endroit 
choisi. 

(2) fournir l’adresse précise et indiquer clairement 
comment s’y rendre. 

(3) visiter d’abord l’endroit et décider si |’éclairage 
naturel est suffisant ou s’il faudra un éclairage 
supplémentaire. 

(4) voir si des prises de courant suffisantes sont 
disponibles. 

(5) @tre en mesure d’offrir l'aide de quelques per- 
sonnes pour charger et décharger I’équipment. 

(6) vous renseigner sur la fagon d’accéder a |’immeu- 
ble, surtout si vous devez enregistrer apres les 
heures d’affaires. 


CE QUE L’ENTREPRISE DE CABLE ATTEND DE VOUS 


Le personnel de |’entreprise demande que vous arriviez 
bien avant I’heure de |’enregistrement ou de la diffu- 
sion, que vous leur communiquiez a |’avance tout 
probleme ou modification a l’émission, que vous soyez 


relativement bien organisé, que vous ne brisiez pas 
l'équipement que vous avez emprunté et que vous le 
remettiez a temps. On vous sera reconnaissant aussi de 
ne pas porter de vétement blanc a |’écran car les 
caméras de télévision réagissent mal au haut indice de 
réflexion du blanc. 


On ne s’attend pas a ce que vous soyez un profession- 
nel, ni que vous ayez une compétence particuliére dans 
le domaine de la télévision. II se peut que le personnel 
soit prét a vous enseigner quelques techniques, a 
condition bien str que vous ayez manifesté quelque 
intérét et qu’il en ait le temps. 


CE QUE VOUS POUVEZ ATTENDRE DE L’ENTREPRISE 
DE CABLE 


Le budget de la programmation dans une entreprise de 
cable est restreint. Les coUts de production d’un seul 
épisode de “‘Bonanza”’ équivalent au budget annuel de 
programmation de deux ou trois grandes entreprises de 
cable aux reins solides. Les employés sont souvent peu 
nombreux et leur formation et leur expérience sont 
parfois assez limitées. La plupart des systémes 
comptent sur l’aide de cameramen bénévoles et de 
d’autres volontaires. Ils vous demanderont peut-étre 
des volontaires qui auront alors l'occasion de tenter 
une expérience intéressante. 


J’ai remarqué que le salaire du personnel de produc- 
tion des systemes de cable est nettement inférieur a 
celui des ouvriers qui installent les cables. Il y a aussi 
un tres grand roulement au sein du personnel de 
production. 


Les employés ont de longues journées de travail. 
Ajoutez a cela les volontaires et les gens comme vous 
qui vont et viennent: vous arrivez a des situations qui 
varient de la panique passagére au perpétuel chaos. 
Plus un systeme ouvre ses portes a la participation, 
plus son travail se désorganise. S’il tient a |’efficacité, il 
devrait, en principe, réduire le plus possible la partici- 
pation du public. 


Dans ce contexte de participation, on se plaint souvent 
de rubans effacés ou perdus. Si vous réalisez des 
émissions réguliéres et que vous désirez conserver vos 
enregistrements pour une journée ou deux, demandez 
la permission de réserver le ruban (ils sont d’ordinaire 
numérotés) et de |’emporter chez vous. Si oui—ce 
devrait étre le cas si vous avez travaillé sérieusement a 
l'élaboration de votre émission—il ne tiendra qu’a vous 
de conserver le ruban en bon état. 


Ce conseil vaut aussi pour les graphiques et les 
diapositives que vous utilisez régulierement au cours 
de votre émission. Ne les laissez pas aux bureaux de 
l'entreprise sauf si elle est bien organisée, si elle a un 
personnel suffisant et surtout un lieu sur de rangement. 


ll faut s’attendre a quelques ennuis techniques. L'é- 
quipement de télévision est compliqué et les systemes 
de cable utilisent généralement les modéles les moins 
coiteux, soit parce qu’ils ne peuvent s'en payer d’au- 
tres, soit parce qu’ils préférent les moins dispendieux 
qui sont légers et se prétent a des usages varies. Les 


pannes sont donc assez fréquentes. Certaines entre- 
prises emploient un technicien spécialisé dans |’entre- 
tien et la réparation du matériel; mais dans la plupart 
des cas, elles font appel a un ouvrier des services 
d'installation de cables ou bien aux services de répara- 
tion des fabricants d’appareils qui ne sont pas toujours 
disponibles. 


Le matériel utilisé pour faire des enregistrements a 
l'extérieur est particuligrement susceptible de tomber 
en panne. Ceci arrive surtout aux magnétoscopes 
portatifs, car ils sont confiés a des gens non entrainés et 
parfois négligents. 


Avant d’utiliser un magnétoscope portatif ou de faire un 
enregistrement a |’extérieur du studio, ayez la précau- 
tion de faire un court essai, de le visionner et de vérifier 
la qualité du son et de l'image. Vous ferez ensuite votre 
travail en toute tranquillité. S’il y a des défectuosités de 
son ou d’image, attendez que l'appareil soit réparé 
avant de procéder a |’enregistrement, car on ne peut 
guére en ameéliorer la qualité une fois terminé. 


Comment présenter votre émission 


Beaucoup de gens ont envie de réaliser des émissions 
au cable, mais craignent de ne pas étre a la hauteur de 
la tache. A mon avis, c’est qu’on a réussi a faire croire 
que seul le travail des techniciens spécialisés est 
valable. C’est faux. On commence d’ailleurs a appréc- 
ier des valeurs toutes simples comme les sentiments, le 
savoir profane, les produits de l’artisanat et tout ce que 
nous inventons et fabriquons nous-mémes. 


Les media permettent justement de préparer nos 
propres messages. Voila ou réside la nouveauté, car 
peu de gens ont I’habitude de réaliser leurs propres 
émissions télévisées ou de regarder le canal commun- 
autaire. Vos emissions seront sans doute différentes de 
celles des media conventionnels; elles traiteront de 
questions plus directement liées a la vie de chaque 
citoyen: sujets locaux, vie artistique et culturelle locale. 
Bref, de ces préoccupations, de ces joies, de ces 
espoirs qui remplissent notre vie quotidienne. Du 
moins, j'espere qu’il en sera ainsi. 


Les media conventionnels, dirigés par des profession- 
nels, présentent leurs Emissions comme s’il s’agissait 
de perles de sagesse venues d’un endroit mystérieux. 
Vos émissions n’auront rien de commun avec elles. 
Elles auront peut-étre un petit air amateur, mais ce 
n'est pas nécessairement une faiblesse car elles peu- 
vent étre plus enrichissantes que les séries policiéres 
américaines, ou amener davantage de solutions aux 
problémes locaux qu’un reportage au réseau national. 
Les émissions d’amateurs sont valables. Elles sont 
simples et sans prétention, deux qualités souvent 
absentes chez les professionnels. 


Comment intéresser l’auditoire a 
votre emission 


Bien str, il ne faut pas croire que vos émissions auront 
nécessairement un auditoire important. D’habitude, le 


35 


public des canaux communautaires est tres restreint. 
La grande variété et la qualité inégale des émissions ne 
semblent pas leur attirer un auditoire régulier. 


Si vous avez réalisé une émission intéressante, vous 
accrocherez un certain nombre de personnes tournant 
le synthonisateur a la recherche d’une émission valable 
au moment ou vous passez en ondes. Plus rarement, un 
invité trés spécial retiendra |’attention de nombreux 
spectateurs. J’ai moi-méme travaillé a un canal com- 
munautaire ou deux de nos émissions tribune télé- 
phonique ont littéralement bloqué la centrale de la 
compagnie de téléphone. C’est dire a quel point notre 
auditoire était vaste. 


La publicité de votre émission est un élément essentiel 
a la programmation du cable. Choississez un titre 
décrivant trés bien l’objet de votre émission de sorte 
que, si l’horaire parait dans les journaux, les personnes 
intéressées apprennent l’existence de votre émission. 
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ll faudra probablement vous lancer dans la promotion 
de votre émission si vous désirez élargir votre auditoire. 
Vous pouvez, par exemple, donner a l’entreprise de 
cable une série de renseignements sur votre émission 
et demander qu’elle fasse l’objet d’un communiqué. 
Vous pouvez aussi rédiger vous-méme votre communi- 
qué de presse et essayer de le faire passer dans les 
journaux. Il est bon d’envoyer aussi des exemplaires de 
ce communiqué aux clubs, agences et institutions 
susceptibles d’étre intéressés par votre émission. Vous 
pouvez aussi demander qu’on annonce la date de 
l’émission dans les réunions de clubs et d’associations, 
de méme que dans leurs bulletins périodiques. L’entre- 
prise de cable peut aussi passer des annonces sur 
votre émission, soit sur le canal communautaire, soit 
sur le canal de mise en ondes automatique (heure et 
météo). 


Les conseils communautaires 


Mario Santerre 


Le développement de la télévision communautaire 
s'associe de plus en plus au Québec a des regroupe- 
ments d’individus sensibilisés a l’existence du canal 
local. L’action de ces personnes et le type de structura- 
tion des groupes varient beaucoup d'un endroit a un 
autre, cependant, les objectifs premiers s’apparentent 
dans la plupart des régions. Chacun de ces regroupe- 
ments s'est donné le nom de conseil communautaire. 


Le premier vit le jour au Lac St-Jean. La Télévision 
communautaire St-Félicien Inc. devint rapidement un 
point de référence pour les groupes communautaires 
utilisant la télévision par cable. 


Quelque temps apres, un groupe de citoyens de Sher- 
brooke a développé une formule similaire tandis que le 
responsable de la télévision communautaire de Québec 
et des citoyens sensibilisés a |’existence du canal 
communautaire ont développé un nouveau type de 
regroupement appelé assemblée communautaire. 


ll faut noter que le concept de conseil communautaire 
n’est pas percu partout d’une facon identique. Pour 
beaucoup, il se résume a une entente de principe entre 
les propriétaires et les intéressés. Ces ententes con- 
cernent principalement l'utilisation d’équipement et de 
locaux. D’autres font mention de la propriété des 
émissions et de la responsabilité du contenu des 
programmes. 


Comment se concrétisent ces ententes? Elles prennent 
parfois la forme d’un contrat ddment signé entre les 
parties, ou s’effectuent oralement sans autre garantie 
que |’action quotidienne des responsables de la télé- 
vision communautaire. Certains groupes vont plus loin 
et font une demande d’incorporation, afin de donner 
une existence légale a leur association. 


Ces variations de formes reflétent deux dimensions fort 
importantes de la télévision communautaire telle que 
vécue au Québec. La premiére concerne |’inégalite 
d’implantation des conseils communautaires. Certains 
endroits sont a leurs premiéres armes en télévision 
communautaire, les regroupements sont informels puis 
structurés au fur et a mesure des problemes 
rencontrés. 


L’'autre dimension, la plus importante a plusieurs 
égards, concerne les disparités régionales. La situation 
n'est évidemment pas la méme dans un endroit ou il y 
plus de cent milles abonnés et un autre dont le nombre 
d’abonnés n’excéde pas quinze milles. En outre, deux 
endroits différents ayant un nombre d’abonnés d'un 
méme ordre (1,000 par exemple), ne s’occupent pas de 
la télévision communautaire de la méme facon (St- 
Raymond de Portneuf et St-Pascal de Kamouraska par 
exemple). La télévision communautaire, epousant sou- 
vent les particularités du milieu dans lequel elle 
s’insére, rend toute tentative de comparaison difficile. 


Malgré la courte existence des consei controverses et/ 
ou de grands espoirs selon les difficultés. Les lignes 
suivantes relatent les débuts et le développement des 
conseils communautaires de certaines localités du 
Québec. 


St-Félicien 


Le premier comité de la télévision communautaire 
(quinze personnes) s’est formé le 29 novembre 1970, 
lors d’une rencontre de tous les organismes de St- 
Félicien. Un groupe d’environ quatre-vingt citoyens 
représentant cinquante organismes ont constitué un 
comité provisoire, char Le 5 avril 1971, le gouverne- 
ment provincial accéde a leur demande en octroyant 
des lettres patentes créant la corporation La té/év Un 
an plus tard, une convention d’entente entre |’entre- 
prise de cable et la nouvelle corporation est signée a 
St-Félicien. 


Depuis juin 1971, la télévision communautaire fut pour 
St-Félicien un agent économique considérable. Plu- 
sieurs projets ont été patronnés par la télévision 
communautaire. 


Les objectifs de la télévision communautaire St-Féli- 
cien Inc. peuvent se résumer comme ceci: 


1. Développer le sens de la participation et amener les 
différentes générations a travailler ensemble et a se 
comprendre davantage. 


2. Permettre la communication entre tous les éléments 
et ainsi favoriser le développement moral, intellectuel, 
social, €ducatif et Economique. 3. Organiser et gérer 
une entreprise de télévision communautaire. 


4. A ces fins, produire des émissions de télévision et 
mettre a la disposition de tous les membres ce moyen 
d’expression et de communication qu’est la télévision 
communautaire. 


L’organisme s’est constitué en différents comités, dont 
le principal est sans doute celui de la programmation. 
En voici les principales caractéristiques: 


Le comité de programmation est composé des 
responsables des secteurs d’activités de la 
communaute. 


Le comité a aussi comme membres un aviseur 
légal et un représentant de |’équipe de production. 
Le nombre de membres dans ce comité est de six a 
dix personnes. 


Le comité de programmation définit les domaines a 
étre traité par la T.V.C. Il cherche, recoit, étudie et 
retient des sujets d’émissions. 
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ll définit des priorités. Il est a l’6coute du milieu ou 
il puise et cerne le contenu de la télévision 
communautaire. 


Ce n’est donc pas un comité de direction, mais le 
lieu qui facilite le fonctionnement harmonieux et 
efficace des opérations de la_ télévision 
communautaire. 


Le comité de programmation doit, par chacun de 
ses membres, animer une structure de participa- 
tion au niveau de tous les secteurs d’activités de la 
communauté. 


Le comité de programmation a pour responsabilité 
de prendre réguliérement le pouls des citoyens 
ainsi que leurs réactions vis-a-vis du contenu et de 
la forme des émissions. Il analyse ces réactions et 
selon leur nature, il invente des modes de partici- 
pation en conséquence. 


L’entreprise de cable met un canal a la disposition du 
conseil communautaire. 


Le conseil communautaire s’engage a souscrire une 
assurance responsabilité relativement a des réclama- 
tions ou a des poursuites judiciaires pouvant étre prises 
directement, conjointement et solidairement a la suite 
de libelles diffamatoires, blasohéematoires ou séditieux. 


Le conseil communautaire s’engage vis-a-vis |’entre- 
prise de cable a faire tout son possible afin de maintenir 
sa neutralité commerciale et politique, c’est-a-dire que 
le conseil communautaire agira de fagcon a ce qu’au- 
cune propagande ne soit diffusée au cours de ses 
émissions; lorsque le conseil communautaire pourra 
prévoir qu’au cours d’une émission a venir une telle 
propagande puisse se faire, elle la diffusera apres 
consultation au préalable avec |’entreprise de cable. 


La population de St-Félicien porte un grand intérét a la 
télévision communautaire et la soutient de son aide 
financiére. La plupart des organismes du secteur 
participent aussi au financement. C’est ainsi que le 
Conseil municipal de la Ville de St-Félicien a donné 
$2,800 et le Conseil de la paroisse $800. L’apport total 
de la population est de l’ordre de $10,000. 


Sept cent citoyens de St-Félicien se sont procurés une 
carte de membre de la télévision communautaire. La 
majorité des organismes locaux a contribué a la 
télévision communautaire comme membre honoraire. 
Le détenteur d’une carte de membre peut assister a 
l’assemblée générale annuelle et participer aux votes. Il 
ressort d’un sondage effectué auprés de la population 
que 89% des citoyens désirent la continuité de la 
télévision communautaire dans sa structure actuelle. 


Sherbrooke 


En février 1972, La Ligue pour le Développement 
social s’intéresse a la télévision communautaire. Elle 
décide de préter un animateur pour articuler la télé- 
vision communautaire a Sherbrooke. A ce moment, 
National Cablevision Ltée faisait part de sa volonté de 
mettre en opération le canal de programmation locale. 
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Le 1er mars 1972, on rassemble a une réunion d’infor- 
mation une trentaine d’organismes qui s’intéressent a la 
télévision communautaire. Lors de cette rencontre, 
l’'assemblée décide de former un comité provisoire 
pour définir la T.V.C. a Sherbrooke. Le comité prend le 
nom d’organisme co on le connaitra plus tard sous le 
nom de /nter-Media. 


En mars 1972, une réunion d’information est con- 
voquée par |l’organisme communautaire. Cette assem- 
blée réunissait une quarantaine de personnes repré- 
sentant vingt groupes populaires et associations de 
Sherbrooke. Suite a cette rencontre, un exécutif provis- 
oire de dix membres est mis sur pied avec le mandat de 
sensibiliser la communauté sherbrookoise a la T.V.C. et 
de convoquer une assemblée générale de tous ceux qui 
sont intéressés a participer a la_ télévision 
communautaire. 


Ce comité produit un mémoire défini finalement pré- 
sente leur conception de la télévision communautaire a 
National Cablevision. Le mémoire définit entre autre le 
role anticipé de chacun. 


Entre temps, quatre comités de travail ont été formés 
dans des buts précis: 


1) Production et programmation: entrer en com- 
munication avec les groupes et les organismes qui 
veulent produire des émissions et les aider a 
préciser ce qu’ils veulent faire; dégager un modéle 
de programmation communautaire et des critéres 
de sélection d’émissions. 


2) Ecoute et participation: détecter les besoins 
d’émissions et mettre sur pied des outils d’évalua- 
tion périodique des émissions avec la collaboration 
d’universitaires. Sensibiliser le milieu sherbrookois 
a l’existence de la T.V.C. 


3) Technique: initier les intéressés au maniement 
des appareils, leur fournir un soutien technique 
dans la production de leur vidéo. Mettre en com- 
mun les ressources humaines et techniques en vue 
de produire le plus grand nombre d’émissions 
possible. 


4) Organisation: s’occuper de l’incorporation et du 
financement, voir aux possibilités d'utilisation des 
ressources du milieu, rédiger une charte, présenter 
une structure pour le financement et chercher des 
modalités d’autofinancement. 


Lors de rencontres avec les dirigeants de National 
Cablevision a Sherbrooke, le groupe /nter-Media a 
revendiqué le contréle de la programmation du canal 
local. National Cablevision et Inter-Media d’un com- 
mun accord, en vinrent a une solution de compromis 
visant a former, sur une base expérimentale, un comité 
consultatif de programmation. National Cablevision a 
donc convoqué en assemblée générale tous les orga- 
nismes de Sherbrooke intéressés au développement de 
la télévision communautaire. Une quarantaine d’orga- 
nismes répondirent a l’'appel. Ceux-ci élirent un comité 
de sept personnes représentant sept secteurs d’acti- 
vités: social, religieux, @€conomique, loisir, travail, 


éducation et groupes populaires. Ce comité devait faire 
équipe avec | de National Cablevision Ltée. 


Le comité consultatif de programmatio 


— Etre le porte-parole des groupes et des individus 
aupres de Nationa! Cablevision. 


— Favoriser la production d’émissions. 


— Etablir des priorités et des critéres pour l’accep- 
tation des projets d’émissions. 


— Etablir un horaire qui corresponde a ces 
priorités. 

— S’assurer que des enquétes sérieuses soient 
continuellement faites auprés du public afin de 


vérifier l’intérét porté par les sherbrookois aux 
émissions présentées. 


Au cours de l’année 1973, le comité consultatif de 
programmation a tenu vingt-trois réunions et produit 
deux cents heures d’émissions (160 heures d’émis- 
sions communautaires et 40 heures d’émissions 
locales). 


Québec 


En octobre 1972, le responsable de la programmation 
locale de Télé-Cable de Québec Inc. a exprimé son 
désir de voir naitre un conseil communautaire a 
Québec. Selon lui, il ne s’agissait pas de mettre sur pied 
un organisme fortement structuré qui aspire a un tres 
haut degré de représentativité de la population de 
Québec. Une telle attitude serait utopique dans une 
grande ville ou il existe une multitude de groupes ayant 
des intéréts différents. Au lieu d’un conseil, on a préféré 
employer le vocable assemblée communautaire parce 
qu’il dénote plus de souplesse et de spontanéité dans la 
conception d’une programmation communautaire. 


Le statut de l’assemblée communautaire fut pensé dans 
une telle optique. C’est ainsi que deux regles fonda- 
mentales ont été élaborées concernant |’appartenance 
a l’assemblée: 


1 — Est membre de l’assemblée communautaire 
tout individu, groupe, ou association participant ou 
désirant participer aux activités de la télévision 
communautaire. 


2 — Les membres sont égaux, et participent a part 
entiére, sans égard a leur titre ou a leur niveau de 
représentativité. 


A la base de l’assemblée communautaire se trouve 
donc un groupe d’individus intéressés au développe- 
ment de la T.V.C. qui, a titre égal, s’expriment et 
prennent des décisions collectives sur l’orientation de 
la programmation communautaire. Le groupe tient une 
réunion mensuelle. 


L’assemblée communautaire s’est donnée quatre co- 
mités nécessaires a son bon fonctionnement: 


1 — comité de structuration (provisoire): il étudie 
puis propose les diverses constitutions juridiques 
possibles pour une assemblée communautaire; 


2 — comité de programmation: il définit les objec- 
tifs de la programmation, les critéres de qualité et 
de contenu, coordonne la production et la diffusion 
des émissions; 


3 — comité de production: il voit a la formation 
permanente d’individus capables d’assurer la pro- 
duction d’émissions de télévision; 


4 — comité de publicité: il voit a faire connaitre la 
télévision communautaire, a promouvoir les buts et 
a recruter les participants. 


Jusqu’a ce que le comité de structuration ait proposé 
une structure officielle pour l’assemblée communau- 
taire, un éxécutif provisoire formé de responsables de 
comités voit a la bonne marche de la télévision com- 
munautaire. Faisant suite a une série de réunions et de 
discussions sur la structure de l’assemblée communau- 
taire, ses membres ont décidé de lui donner |’orienta- 
tion suivante: 


— Le doter d’un président permanent, recruté de 
préférence dans les groupes populaires, qui en accord 
avec le directeur des programmes, verra a la bonne 
marche de la télévision communautaire. 


— Entreprendre |’incorporation de l’assemblée com- 
munautaire selon la troisieme partie de la Loj des 
compagnies du Québec (organisme a but non-lucratif). 


St-Pascal de Kamouraska 


Cette petite municipalité s’apparente a St-Félicien pour 
ce qui a trait a la taille de l’entreprise de télévision par 
cable, mais a maints égards le développement du 
conseil communautaire a été original. 


Le Centre Social St-Pascal Inc. voulait mettre sur pied 
une expérience de programmation communautaire 
dont le but principal était d’informer la population sur 
l’existence et le potentiel de la T.V.C. Pour ce faire, le 
Centre Social St-Pascal a signé deux ententes: l’une, a 
la fin de l'année 1971, avec l’entreprise de cable de St- 
Pascal et l’autre en janvier 1972 avec la Commission 
scolaire de St-Pascal. 


L’entente intervenue entre |’entreprise de cable de St- 
Pascal et le Centre Socia/ St-Pascal Inc. prévoit ce qui 
suit: 


— Utilisation du systeme de cable existant a St-Pascal 
pour la diffusion d’émissions. 


— Location ($1/an) de certains Equipements mis a la 
disposition des initiateurs du projet. 


— Engagement de |’entreprise de cable a installer les 
raccordements nécessaires du studio a son site d’an- 
tenne et voir aux réparations nécessaires. 


— Au terme de l’entente, le Centre Social St-Pascal Inc. 
est entiérement et exclusivement propriétaire et re- 
sponsable des contenus diffusés sur le canal qui lui est 
réservé. Cet organisme maintient les assurances qui lui 
incombent sur le matériel loué. 
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— Le Centre Social St-Pascal Inc., par |’entremise de 
son comité de la cablodiffusion, assume |’opération et 
la programmation selon ses objectifs et ses possibilités. 


Entente avec la Commission scolaire de St-Pascal: 


— Location d’un local pour $1 dans une des écoles de 
St-Pascal, a la condition que Le Centre Social St- 
Pascal Inc. s’engage a: 


1. maintenir les assurances responsabilités qui lui 
incombent; 


2. utiliser le local dans les regles normales de la 
propriété, de la tranquilité et de l’ordre; 


3. dégager la Commission scolaire de toute re- 
sponsabilité concernant le matériel utilisé aux fins 
du projet; 


4. utiliser le local selon la réglementation établie 
par la commission scolaire. 


Ces deux ententes ont donné le cadre de la télévision 
communautaire de St-Pascal. 


La présentation des principaux événements qui ont 
marqué la naissance et le développement des conseils 
communautaires dans différents endroits du Québec 
impose une premiére constatation. || s’agit de la grande 
diversité des expériences dans toute rencontrés en 
cours de développement, forme des conseils commun- 
autaires, fonctions, etc.) 


Une telle situation rend les efforts de systématisation 
beaucoup plus difficile, il est vrai, mais nous croyons 
possible de dresser une évaluation-synthese de la 
courte existence des conseils communautaires. 


La naissance des conseils communautaires constitue a 
plusieurs égards l’un des éléments les plus importants 
pour comprendre leur rdle. Les individus qui sont a la 
base de leur création et le type de rencontres 
(formelles et informelles) qui ont présidé a leur nais- 
sance sont autant d’indicateurs précieux sur le réle 
qu’ils seront appelés a jouer dans leur communauté 
respective. 


ll est intéressant de noter que I|’initiative de mettre sur 
pied un conseil communautaire Emane dans trois des 
quatre endroits visités, d’organismes déja existants: 
Conseil economique a St-Félicien, Ligue pour le 
Développement social a Sherbrooke, Centre social a 
St-Pascal. Ces organismes dont le but principal est de 
voir au développement de leur milieu ont trés tot saisi 
les potentialités de la télévision par cable. C’est 
pourquoi ils ont mandaté un ou plusieurs de leurs 
membres pour hater l’avenement d’une programmation 
communautaire. Il s’agissait, dans un premier temps, de 
sensibiliser les groupes et les organismes de la région a 
l’existence d’un canal communautaire, puis d’informer 
la population du rdle qu’elle serait appelée a jouer. 


C’est donc dire que la télévision communautaire n’a 
pas été parachutée dans ces milieux sans que la 
population et les groupes existants soient déja in- 
formés. Au contraire, un travail de sensibilisation a été 
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fait avant méme que le canal communautaire ne soit en 
opération. Dans le cas de Sherbrooke par exemple un 
certain nombre d’individus se sont interrogés sur ce 
que devait étre la programmation communautaire un an 
avant |’ouverture du canal local. 


Dans le cas de Québec, l’avénement de la télévision 
communautaire n’a pas suscité autant de réactions 
chez les groupes existants ou dans la population en 
général. Le travail de définition de la programmation 
communautaire et de sensibilisation des gens sur le 
role de la télévision communautaire a été fait par le 
personnel de la compagnie 7é/é-Cable de Québec Inc. 
affecté au canal local. Une telle situation est directe- 
ment liée a l’importance de la population et aux 
phénoménes connexes qui réduisent la participation 
aux activités de tout ordre. Ce probleme est encore 
plus grave dans les grands centres métropolitains 
comme Montréal, Toronto, Vancouver. 


Les toutes premiéres marques d’intérét pour le dével- 
oppement de la télévision communautaire proviennent 
surtout de l’extérieur du systéme de télévision par 
cable; mais il existe des cas ou les premiers efforts ont 
été déployés de |’intérieur par le personnel affecté au 
canal local et parfois méme par le propriétaire dans de 
toutes petites localités (St-Pascal de Kamouraska, St- 
Raymond de Portneuf). Il est donc difficile de répondre 
avec précision a la question: Qui est a l’origine de la 
création des conseils communautaires? 


ll est cependant plus facile de cerner les raisons qui ont 
milité en faveur de la mise sur pied des conseils 
communautaires. En effet, on pourrait toujours se 
demander comment il se fait que la premiére opération 
effectuée par les personnes désirant développer le 
canal communautaire fut de convoquer une assemblée 
générale qui, dans la plupart des cas, a donné nais- 
sance a un organisme provisoire de coordination qui 
est devenu par la suite le conseil communautaire. 
Etaient présents a ces assemblées générales, la plupart 
des organismes de la région et des citoyens intéressés 
a titre personnel au développement de la télévision 
communautaire. Ces participants ont élu démocra- 
tiquement un comité chargé d’articuler une program- 
mation communautaire. Dans le cas de St-Félicien, la 
collaboration du propriétaire du systéme de télévision 
par cable était déja assurée, tandis qu’a Sherbrooke 
aucune contact officiel n’avait été pris a ce moment-la 
avec National Cablevision. Dans les deux cas, les 
premieres assemblées générales ont réuni un grand 
nombre de personnes, ce qui démontre |’intérét marqué 
que suscitait l’avenement de la_ télévision 
communautaire. 


Ces regroupements, qui sont devenus de plus en plus 
structurés apres quelques rencontres, témoignent 
d’une double volonté chez les initiateurs. Premiére- 
ment, il semble que la mise sur pied des conseils 
communautaires avait pour but de démocratiser |’ac- 
ces au Canal local, d’abord en faisant connaitre le plus 
possible l’existence et la nature de celui-ci, puis en 
sollicitant la participation du plus grand nombre possi- 
ble d’individus ou de groupes. Deuxiemement, ce désir 
de démocratisation a été associé a une volonté toute 


aussi forte de donner dés le départ une bonne orienta- 
tion ala télévision communautaire. 


La nécessité de ces réflexions a été ressentie avec 
d’autant plus d’acuité que les initiateurs semblaient 
bien conscients des difficultés que connaitraient les 
débuts de la télévision communautaire. || nous semble 
donc qu'une autre des raisons fondamentales qui a 
présidé a la création de conseils communautaires fut la 
perception a priori des problémes liés au développe- 
ment de la télévision communautaire. En se dotant 
d’une structure minimale puis en se regroupant, les 
individus ou les groupes intéressés a la programmation 
communautaire accroissaient leurs capacités de ré- 
aliser des émissions tout en se mettant d’avantage a 
l'abri des critiques sur la nature des émissions. Ces 
remarques sont valables pour les quatre endroits visités 
méme si des différences notables ont été relevées entre 
les conseils Communautaires de chacun de ces 
endroits. 


S’il était possible de cataloguer les formules existantes, 
nous dirions qu’elles se situent entre deux pdles 
dichotomiques distincts. D’une part, certains conseils 
communautaires tendent vers un haut degré de structu- 
ration, mettant des individus et des organismes dans 
une super-structure ou les personnes responsables 
sont nommées par délégation officielle; la participation 
est assurée d’une facgon pyramidale avec divers niveaux 
de représentativité. Cette formule appuie sa légitimité 
sur le plus grand nombre possible d’individus ou 
d’organismes qui en font partie afin que le conseil 
communautaire soit tres représentatif de la population 
desservie par l’entreprise de cable. Un projet d’émis- 
sions communautaires soumis par un individu ou un 
organisme doit passer par diverses étapes de présenta- 
tion et de discussion avant d’étre approuvé dans une 
telle formule de conseils communautaires. 


D’autre part, certains conseils communautaires, pour 
des raisons diverses, visent surtout a une plus grande 
spontanéité dans la conception et la réalisation d’émis- 
sions communautaires. Un des soucis majeurs des 
tenants de cette formule est d’éviter toute lourdeur 
excessive dans des structures susceptibles d’étouffer le 
dynamisme de la télévision communautaire. Cette 
absence de formalisme, ou plus exactement cette 
organisation informelle des conseils communautaires, 
diminue les délais de production d’émissions et permet 
a des individus peu intéressés a siéger sur un conseil 
communautaire de produire les émissions qui les 
intéressent. Ce dernier cas nous permet de tirer des 
constatations intéressantes. 


En effet, si l'avenement de la télévision communautaire 
a vivement intéressé certains individus et continue 
encore de stimuler leur participation, il n’en va pas de 
méme pour l’ensemble des citoyens. L’utilisation du 
canal local s’avére trés circonstancielle dans plusieurs 
cas. A Québec par exemple, un groupe d’étudiants 
d’une école de théatre a produit une série d'une dizaine 
d'émissions pour enfants lorsqu’ils ont eu a aborder 
dans leurs cours le théatre pour enfants. Des employes 
d'un grand magasin a rayons, touchés par une greve 
qui se prolongeait depuis quelques semaines, ont 


produit quelques émissions d'information. Des parents 
d'une association scolaire ont réalisé des émissions sur 
le dossier cumulatif de |I’éléve lorsque le ministére de 
l'Education a voulu introduire ce moyen d’évaluer le 
rendement d’un étudiant tout au long de ses études. 


Des événements de l’actualité qui ont provoqué chez 
eux une prise de conscience puis un désir de s’ex- 
primer sur les points précis les concernant ou du moins 
les intéressant. Il est a prévoir, par exemple, que les 
grévistes qui ont participé a l’émission d'information ne 
reviennent pas faire d’autres émissions avant que 
d'autres conflits de travail ne surgissent a cet endroit. 
Des dizaines de cas d’individus qui se sont exprimés 
par l’entremise de la télévision communautaire sur des 
sujets qui les touchaient de prés et qui ce sont tus par 
la suite pourraient étre cités. Cette attitude dénote le 
caractére éphémére mais intensif des phénoménes de 
mobilisation d’individus ou de groupes d’individus, et 
importance de la télévision communautaire permet- 
tant d'informer les citoyens sur les probléemes qui 
confrontent certains groupes de la population. 


Dans ces cas, les personnes concernées avaient un 
message a faire connaitre a la population et ce, a un 
moment précis. Leurs attentes envers la télévision 
communautaire était tout aussi précise. Il s’agissait de 
bénéficier de ce moyen priviligié d’expression tout en 
respectant les régles établies par la télévision commun- 
autaire (disponibilité de studio, de personnel et d’é- 
quipement) dans un laps de temps relativement court. 
Si de telles décisions avaient dd étre prises lors de la 
réunion mensuelle de |’'assemblée communautaire, il 
est fort a parier qu’au moins deux de ces projets 
d’émissions n’auraient pas été diffusés sur le canal 
communautaire. Si en plus, les promoteurs de ces 
projets d’émissions avaient dd assister a la réunion 
mensuelle pour expliquer et défendre leurs projets, il 
est fort probable qu’aucune émission n’aurait été 
présentée a la population. 


Si on demandait a ces personnes de s’associer en 
permanence au développement de la télévision com- 
munautaire, on essuierait probablement un refus des 
uns par tempérament, des autres par manque de 
temps. Nous aurions tort cependant de croire que ces 
personnes fassent montre d’indifférence face a la 
télévision communautaire. Pour plusieurs d’entre elles, 
il suffit d’étre assuré que ce medium d’expression est 
toujours a leur disposition en moyennant |’acceptation 
de regiles minima de fonctionnement en ce qui a trait a 
|’6quipement et au personnel requis. 


L’expérience de Québec, visant a accroitre la participa- 
tion spontanée de la population, suscite beaucoup 
d’espoir principalement pour les télévisions commun- 
autaires des grands centres ou les efforts faits par les 
directeurs de la programmation pour intéresser les 
citoyens a la réalisation d’émissions communautaires 
se sont souvent butés a un mur d’indifférence. La 
formule d’assemblee communautaire n'est pas une 
création unique de l’esprit. Au contraire, elle a été 
pensée et modifiée suite a une série de discussions, de 
rencontres et d’essais infructueux. De plus, elle s’in- 
spire d'un réalisme issu d’une connaissance réelle du 
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milieu dans lequel elle s’insére, tenant compte de 
l’existence d’une multitude d’individus et de groupes de 
nature et d'idéologies différentes démontrant un intérét 
sporadique pour la télévision communautaire, mais se 
déclarant volontaires pour faire quelques émissions sur 
des sujets précis si leurs efforts sont canalisés, leurs 
projets appuyés et leurs opinions respectées. Il in- 
combe au directeur de la programmation, assisté de 
l’'assemblée communautaire, d’effectuer dans un pre- 
mier temps le travail de sensibilisation a |’existence du 
canal communautaire, d’apporter le support technique 
(6quipement et personnel disponibles pour produire 
des émissions de qualité) et de s’assurer que la 
contrepartie soit entendue dans les cas requis et d’une 
facon générale que les €missions ne contiennent pas de 
propos offensants contre toute race ou religion, de 
langage obscéne, indécent ou blasphématoire, de 
nouvelles fausses ou trompeuses. 


Nous croyons pouvoir jumeler a cette dichotomie 
classificatoire une deuxieme polarisation, entre conseils 
communautaires qui possedent et/ou recherchent un 
pouvoir dans la communauté et les conseils commun- 
autaires (le vocable assemblée communautaire serait 
plus juste) qui veulent activer et canaliser le dynamisme 
des groupes existants vers la télévision communau- 
taire. Ces differences notables sont susceptibles d’in- 
fluencer l’orientation de la programmation communau- 
taire. Elles sont dues a la fois aux personnalités des 
individus responsables de la création des conseils 
communautaires et au milieu qui les a vu naitre. Ces 
facteurs ont orienté dés les premiéres rencontres le 
développement de la télévision communautaire vers 
l’une ou l'autre de ces tendances. 


Nul n’est besoin de rappeler le caractére novateur de la 
télévision communautaire telle que vécue au Canada. 
Cette situation, flatteuse a plusieurs égards, comporte 
aussi ses désavantages pour les personnes qui y 
travaillent de pres et qui font face quotidiennement aux 
problemes de son développpement. Or, la mise sur 
pied des conseils communautaires par ces personnes 
dans toutes les étapes d’implantation, mérite l’estime et 
une bonne considération tant pour la persévérance que 
pour le dynamisme nécéssaire a une telle action. Il est 
heureux de constater que leur travail obscur s’est 
déroulé en général dans un climat sain de franches 
discussions. Selon nous, cette premiére constatation 
d’ordre général vaut la peine d’étre relevée parce 
qu’elle dénote une attitude positive face a la télévision 
communautaire et une capacité réelle d’innover en 
respectant les individus et les structures déja en place. 


Des quatre endroits visités, Sherbrooke est le seul qui a 
vraiment donné lieu a des divergences d’opinion. 
L’expérience de Sherbrooke est-elle pour autant un 
échec? Nous ne le croyons pas. Ce serait nier tout le 
travail de sensibilisation effectué depuis deux ans a cet 
endroit et la participation d’une multitude d’individus et 
de groupes a des projets de télévision communautaire. 
Les problemes rencontrés a Sherbrooke ont eu un effet 
bénéfique en ce sens qu’ils ont permis a des individus 
partageant des vues différentes de clarifier leurs posi- 
tions respectives et de faire avancer d’un cran le débat 
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autour du bien-fondé des conseils communautaires et 
de la forme qu’ils doivent emprunter selon les endroits. 


L’une des questions fondamentales a la base de toutes 
les discussions sérieuses sur les conseils Communau- 
taires concerne le réle de la télévision communautaire 
et sa vocation dans un milieu. Deux positions distinctes 
s'affrontent sur ce sujet. D’une part, certaines per- 
sonnes voient dans la télévision communautaire une 
société miniature en tous points semblable a |’original. 
La programmation communautaire serait alors un 
miroir devant refléter le plus fidelement possible ce qui 
se passe dans la macro-société et conséquemment, 
devrait donner la parole par ordre d’importance aux 
groupes les plus influents de la Société (Chambre de 
Commerce, etc.) et moins souvent aux groupes com- 
munautaires considérés comme étant trop marginaux. 


D’autre part, certains voient dans la télévision commun- 
autaire un medium d’expression utilisé comme agent de 
changement social privilégiant surtout les personnes et 
groupes qu’il est convenu d’appeler les sans-paroles: 
Ceux que les media de communication conventionnels 
font rarement entendre. Il semblerait qu’un peu partout 
les individus liés de prés au développement de la 
télévision communautaire (propriétaires, directeurs de 
la programmation, citoyens) oscillent entre ces deux 
positions. 


Il va sans dire que les conceptions du conseil commun- 
autaire varient beaucoup selon que |’on est partisan de 
l'une ou de |l’autre de ces définitions. Les avis sont 
partagés sur la nature des groupes qui doivent faire 
partie des conseils communautaires et sur le rdle de 
ceux-ci aupres du détenteur du permis de télévision par 
cable (pouvoir décisoire ou consultatif). 


De ces deux questions, celle qui a trait a la représen- 
tativité des conseils communautaires suscite a plu- 
sieurs égards le plus de controverses. En effet, |’évalua- 
tion du degré de représentativité d’un conseil commun- 
autaire ne peut pas se faire sans un consensus mini- 
mum sur les critéres d’évaluation. Or, il nous semble 
que ce consensus ne sera jamais atteint tant que les 
Opinions ne seront pas plus homogénes sur le réle de la 
télévision communautaire dans un milieu donné. Entre 
temps, les discussions a ce sujet demeurent souvent 
stériles. N’est-il pas illusoire d’espérer un consensus 
sur un point aussi vital que l’importance accordée par 
les citoyens aux mécanismes de transformations so- 
ciales. De telles questions débordent de beaucoup le 
cadre de la télévision communautaire et se trouvent a la 
fois au coeur des problemes quotidiens de 
développement. 


Indépendamment des questions que nous venons de 
soulever, il faut reconnaitre en toute franchise qu’a 
certains endroits (surtout dans les grands centres 
urbains) l’idée de former un conseil communautaire 
entierement représentatif de la population est trés 
utopique et releve d'une certaine naiveté. Dénombrer 
dans des grands centres urb peu importe leurs buts et 
leurs tailles, serait déja un tour de force. Vouloir en 


plus, que les représentants de chacun d’eux se rassem- 
blent pour élaborer d’un commun accord une program- 
mation reflétant les préoccupations de chacun, ne nous 
semble pas réalisable, voire méme peu souhaitable. 
Toutes tentatives pour mettre sur pied ces super- 
structures dans les grands centres urbains nous appa- 
raissent vaines et vouées a |’6chec. 


N’est-il pas normal dans la multitude de groupes 
existant dans une grande ville que certains d’entre eux 
entretiennent des relations conflictuelles et parfois 
méme, doivent leur existence a une volonté de combat- 
tre, ou tout au moins, de contrer |’influence et |’action 
des autres (association de propriétaires et association 
de locataires, par exemple). Pourquoi ne pas réunir 
queiques individus chargés de veiller a ce que la 
participation de chacun soit assurée et soit encouragée 
en tout temps, plut6t que de chercher a tout prix a 
canaliser la participation de tous les organismes vers 
une structure pyramidale rigide qui risque fort d’é- 
touffer les mouvements spontanés a la programmation 
communautaire. Encore faut-il se servir d’un jugement 
sar lorsqu’il s’agit d’appliquer certaines formules de 
conseils communautaires et surtout faut-il se méfier de 
recettes expérimentées ailleurs. 


Au terme de la Loi, le détenteur de licence est respon- 
sable du contenu des émissions diffusées. Par consé- 
quent, le pouvoir exercé par les conseils communau- 
taires relevent surtout de reglements internes convenus 
entre eux et le détenteur de Ia licence afin de favoriser 
le développement de la télévision communautaire. II est 
difficile de dire quoi que ce soit sur |’un ou |l’autre de 
ces roles adoptés par les conseils communautaires 
suite a@ nos observations des endroits visités. Nous 
avons vu tellement de variations selon les intentions des 
responsables des conseils communautaires, la taille de 
la communauté desservie, la signification accordée aux 
ententes signées, qu’il nous semble que |’analyse de ce 


qui se passe en pratique doit primer sur l'importance 
que les individus rattachent aux mots (décisoire et 
consultatif). 


En ce qui regarde le canal local, une autre question 
fondamentale soulevée par |’existence des conseils 
communautaires concerne la fonction méme des entre- 
preneurs de télévision par cable dans le systeme de 
radiodiffusion. Il faut a la fois veiller a ce que le 
détenteur de la licence soit profondément impliqué 
dans le développement de la télévision communautaire, 
et respecter la maturité des citoyens qui participent a la 
programmation en leur accordant la responsabilité de 
leurs émissions. 


N’y a-t-il pas danger que les conseils communautaires 
fortement structurés soient une forme traditionnelle de 
participation du public, greffée a un mode d’expression 
totalement nouveau et qui, par conséquent, pourrait 
porter préjudice a la télévision communautaire si 
aucune adaptation véritable n'est élaborée? 


Si des efforts réels ont été faits un peu partout au 
niveau de la programmation pour donner a la télévision 
communautaire le dynamisme nécessaire pour ex- 
ploiter a bien ces multiples potentialités, il est tout aussi 
important de la doter de mécanismes de participation 
adaptés a ces exigences communautaires (accés au 
plus grand nombre). Nous croyons qu’un clivage grave 
risque de s’instaurer entre, d’une part, le type d’émis- 
sions communautaires diffusées et d’autre part, les 
mécanismes de participation du public, si un travail 
simultané n'est pas fait sur ces deux plans. 


La nécessité d’inventer de nouvelles formes de partici- 
pation adaptées au réle de la télévision communautaire 
est la principale constatation issue de notre étude des 
conseils communautaires. Elle constitue a nos yeux le 
plus grand défi que doivent relever les responsables de 
la télévision communautaire pour les prochaines 
années. 
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Les ressources de la communauté 


Stephen Callary 


Ces directives concernent l’inventaire du matériel 
audio-visuel d’une comimunauté et sont basées sur un 
principe trés simple: remonter a la source. Les fabri- 
cants d’équipement vidéo portatif ont deux principaux 
clients, le gouvernement et l’entreprise privée qui se 
servent principalement de cet équipement a des fins 
éducatives (ou de formation) et industrielles (i.e. de 
surveillance). 


La technique la plus efficace pour la compilation d'une 
liste du matériel disponible consiste a obtenir une liste 
des clients auprés des fabricants. En général, on 
obtient cette liste sans difficulté. 


Une fois établie la liste des propriétaires et la quantité 
d’équipement vidéo disponible dans votre localité, il est 
nécessaire d’entrer en contact avec chacun d’eux afin 
de vérifier s’il est possible d’emprunter le matériel. 
Vous saurez alors rapidement si |’équipement est 
immédiatement disponible ou non. 


Dans certains cas, l’absence d’une politique clairement 
définie sur la disponibilité de |’équipement vidéo ne fera 
que précipiter un débat, privé et public, sur l'utilisation 
de ces ressources pendant les ‘‘heures libres.’’ Il ne 
faut pas perdre de vue, apres tout, qu’une bonne partie 
de cet équipement a été acquise avec des fonds 
publics. Vous vous rendrez compte que vos requétes 
serviront sans doute de catalyseur a un réexamen 
depuis longtemps nécessaire des politiques de prét. 
Elles ne pourront que faciliter l’'acces des membres de 
la communauté aux techniques audio-visuelles. 


Mais avant d’entreprendre votre recherche, il serait bon 
de poser un certain nombre de gestes préliminaires. 


LE MOTIF DE VOTRE APPEL 


Vous rendrez visite ou téléphonerez a des personnes 
occupées. Soyez prét a expliquer votre projet d'une 
maniére concise et précise. De plus, vous devez étre en 
mesure de démontrer que ces media s’appliquent bien 
a votre objectif. Il vous faudra, bien sur, faire preuve 
d’une connaissance suffisante du maniement de |’é- 
quipement demandé. Vous devrez avoir une bonne idée 
des fonctions de la personnes avec qui vous avez établi 
un contact et du réle de l’organisme qui |’emploie. Un 
lien entre vos intéréts respectifs pourra €tre d’une 
importance capitale. 


UNE REQUETE SPECIFIQUE 


Vous devez avoir une idée claire de vos besoins. Vous 
faut-il des renseignements, ou un appareil spécifique? 
S'il s'agit d’équipement, a quel moment et pour com- 
bien de temps? Le préteur accepterait-il de faire une 
donation ou des dispositions autres qu’un prét? Avez- 
vous besoin d'une aide technique? 


Vous aurez souvent la coopération d'un préteur réticent 
Si VOUS Savez reconnaitre que vous n’étes pas un expert 
dans le domaine des techniques audio-visuelles et en 
acceptant des conseils ou une aide additionnelle de sa 
part. Cette aide peut constituer une condition sine qua 
non au prét du matériel. Bref, faites preuve d’humilité et 
de souplesse. 


Vous devez agir tout d’abord comme si l’accés a toute 
espece d’équipement était interdit. Par conséquent, 
votre premiére rencontre sera particuligrement impor- 
tante et déterminera probablement le type de coopéra- 
tion que vous pourrez attendre. Examinez a fond les 
rouages de l’organisme et déterminez |’interlocuteur 
qui convient. Soyez prét a faire valoir les bénéfices 
potentiels que son organisme retirera de votre projet. 


FABRICANTS, DISTRIBUTEURS ET DETAILLANTS 


Ainsi, la premiere étape consiste a entrer en contact 
avec le fabricant, son représentant, son disbributeur et/ 
ou des commercants assurant la vente au détail, la 
location et les services d’entretien. Ils pourront proba- 
blement donner les noms de ceux qui s’intéressent au 
domaine audio-visuel, possédent du matériel, en louent, 
en prétent; car ce sont eux qui ont vendu cet équipe- 
ment ou qui en assurent désormais |l’entretien. Les 
commergants vous renseigneront également sur leur 
propre plan de location et sur les organismes qui 
dispensent des cours sur les techniques audio-visuelles 
dans votre région. Ces renseignements pourraient 
s'avérer fort utiles, surtout si vous trouviez un comman- 
ditaire disposé a louer |’équipement pour vous ou a 
faire une donation qui permettrait de |’acheter. 


Les principaux détaillants d’équipement audio-visuel se 
trouvent dans les pages blanches de votre annuaire 
téléphonique ou dans les pages jaunes sous les ru- 
briques: ‘‘télévision-pieces et accessoires;’’ ‘‘télé- 
vision-réseaux et €quipement-circuit fermé;”’ etc. 


LES ENTREPRISES DE TELEVISION PAR CABLE 


La deuxiéme étape consiste a rendre visite au respon- 
sable du systeme local de télévision par cable. Plu- 
sieurs administrent un canal communautaire et sont 
susceptibles de posséder un équipement vidéo portatif 
et de montage accessible a toute personne produisant 
des émissions pour le canal. Ils connaissent peut-étre 
des personnes de votre communauté qui possédent ce 
type d’équipement, car une partie assez importante de 
leur programmation est enregistrée a l’avance. lls 
deviendront probablement une source précieuse d’in- 
formation sur les ressources disponibles dans la 
communauté. 
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MINISTERES ET AGENCES GOUVERNEMENTALES 


Comme la majorité de |’6quipement audio-visuel a été 
acheté avec des fonds publics, le champ d’investigation 
pourra s’étendre aux ministéres et agences gouverne- 
mentales ainsi qu’aux diverses organisations et institu- 
tions communautaires subventionnées par les fonds 
publics. Puisque leur fonction est le service a la 
communauté, c’est la, plus qu’ailleurs, que vous 
pourrez trouver de l’équipement disponible. 


INSTITUTIONS D’ENSEIGNEMENT 


Les ministéres provinciaux de |’éducation sont de loin 
les principaux usagers d’équipement audio-visuel dans 
le secteur public. Au Québec, le ‘‘propriétaire légal’’ de 
cet 6quipement est la commission scolaire; adressez- 
vous d’abord a elle. Chaque commission scolaire définit 
sa politique; certaines ont un systeme bien défini de 
prét d’équipement a la communauté. La plupart des 
commissions scolaires ont un service d’éducation des 
adultes; ils commencent a utiliser l’audio-visuel et 
plusieurs dispensent des cours sur les media commun- 
autaires. Comme ces cours sont moins structurés, vous 
feriez bien de vérifier auprés du responsable de |’édu- 
cation permanente s’il est possible de se servir de 
l’équipement. La plupart des écoles ont un coordon- 
nateur de |’audio-visuel, responsable de |’équipement. 
C’est lui que vous devez rencontrer. 


Les universités et les colleges possédent des labora- 
toires audio-visuels bien équipés, mais leurs politiques 
de prét a la communauté varient d’une institution a 
l'autre. Il vous faudra visiter ces institutions afin de 
connaitre leur orientation en ce domaine. Les facultés 
(départements, modules, écoles) les plus susceptibles 
de posséder du matériel sont celles de communica- 
tions, journalisme, langues, sciences de |’éducation, 
bibliothéconomie, médecine, é€ducation physique, 
scienc ou des media, ou services audio-visuels, les 
syndicats étudiants et la bibliotheque. Ces visites vous 
fourniront l'occasion de rencontrer plusieurs. pro- 
fesseurs et administrateurs spécialisés dans ce do- 
maine qui pourront devenir une source précieuse de 
renseignements impossibles a obtenir autrement. 


AGENCES ET MINISTERES PROVINCIAUX 


Au Québec, le ministére des Communications posséde 
des bureaux régionaux qui peuvent préter de |’équipe- 
ment. Il peut y avoir également des agences provin- 
ciales connexes, tels les Offices du cinéma, les agences 
de télévision ou de radiodiffusion éducative et les 
cinémathéques qui pourraient permettre certains préts 
d’équipement. Vérifiez s’il n’existe pas une institution 
semblable au Vidéographe de Montréal. C’est un 
organisme sans but lucratif ayant pout but de promou- 
voir les media communautaires. || est probable que des 
organismes semblables existent ou soient en voie de 
formation dans d’autres régions du Canada. 


Il se peut que d’autres ministeres provinciaux: Affaires 
Culturelles, Tourisme, Voirie et Transports, Chasse et 
Péche, Terres et Foréts, Richesses naturelles, Justice, 
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Immigration, agences comme |’Hydro et d’autres soci- 
étés de développement des ressources naturelles, 
possédent également leur propre équipement. Regle 
générale, on peut s’attendre a une certaine collabora- 
tion de ces ministéres pourvu que |’équipement serve a 
des objectifs se rapprochant des leurs. 


La plupart des renseignements peuvent étre obtenus en 
téléphonant aux bureaux de renseignements des dif- 
férents ministéres, inscrits dans les pages blanches de 
l’annuaire téléphone sous le titre ‘‘gouvernement de (la 
province).”’ 


AGENCES ET MINISTERES FEDERAUX 


Les bureaux régionaux de plusieurs agences et min- 
isteres fédéraux sont susceptibles de préter de |’é- 
quipement audio-visuel. Des renseignements supplé- 
mentaires peuvent étre obtenus aupres de |’Office 
national du film. 


SERVICES MUNICIPAUX 


Dans le secteur public, la quatrieme source probable 
sont les gouvernements municipaux ou régionaux. 
Ainsi, les services des loisirs, des parcs, les bibliothe- 
ques, le bien-étre social, les travaux publics et la police 
se servent peut-étre d’équipement audio-visuel et 
pourraient, selon la nature de votre projet, vous per- 
mettre de I’utiliser. 


Rendez-vous aux bureaux de ces différents services 
dont vous trouverez |’adresse dans les pages blanches 
de l’annuaire téléphonique sous les mentions ‘‘munici- 
palité de (endroit), ville de (endroit),’’ ‘‘cité de 
(endroit),’’ ou ‘‘communauté urbaine de (endroit).”’ 


”” oe 


ORGANISMES ET INSTITUTIONS COMMUNAUTAIRES 


Dans la communauté, les sources probables sont les 
hdpitaux, les agences de charité groupées sous |’égide 
de la Fédération des Oeuvres, les syndicats ouvriers, et 
les agences et sociétés a but non lucratif qui comman- 
ditent des projets de développement communautaire. 
Des organismes, tels que le Y.M.C.A., les clubs Kiwanis, 
Lions, Rotary et la Chambre de Commerce, comman- 
ditent souvent des projets audio-visuels et pourraient 
sans doute vous mettre en contact avec des groupes 
travaillant dans ce domaine ou vous offrir une autre 
forme d’assistance. En outre, il ne faudrait pas oublier 
les églises, temples, synagogues et les associations 
religieuses ou ethniques qui y sont associées, les clubs 
et centres culturels et les fondations privées. Toutes 
ces démarches vous permettront non seulement de 
compléter votre inventaire, mais aussi vous donneront 
une vue d’ensemble fort intéressante de la composition 
et du travail des groupes et des influences qui agissent 
sur votre milieu. 


ENTREPRISES PRIVEES 


Dans le secteur privé, outre les entreprises de télévision 
par cable et les détaillants d’équipement audio-visuel, 
votre enquéte devrait vous mener chez les compagnies 


de production et de distribution de films, les stations de 
radio et de télévision, les éditeurs de journaux et 
revues, les agences de publicité, les compagnies 
théatrales et autres organismes intéressés aux media 
de communication. Ils ont fréquemment recours au 
vidéo dans leur travail quotidien et ils pourraient étre en 
mesure de préter des appareils, ou de fournir des 
renseignements sur la fagon d’en obtenir. 


Certaines compagnies utilisent les méthodes audio- 
visuelles pour les cours de formation de leurs em- 
ployés; il est possible que leur service des relations 
publiques parrainent votre projet. En plus du prét de 
leur @€quipement, certaines compagnies défraient 
parfois les codts de location ou donnent la somme 
nécéssaire a la location de |’é6quipement. Entrez en 
rapport avec le siege social des grandes compagnies 
dans les domaines suivants: 


-téléphone et télécommunications 
-banques 
-assurances 


-exploitation des ressources (mines, pétrole et gaz, 
produits chimiques, exploitation forestiére, pates et 
papiers, etc.). 


-transport (automobiles, chemins de fer, com- 
pagnies aériennes, etc.). 


-grandes compagnies de vente au détail de pro- 
duits de consommation dans les domaines de 
l’'alimentation (Super-marchés), du vétement (ma- 
gasins a rayons); associations de commercants et 
groupes d’administrateurs de centres d’achats. 


-industrie manufacturiére (plus spécifiquement les 
appareils ménagers, matériaux de construction, 
denrées alimentaires, textiles, vetements, produits 
pharmaceutiques et cosmétiques). 


Commencez tout d’abord vos démarches par le service 
des relations publiques du siége social de ces com- 
pagnies. Puisque chaque ville n’abrite pas de siege 
social de l’une des grandes entreprises commerciales 
du pays, essayez alors de rejoindre de la méme facgon 
tous les principaux employeurs de votre région. 


INDIVIDUS 


Enfin, vous devriez consulter des publications telles que 
Interface, le Video Exchange Directory, Radical Soft- 
ware, et le bulletin de Société Nouvelle Medium media 
etc., elles vous fourniront les noms des individus et des 
groupes qui s'intéressent activement au domaine des 
techniques audio-visuelles dans votre communaute. 


UTILISATION DES RESSOURCES 


Les commentaires suivants résument les observations 
de |l’auteur sur l'utilisation des ressources audio- 
visuelles dans la région de Montréal. 


Les résultats de notre recherche sur la répartition de 
l'équipement vidéo portatif dans la region de Montreal 
sont reflété depuis 1969, pres de 1,200 magnetoscopes 


demi-pouce ont été vendus par les principaux fabri- 
cants d’équipement. Quatre-vingt quinze pourcent ont 
été vendus a deux types de clients: institutions 
d’enseignement et grandes compagnies. Ces sta- 
tistiques, dit-on, ne different pas de celles antérieures a 
1969. 


De prime abord, il faut présumer que moins de 5% des 
appareils demi-pouce existant dans la région de Mon- 
tréal sont accessibles aux particuliers. En réalité, ce 
pourcentage est un peu plus élevé. (Il est impossible de 
fournir des chiffres précis pour des raisons que nous 
développons ci-dessous.) En réalité, plusieurs institu- 
tions prétent leur Equipement selon les emprunteurs, 
leurs projets, leurs objectifs, et plus important encore, 
le moment de l’emprunt. Par exemple, une personne 
inscrite @ un cours donné par une _ institution 
d’enseignement de la région métropolitaine a accés a 
du matériel portatif sans trop de difficultés. |ronique- 
ment cependant, la méme personne, une fois ses 
études terminées, ne pourra probablement plus |’em- 
prunter et il lui sera fort difficile de trouver un appareil 
vidéo. 

Au sujet du prét des appareils portatifs dans les 
institutions d’enseignement, elles suivent la pratique 
suivante: il n’existe pas de politique officielle précise. 
Ce qui est disponible aujourd’hui pourrait bien ne plus 
l’étre demain. Plus souvent qu’autrement, on ne fournit 
pas de raisons claires pour expliquer un refus. 


Les grandes compagnies sont encore plus réticentes a 
préter de |’équipement, surtout si vous ne faites pas 
partie de leur personnel. Le matériel audio-visuel d’une 
compagnie sert a assurer une formation moderne et 
efficace a ses employés. L’expérience nous a appris 
que les compagnies prétent tres rarement leur équipe- 
ment, méme a leurs propres employés. 


Ces commentaires recouvrent trois problemes 


fondamentaux: 


*Puisqu’il n’y a pas de surplus de matériel dans la 
région de Montréal, |’équipement est en général utilisé 
de facon constante. 


*L’appareil vidéo demi-pouce codte entre $1,800 et 
$2,000 selon les fabricants. Il est inabordable pour la 
plupart des particuliers. Le codt de location, d’environ 
$75 par jour, est également inabordable. ’ 


*L’équipement vidéo portatif est fragile. Par définition, il 
est transporté constamment; en outre, il est manipulé 
par différents utilisateurs accroissant de facon sensible 
les couts d’entretien assumés par le propriétaire. 


Cet article démontre que les ressources en équipement 
audio-visuel de notre milieu sont peu abondantes et 
peu accessibles aux particuliers. 


Il convient cependant de souligner un autre point. Outre 
l'absence de politique de prét claire et articulée, il est 
frappant de constater le faible nombre de groupes 
montréalais dont la principale fonction serait de faire 
du vidéo communautaire une activité dynamique et 
viable. Bien que Vidéographe ait une politique claire et 
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précise sur l’accés a |’équipement, les projets doivent 
étre conformes a certains criteres de la maison. 


Certes, la disponibilité de |’équipement n’est pas le seul 
frein a la croissance de la télévision communautaire 
montréalaise, mais c’est de loin le plus important. 


1. Statistiques des ventes fournies par Sony Canada Ltée et Panasonic Canada Ltée. 


2. Un certain nombre de distributeurs consentent a louer de |’6quipement a des individus capables de fournir la 
preuve d’une connaissance suffisante du maniement de cet €quipement. ‘‘L’industrie de location’’ est marginale et 
je crois qu’elle le demeurera. Les distributeurs ne tiennent pas a augmenter le volume des locations a cause des 
couts élevés de |’entretien de |’équipement aprés chaque location. De plus, ils ne veulent pas diminuer le taux 
quotidien de location afin de ne pas augmenter le nombre de location. 
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L’impact du canal communautaire sur les auditoires 


Entrevue d André Chagnon 


M. Chagnon est président de Vidéotron Ltée. Cette 
entreprise détient cing licences d’exploitation de systeé- 
mes de télévision par cable qui desservent les munici- 
palités québécoises de 


a) Buckingham, Masson; 
b) Gatineau, Templeton, Pointe-Gatineau; 
c) Mont-Laurier; 


d) Beloeil, McMasterville, Otterburn Park, St-Basile, St- 
Hilaire, Ste-Julie; 


e) St-Jéréme, Lafontaine et St-Antoine. 


Q. Vous avez tenté par divers moyens de connaitre 
l’étendue de votre auditoire, ses préférences, ses 
besoins et ses réactions face a votre programmation. 
Pouvez-vous nous parler des moyens que vous avez 
utilisés et des résultats obtenus? 


R. Nous avons procédé a des sondages par téléphone, 
nous avons fait du porte a porte, nous avons utilisé la 
poste et nous avons organisé des rencontres et des 
discussions informelles. Notre but était de connaitre 
l’'ampleur de notre auditoire. Nos objectifs n’étaient pas 
simplement de savoir si 50 ou 75 pour cent des 
abonnés suivaient réguliérement la télédiffusion de 
certaines émissions, mais plutdt si les gens connais- 
saient |l’existence de ces émissions et si ce genre 
d’émissions les intéressaient. En somme, nous voulions 
connaitre ‘‘qui regarde”’ plutdt que ‘“‘combien regarde’”’. 


ll reste qu'il est toujours intéressant pour nous de 
connaitre |’étendue de notre auditoire. Par exemple a 
Buckingham, nous avons recu 174 réponses a un 
questionnaire envoyé a 350 de nos 900 abonnés, soit 
un taux de réponse d’approximativement 50%. Prés de 
90% des répondants connaissaient l’existence du 
canal communautaire et 63% utilisaient ce canal plus 
d’une fois par semaine. 21% des citoyens-répondants 
avaient déja participé a |’expérience de la télévision 
communautaire, soit par le truchement du téléphone, 
soit en se présentant a nos studios. 


Q. Vous avez réalisé que vos émissions s'adressent a 
des auditoires spécifiques et qu’elles ne rejoignent pas 
la totalité des abonnés au méme moment. 


R. C’est exact. Par exemple, les revues Life et Post 
aujourd’hui disparues ont été remplacées par une 
multitude de magazines spécialisés. Je crois que notre 
programmation, actuellement répartie sur un canal 
mais qui sera éventuellement étendue a 30, devra étre 
composée d'un ensemble de ces ‘‘petits magazines 
spécialisés’’ comportant des centres d’intérét bien 
précis. D'ailleurs a Gatineau, nous nous sommes déja 
engagés dans cette voie et notre programmation se 
compose en partie de ‘‘blocs-horaire’’. Par exemple, 
durant le jour, nous réservons du temps pour des 


émissions qui s’adressent aux femmes, aux personnes 
agées, etc. 


Q. Vous produisez et distribuez présentement a vos 
abonnés une revue intitulée Mieux Vivre Chez-nous. 
Quel en est le role? 


R. Le principal rdle de la revue est de promouvoir le 
canal local. Nos sondages, quoique peu scientifiques, 
nous ont appris que nos abonnés ne connaissaient pas 
notre programmation. Nous utilisons le canal de la mise 
en ondes automatique (la météo et I’heure) pour 
promouvoir nos émissions (en nous servant du tam- 
bour). Mais nos enquétes démontrent que ces mes- 
sages publicitaires manquent d’efficacité. Au cours 
d’une enquéte effectuée sous forme de porte a porte a 
Beloeil et a Gatineau, nous avons demandé a nos 
abonnés d’ou ils tenaient leurs renseignements sur 
l’horaire de notre programmation. Je n’oublierai jamais 
la reponse de cette bonne dame: ‘‘Je les demande a la 
voisine.’’! 


Pour pallier a ce manque d’informations au sujet de 
l’horaire de notre programmation, nous avons déja 
tenté de les promouvoir par le truchement des hebdom- 
adaires locaux. Mais nous devions alors faire face a un 
double probleme: premiérement, le journal local est lu 
en diagonale puis il est jeté; deuxieémement, ces 
hebdomadaires n’accepteraient pas de publier gratu- 
itement notre horaire, ce qui nous occasionnerait des 
frais publicitaires supplémentaires de |l’ordre de $220 
par mois pour l’achat d’une seule page. Or notre revue, 
subventionnée en partie par des commanditaires, 
entraine un déficit mensuel de $250. Mais cette revue, 
contrairement aux journaux locaux, a l’avantage d’étre 
conservée pour utilisation fréquente. Elle présente un 
horaire-type qui donne malgré tout peu de détails sur 
notre programmation, car la décision de présenter une 
émission spéciale est souvent prise la journée méme de 
sa diffusion. 


Au début, !a publication de la revue compagnie. Nous 
commencons cependant a initier des comités locaux 
afin qu’ils prennent la responsabilité de cette publica- 
tion. Notre revue traite de divers sujets d’intérét local, 
de telle sorte qu'elle devient elle aussi un medium local 
au méme titre que la télévision communautaire; les 
membres de la communauté peuvent l'utiliser de la 
méme maniére et aux mémes fins que la télévision 
communautaire. Au fur et a mesure que des comités 
s'integrent a la revue, nous nous en retirons. Par 
exemple, les éditoriaux que nous rédigeons présente- 
ment sont en fait des outils appartenant a la commun- 
auté; c'est a elle seule qu’il incombera de les écrire. 


Q. Précédemment vous nous avez parlé des différents 
sondages non scientifiques que vous avez effectués. 
Pourriez-vous é€tre plus précis quant a ces types de 
sondages? 
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R. Nous avons sollicité de l'information de trois fagons 
différentes: par la poste, en insérant, dans nos envois 
de factures, un questionnaire et une enveloppe-réponse 
affranchie. Nous avons sollicité de l'information par les 
moyens du porte a porte et du téléphone. En ce qui 
concerne le ‘‘questionnaire postal’, les abonnés 
n’avaient qu’a cocher la réponse. C’était relativement 
simple. Ce mode de sondage a sa valeur; il nous fournit 
surtout des informations d’ordre quantitatif. Par contre, 
il offre peu de possibilités de commentaires. De plus, 
les personnes qui avaient préparé ce sondage ont été 
décues par le peu de réponses recues. Tout comme 
lorsque |’on recoit son compte de téléphone ou d’élec- 
tricité on ne regarde pas toujours le petit boniment du 
Bell ou de I’Hydro, il en a été de méme pour ces 
questionnaires. 


Le porte a porte qui rejoint tout aussi bien les abonnés 
que les non abonnés semble un moyen d’enquéte plus 
valable. Tous ces contacts nous confirment que malgré 
nos efforts en ce sens, la majorité de la population 
ignore ce qu’est la télévision locale ou communautaire. 
Pour la plus grande partie des gens, la télévision reste 
un divertissement et ils concoivent difficilement qu’elle 
puisse étre autre chose. Ils restent stupéfaits a l’idée 
d’étre invités a participer a ce medium. Les gens nous 
demandent: ‘‘Qu’est-ce qu’on va voir?”’ “‘Y aura-t-il des 
longs métrages?”’ ‘‘Des artistes connus?”’ ‘Des specta- 
cles?’’ Ils y voient une autre station de télévision 
conventionnelle. Le processus de sensibilisation de la 
population a ce nouveau mode d'utilisation du medium 
télévisuel est tres long. 


Les appels téléphoniques des téléspectateurs sont une 
troisieme fagon de connaitre l’opinion des abonnés. 
Notre politique est de nous assurer que pour chaque 
émission avec la participation d’un invité, il y ait une 
période allouée aux appels des téléspectateurs. Le 
nombre d’appels recus est une premiére indication de 
l’'intérét suscité par |’émission, Certains appels com- 
prennent des commentaires spontanés a propos de 
l’émission. En d’autres occasions, les directeurs de la 
programmation sollicitent des commentaires sur I’émis- 
sion mise en ondes. Je pense que ce genre de rétroac- 
tion (‘‘feedback’’) est utile. A cause de nos préjugés, 
nous avons parfois tendance a croire que certaines 
émissions ne seront pas appréciées du public, alors 
qu’elles le sont. 


Une anecdote me revient a |’esprit et elle illustre bien 
ce que je viens d’exposer. Un des directeurs de la 
programmation hésita a mettre en ondes |’enregistre- 
ment d’une piéce écrite et interprétée par un groupe 
d’écoliéres de 12 a 14 ans. Il se décida tout de méme a 
la présenter a cause de |’insistance des enfants. Aprés 
l’émission, il recut les commentaires de l’auditoire et, a 
sa grande surprise, tous, parents et enfants, y étaient 
favorables. On lui demanda méme de repasser |’émis- 
sion; ce qu’il fit, il va sans dire. 


Q. Est-ce que vos sondages vous ont permis d’identi- 
fier, avec une précision relative, les différentes couches 
sociales qui regardent le canal local? 
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R. Les résultats de nos sondages ne nous permettent 
pas de répondre avec exactitude a cette question. Tout 
ce que je peux dire, c’est qu’il est évident que nos 
abonnés ne regardent pas toute notre programmation 
parce qu'elle est ‘‘spécialisée’’ (age d’or, femmes, 
enfants, etc.). Nous avons pu identifier des classes 
d’age, de sexe, etc. Mais peut-étre y a-t-il une carence 
au niveau de la programmation orientée vers les 
‘‘bourgeois’’. Ceux-ci d’ailleurs semblent manifester 
peu d’intérét en ce qui a trait a la préparation des 
émissions. C’est difficile de les motiver: méme si le pot 
de café a augmenté de $0.10, ils l’achéteront quand 
méme. Ils ne viendront pas faire une émission sur 
l’augmentation du cout de la vie. Pourtant, ce serait 
intéressant car ils pourraient produire des émissions 
différentes; leurs connaissances, leurs expériences et 
surtout leurs besoins sont différents. Les classes plus 
démunies réalisent des émissions dans le but d’obtenir 
quelque chose. Les classes favorisées pourraient faire 
des émissions afin de protéger leur acquis. Les mem- 
bres de cette classe sociale seraient sans doute plus 
intéressés par des émissions qui traiteraient de sujets 
tels que les contrats, les testaments, les assurances, 
etc. 


Q. Vous nous avez parlé des blocs d’émissions desti- 
nées aux femmes et a |’age d’or. A la suite de vos 
expériences, pOuvez-vous nous expliquer en combien 
de temps se batit un auditoire et comment s’articule 
une participation? 


R. A Gatineau, le canal communautaire fonctionne 
depuis six ans. Les gens de Gatineau connaissent 
l’existence de cet instrument, si bien que s’ils ont 
quelque chose a communiquer, ils pensent a |’utiliser a 
cette fin. L’expérience des blocs-programmes y est en 
cours depuis décembre 1973 et le directeur de la 
programmation est emballé par le degré de participa- 
tion des gens. Il faut cependant retenir que les mem- 
bres de cette communauté sont sensibilisés a |’exis- 
tence de notre canal depuis six ans. Par contre, a St- 
Jéréme, ou le systeme de cable n’est pas encore en 
opération, il s’écoulera sans doute un certain laps de 
temps avant de constituer un auditoire et de susciter la 
participation populaire a l’intérieur d’une formule 
similaire de blocs-programmes. D’autre part a Beloeil, 
sans doute a cause du type d’émissions que nous 
offrons, il nous a été possible de constituer assez 
rapidement un auditoire. L’an dernier, on y a présenté 
des enregistrements de joutes de hockey junior qui ont 
obtenu du succés. Nos employés ont recu de nombreux 
appels demandant de représenter les parties. Dans 
cette région nous avions décidé de concentrer nos 
efforts sur la diffusion du sport local, ce qui n’empéchait 
pas les membres de la commuanuté de produire les 
émissions de leur choix. A Beloeil, nous annoncions 
l’horaire de diffusion de la partie de hockey 4a l'aide 
d’affiches fixées sur les camionnettes de |’entreprise. 
Nous incluions aussi avec les factures, |’horaire, non 
seulement de la diffusion des parties, mais aussi celui 
des joutes elles-mémes, car la diffusion était en différé. 
Nous |’annoncions dans notre revue Mieux Vivre Chez- 
nous. Du cote des journaux iocaux, la publicité resta 


limitée parce que nous ne pouvions en obtenir gratuite- 
ment, comme je l’ai déja souligné. Nous utilisions 
évidemment, le tambour du canal de mise en ondes 
automatique. 


Le président de la ligue de hockey s’est montré trés 
favorable a ce genre de retransmission. La diffusion n’a 
pas vraiment augmenteé |’assistance aux parties elles- 
mémes, mais plus nombreux sont ceux qui les suivent 
maintenant grace au cable communautaire. Entre 
chacune des périodes, au moment de changer de 
bobine, il fut convenu de solliciter les commentaires du 
public. La joute elle-méme dure environ une heure, 
mais |’émission dure de trois a quatre heures, cela 
depend du temps consacré aux appels. La population 
décide du temps qu’elle veut accorder aux discussions 
avec les joueurs, l’instructeur ou le président de la 
ligue. J’avoue qu’au début j’étais sceptique: qui donc 
veut voir une joute de hockey dont dont les résultats 
sont déja connus? Le suspense est automatiquemment 
perdu. A la rigueur, il est compréhensible que la 
diffusion d’extraits d’une joute de ce genre puisse 
susciter de l’intérét. Mais de la a présenter tout la joute! 
De plus les enregistrements se faisaient au moyen du 
portapak. Avec une glace blanche, imaginez les con- 
trastes! Rien n’empéche que de nombreux spectateurs 
regardaient ces joutes jusque tard dans la nuit. Un jour 
que nous présentions une joute, le directeur de la 
programmation décida, a deux heures du matin, de 
couper le son et de demander aux auditeurs de bien 
vouloir téléphoner au canal afin de nous dire s’ils 
étaient toujours a |’écoute. II recut environ 110 a 130 
appels durant les minutes qui Suivirent son message! 


Q. La diffusion de ces joutes, ainsi que l’expérience 
Sélecto-TV ont-elles accru |’auditoire et la participation 
du public aux émissions? 


R. De toute maniére, le succés entraine le succes. 
D'une part, les abonnés qui ont suivi avec intérét ces 
joutes de hockey seront sans doute tentés de regarder 
d’autres items de notre programmation. D’autre part, ils 
réalisent que notre medium rejoint un certain public, ce 
qui les motivera peut-étre a utiliser eux-mémes cet 
instrument afin de communiquer a la population cer- 
tains sujets qui leur tiennent a coeur. 


Nous pensons que ce n’est pas parce qu’une émission 
donnée remporte du succés que |’on doit nécessaire- 
ment en faire une série. Un maximum d'heures de 
programmation est loin d’étre l’objectif visé par Vidéo- 
tron. Trop souvent lorsqu’un canal communautaire a 
beaucoup d’heures de diffusion, c’est qu’il exige la 
production de continuités; au bout du compte, les gens 
se ‘‘vident’’ et ils n’ont plus rien de nouveau a dire. 
L’idéal serait que le medium soit disponible au moment 
méme ou les citoyens en ont besoin. 


Q. Dans la majorité des municipalités que vous 
desservez, vous diffusez les séances des conseils 
municipaux en direct ou en différé. Cette diffusion a-t- 
elle un impact important sur l’auditoire? 


R. A Beloeil, un sondage nous a permis de constater 
que cette émission rejoint 70% de nos abonneés. II est 
évident qu’elle a un impact sur la vie Civique, Car elle 


permet aux citoyens de participer aux décisions munic- 
ipales. Il n’y a aucun doute qu’elles ont aussi un impact 
direct sur le Conseil et, si ma mémoire est bonne, sur 
l'adoption de certaines résolutions. Comme les citoy- 
ens ont la possibilité de voir leurs élus au travail, ils 
revalorisent le rdle du politicien. La population est plus 
a méme de juger ses élus quand elle les voit a l’oeuvre. 
Non seulement elle comprend mieux leur rdle, mais elle 
peut aussi juger de leurs qualifications et de leurs 
compétences. Placé dans une telle situation face aux 
électeurs, on est en droit d’espérer que si un politicien 
est tenté de se préoccuper plus de ses intéréts person- 
nels que de ceux de la communauté, il y pensera deux 
fois plutot qu’une. Si dans une municipalité, les élus ont 
I'habitude de prendre leurs décisions a huis clos pour 
faire ensuite un simulacre de séance qui n’a pour objet 
que de ratifier des décisions déja prises, la couverture 
de ce genre de séance alliée a une ligne ouverte auront 
tot fait de mettre ce procédé en évidence. 


Q. La diffusion des séances des conseils municipaux 
a-t-elle eu des effets immédiats sur les citoyens? 


R. Le maire de Beloeil m’a fait part de ses réactions. || 
mentionnait qu’auparavant les citoyens le critiquaient 
en se fondant sur des arguments injustifiables a cause 
d’un manque d'information. II affirme que maintenant 
les gens discutent de fagon plus constructive. Le maire 
de Beloeil a accepté sans hésitation l’idée d’une 
tribune téléphonique ou il sollicite les commentaires, 
les suggestions et les critiques de la population afin 
d’aider le Conseil a mieux travailler. Les citoyens étant 
plus sensibilisés aux divers processus de l|’administra- 
tion municipale, ils réagissent avec plus de maturité et 
ne se contentent plus de critiquer a tort et a travers. 
Maintenant, lorsque le maire rencontre des citoyens, ce 
n'est plus uniquement dans le but de les informer mais 
aussi pour discuter de la prochaine séance du Conseil. 


Q. Par ailleurs, plusieurs individus, plusieurs groupes 
sociaux, Culturels ou autres ont participé ou produit de 
nombreuses 6 Est-ce qu’on vous a déja rapporté que 
ce genre d’émissions avait amené des transformations? 


R. Il m’est difficile de répondre a cette question car ces 
phénoménes ne se prétent pas toujours a des analyses 
précises et justes. Ces emissions ont sans doute été la 
source de changements, c'est d’ailleurs un des buts de 
la télévision communautaire. Les changements ne sont 
pas toujours apparents ou mesurables. Mais je crois 
qu'il est impensable qu'il ne se soit produit aucun 
changement grace a la télévision communautaire. Une 
chose est certaine: les gens se connaissent mieux et 
connaissent mieux leur milieu. 


Citons le cas de la Commission scolaire de Beloeil. Les 
commissaires avaient l’impression que les parents 
voulaient qu'on les assiste par un reglement, car ces 
derniers semblaient rencontrer des difficultés quant a la 
tenue vestimentaire (jeans) et a la propreté (cheveux 
longs) de leurs enfants. Les commissaires décidérent 
donc de voter un reglement en ce sens. Les étudiants 
protesterent et présentérent au canal local une émis- 
sion a ligne ouverte ou ils exposérent leurs objections a 
ce reglement. Le lendemain, les commissaires vinrent 
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justifier leur reglement. Pendant deux ou trois heures, il 
répondirent aux appels des parents. Finalement la 
Commission scolaire décida de rescinder son regle- 
ment. La télévision communautaire a donc permis aux 
intéressés de prendre en mains leur probleme, de 
|’exposer, de le discuter et de le solutionner. 


Dans une seconde municipalité, une dame a fait une 
émission afin de protester contre certaines lenteurs 
administratives. Texte en main et pour la premieére fois 
devant une caméra, cette dame rappela aux citoyens 
qu'un montant de $5,000, voté depuis déja quelque 
temps pour l’'aménagement d’un terrain de tennis, 
n’avait pas encore été utilisé. Elle invita ensuite le 
Conseil a expliquer les raisons de ce délai. Résultat: les 
travaux débutaient la 


Selon moi, !’essentiel est de sensibiliser la population 
au moment opportun. L’instantanéité est donc tres 
importante car les gens qui ont quelque chose a dire, 
comme cette dame par exemple, ne peuvent prendre 
six mois pour préparer leur émission. La présentation et 
l’esthétique passent donc obligatoirement au second 
plan. Songeons aux problemes que nous occasionnent 
la plupart des séries. Au début, les gens ont de la 
matiére ne tarde pas a s’épuiser. C’est alors la présen- 
tation qui prend de |’importance et de la la demande 
d'instruments plus sophistiqués. Le contenant |’em- 
porte sur le contenu. 


La rigidité n’est pas de mise dans la programmation. 
Rien ne me choque plus que lorsque je regarde une 
émission de la télévision conventionnelle qui se termine 
juste au moment ou I|’entrevue devient intéressante. La 
télévision communautaire devrait étre assez flexible 
pour annuler une émission afin d’en prolonger une autre 
qui s’avére plus intéressante que prévue. 


Le studio conventionnel de télévision diminue la spon- 
tanéité, car c’est un environnement peu familier. En ce 
sens, le portapak est un instrument extraordinaire, car il 
permet de se déplacer facilement et de rejoindre les 
gens chez eux. Cependant l’usage de cette technique 
d’enregistrement ne permet pas |l’emploi d’une tribune 
téléphonique. Je considére que le bi-directionnel est un 
pas en avant. Chaque foyer pourrait devenir un studio, 
simplement en y branchant une caméra. On obtiendrait 
alors autant de studios que d’abonnés. Ce studio 
pourrait tout aussi bien étre le centre d’achats, la rue, 
l’usine, etc. Les gens n’iraient plus au studio, le studio 
viendrait a eux. 


Présentement a Gatineau, nous produisons des émis- 
sions avec le portapak en collaboration avec sept 
groupes de personnes agées (foyers, groupes de |’age 
d’or, etc.). Cependant, les vieillards éprouvent souvent 
de la difficulté a se déplacer. Avec le bi-directionnel, il 
serait possible d’organiser des télé-réunions ayant 
plusieurs points d’origine (i.e. plusieurs foyers), le choix 
des images étant assuré par le réalisateur travaillant a 
la centrale. 
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Q. En plus des changements sociaux dont vous venez 
de parler, avez-vous remarqué un impact au niveau des 
individus? 


R. Oui. Je me rappelle, qu’il ya quelque temps lors d’un 
Sélecto-TV fait en collaboration avec |’O.N.F., nous 
avions présenté un documentaire traitant de |’ac- 
couchement. Ces présentations de documentaires 
étaient accompagnées d’une tribune téléphonique. Un 
pére de famille, Agé de prés de 50 ans, nous a appelé 
pour nous dire que ce film avait transformé sa concep- 
tion de la mére et de la femme en général. || nous disait: 
“Si j'avais vu ce document avant ou au début de mon 
mariage, j’'aurais vu mon €pouse d’une fagon tout a fait 
différente’’. Une jeune fille nous a téléphoné quelques 
jours plus tard, nous disant qu’elle avait vu ce docu- 
mentaire en compagnie de quelques couples d’adoles- 
cents; elle nous racontait que le comportement des 
garcons avait changé a leur égard. 


Des réalisateurs de |’O.N.F., présents lors de cette 
expérience, se disaient étonnés de la spontanéité, de la 
liberté et de l’absence de géne avec lesquelles les gens 
s’exprimaient au téléphone comparativement a certa- 
ines expériences de cinéma-participation. 


Toutes les possiblités de l'utilisation combinée télé- 
phone-cable, permettant la communication d’une per- 
sonne avec plusieurs, n’ont pas encore été pleinement 
comprises et utilisées. Par exemple, quelqu’un démé- 
nage dans une nouvelle ville ou il ne connait pour ainsi 
dire personne. Il est amateur de bridge et aimerait 
rencontrer des gens qui s’y intéressent aussi. Il passe 
donc par le canal communautaire et tente par ce moyen 
de trouver des partenaires. Ce n’est-la qu’un exemple. 
ll y a des foules de possibilites de ce genre. La 
télévision communautaire n’est pas seulement un 
moyen permettant de solutionner les grands problemes 
touchant l'ensemble de la communauté. Elle peut aussi 
régler les petits problemes de notre joueur de bridge. 
Je me souviens d’un cas similaire. I! s’agissait de 
joueurs d’échecs qui vinrent au studio en nous de- 
mandant trois heures d’antenne afin d’organiser des 
parties d’échecs entre des experts en studio et des 
joueurs a domicile. Les membres de ce groupe s’é- 
taient dit que de nombreux amateurs d’échecs avaient 
sans doute de la difficulté a trouver des partenaires. 


Ou encore, un pere de famille qui passe ses samedis 
pres des pentes de ski a attendre ses enfants, car lui ne 
pratique pas ce sport. Il pourrait utiliser le canal 
communautaire, pour former un groupe qui louerait un 
autobus et retiendrait les services d’un instructeur pour 
le groupe, ce qu’il ne peut faire seul. 


L’individu fait souvent face a des difficultés qu’il ne peut 
résoudre seul. Il pourrait, si la possibilité lui en était 
offerte, faire appel aux ressources humaines de |’en- 
semble de la collectivité dans laquelle il vit. Cette 
communauté a peut-étre des solutions a ses pro- 
blemes. Il ne s’agit que de s’organiser en conséquence 
afin que la télévision communautaire devienne le porte- 
voix de la collectivé et de l’individu. 


La programmation communautaire et la vie politique 


Gordon Galbraith 


Une des principales conséquences de |'essor des 
moyens de communication modernes a été de réduire 
en apparence |'importance relative des communautés 
politiques locales et régionales. Mais ces changements 
n'ont pas pour autant diminué |’importance réelle de 
ces communautés politiques; elles sont seulement 
moins évidentes. Les techniques de communication ont 
en effet permis la diffusion rapide des informations; 
elles ont favorisé une définition nationale et méme 
internationale des enjeux politiques. Bref, elles ont 
permis un changement d’échelle. Il ne faut pas oublier 
que tous ces changements se sont produits dans le 
cadre d’institutions politiques profondément enra- 
cinées dans le milieu. Méme si les discussions po- 
litiques sont d’envergure nationale ou internationale, 
notre systéme politique de représentation demeure lié a 
des communautés moins visibles, mais toujours définies 
par des frontiéres bien précises. 


Aujourd’hui, au moment ou nous arrivons a ce que 
certains experts appellent ‘‘l’étape de la spécialisation 
du secteur tertiaire’’ dont font partie les techniques de 
communication, toutes sortes de sous-communautés, y 
compris les plus petites, sont redevenues plus visibles. 
La disparition des magazines a grand tirage est un 
indice de cette troisieme étape. Mais il y en a d’autres, 
telle l’entrée en scéne de la télévision par cable et la 
prolifération des canaux de télévision qui ne peuvent 
qu’accélérer ce processus. Bref, les media élec- 
troniques de communication, a l’instar de la presse 
écrite, deviennent de plus en plus spécialisés. 


Les canaux communautaires de la télévision par cable 
peuvent servir a rendre les communautés locales plus 
apparentes et modifier profondément le rdle des institu- 
tions politiques dans notre vie quotidienne. Au niveau 
de la vie politique, le canal communautaire peut 
s'avérer un instrument utile, car il est ala disposition de 
la communauté, c’est-a-dire accessible a tous. Il est un 
mode de communication pour les communautés locales 
et régionales, composantes essentielles a notre sys- 
téme politique; il est conforme au style de vie propre a 
une société qui fait un si grand usage des techniques 
électroniques de communication. Le canal communau- 
taire peut devenir un instrument des plus utiles a 
l'homme politique tout comme au grand public. Il peut 
servir aux interactions entre ces deux groupes de notre 
société. 

Deux définitions s’imposent. Par /e grand public, on 
entend cette catégorie de citoyens qui ne s’intéressent 
a la politique qu’occasionnellement, qui se préoccupent 
de questions politiques particulieres. Par /es hommes 
politiques, on entend un groupe plus restreint de 
citoyens engagés, a temps complet ou a temps partiel, 
dans des enjeux politiques plus nombreux et s'interes- 
sant a une large gamme d’activités politiques. Certes, 
pour plusieurs, cette distinction semblera inadequate. 


Peut-étre auront-ils raison, mais leur opposition sera 
d’ordre idéologique. Ces termes prennent pour nous 
une valeur descriptive et analytique. 


Du point de vue du grand public, l’utilité politique du 
canal communautaire réside dans le pouvoir de sus- 
citer et de développer |’intérét du public pour des 
questions locales spécifiques. A notre époque, la tache 
de sensibilisation de l’opinion a certains problémes 
constitue souvent une barriére qui empéche de trouver 
une solution satisfaisante. Les nouveaux instruments et 
l'acces au canal communautaire sont des moyens 
supplémentaires a la disposition de ceux qui favorisent 
une présentation logique et structurée des problémes 
locaux. Dans un milieu urbain, ces problemes peuvent 
étre l’apparition d’une nouvelle forme de délit et, dans 
un milieu rural, la menace d’un rezonage des terres ou 
d'une nouvelle autoroute. L’étude d’une question peut 
conduire a la découverte d’un autre aspect de |’en- 
vironnement; par exemple, |’étude des installations de 
loisirs pourrait, par la méme occasion, révéler que le 
quartier abrite un grand nombre de gens agés incapa- 
bles de faire leurs achats convenablement a cause d’un 
réseau d’autobus mal organisé. L’important, c’est que 
le canal communautaire soit en mesure d’aider les 
citoyens des communautés locales ou régionales—un 
quartier urbain par exemple—a découvrir et a définir 
leurs problemes communs. 


ll ne faudrait cependant pas conclure que le canal 
communautaire doit remplacer les moyens traditionnels 
d’action politique collective. |] faut plutot le considérer 
comme un moyen supplémentaire permettant d’orienter 
et de former l’opinion publique a |’instar de la télévision 
conventionnelle, qui est un autre agent de formation— 
certains diraient de manipulation—de I’opinion publique 
au niveau national. Il conviendrait alors d’intégrer cette 
technologie a la vie politique, de la relier a d’autres 
formes d’action. 


Prenez, par exemple, |’assemblée publique, une forme 
d’action politique utilisée depuis longtemps. || existe de 
nombreuses fagons de la relier a la technologie nou- 
velle qui pourrait devenir un agent de transformation de 
institution elle-méme. Le canal communautaire peut 
préparer la communauté a |l’assemblée grace, par 
exemple, a une ou deux émissions sur les grandes 
lignes du probleme a discuter et sur les moyens 
d'action envisagés. La réunion elle-méme pourrait étre 
enregistrée et diffusée, en totalité ou en partie, comme 
une sorte de ‘‘procés-verbal électronique’. De cette 
maniére, la réunion elle-méme devient un instrument 
d’action. 


ll en est ainsi pour une autre institution politique: le 
parti politique local. Bien que les partis politiques 
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soient principalement considérés comme des organisa- 
tions nationales ou provinciales, il demeurent néan- 
moins profondément enracinés dans la communauté 
locale. Mais, comme ils sont surtout pergus comme des 
instruments électoraux, on a tendance a croire qu’ils 
sont inactifs en dehors des élections. 


En réalité une campagne 6électorale n’est que |’extério- 
risation et l'intensification des activités habituelles et 
continues des partis politiques. Conscients de ce fait, 
certains canaux communautaires mettent régulierement 
leurs studios a la disposition des partis locaux, méme 
en dehors des périodes électorales. Toutefois, rares 
sont les partis qui ont profité de l'occasion pour faire de 
l'éducation politique; ils ont surtout tenté d’accroitre 
leurs appuis. Ces partis n'ont pas compris que le canal 
communautaire pouvait les aider a résoudre leurs 
problemes de communication interne au niveau local. 
Malgré ce qui a été dit et écrit sur ‘‘l’électronisation”’ de 
la politique, le processus électoral repose toujours sur 
des équipes motivées et dynamiques. 


Les émissions politiques d’un canal communautaire ne 
devraient pas étre des mini-reproductions de La po- 
litique fédérale (présentée a Radio-Canada le samedi 
soir). Au contraire, la programmation devrait étre 
concue par et pour les militants de toutes les tendances 
politiques. Bien que pour les besoins de |’exposé, nous 
n’avons distingué que deux catégories: Jes hommes 
politiques et le grand public, il faut se rappeler qu’il 
existe divers degrés d’intérét envers la politique. Une 
programmation politique d’un niveau plus complexe 
que celle des media conventionnels serait profitable 
aussi bien aux partis politiques qu’au systeme démo- 
cratique lui-méme. 


Grace aux magnétoscopes portatifs, un public plus 
vaste peut assister aux réunions du parti politique local: 
jusqu’a présent on atteignait qu'un nombre restreint de 
citoyens engagés. Songez par exemple, a une émission 
présentée le mardi exposant des problémes a discuter 
a l’assemblée annuelle du jeudi: on peut, par exemple, 
interviewer les candidats a |’élection de |’exécutif local; 
l’émission suivante pourrait présenter un montage ou la 
couverture intégrale de l’assemblée. Encore le 
“‘proces-verbal électronique’! Ce genre d’interaction 
entre les partis politiques et la nouvelle technologie 
pourrait revaloriser la vie politique canadienne; il suffit 
que les partis eux-mémes comprennent les avantages 
de ce service. 


L’existence d'une aile fédérale et d’une aile provinciale 
d’un méme parti peut cependant compliquer la pro- 
grammation d’émissions politiques. La Société Radio- 
Canada accorde du temps aux partis fédéraux sur son 
réseau national (La politique fédéra/e) et aux partis 
provinciaux (La politique provinciale). Cependant au 
niveau local, la solution n’est par toujours aussi simple. 
Un parti politique local peut posséder une organisation 
fédérale et une organisation provinciale. Les relations 
entre les deux groupes varient de la parfaite similitude 
des points de vue—parfois méme on y retrouve les 
mémes personnes—jusqu’au désaccord le plus total. Le 
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choix d’un responsable des émissions politiques parti- 
sanes peut s’avérer difficile. Le directeur de la program- 
mation d’un canal communautaire pourrait trouver utile 
que chaque parti désigne lui-méme un représentant ou 
crée un comité de planification des émissions. 


En période électorale, les é€missions des différents 
partis politiques constituent un excellent moyen de faire 
connaitre les points de vue des différents aspirants au 
titre de candidat du parti a |’élection fédérale ou 
provinciale. Habituellement, on procéde a |’investiture 
des candidats au cours des assemblées. || est vrai que 
les reglements du vote varient grandement a travers le 
pays, mais la plupart de ces assemblées sont ouvertes 
au public. Certains partis n’exigent qu’une modique 
cotisation de membre payable a la porte d’entrée. Les 
organisateurs politiques locaux préférent une investi- 
ture vivement contestée, puisqu’ils y voient |’assurance 
d’une réunion intéressante, une assistance plus nom- 
breuse et un accroissement des relations du parti avec 
la communauté. On ne réalise pas toujours que le 
processus d’investiture est aussi important pour déter- 
miner la composition de nos parlements que |’élection 
elle-méme. Pourtant, ce processus d’investiture est 
moins compris et il fait objet de moins de discussion 
que de nombreux autres aspects de notre systeme 
politique. Les canaux communautaires constituent pour 
les partis politiques un apport tangible a la sensibilisa- 
tion des citoyens a leurs programmes tout en rendant 
un grand service ala communauté. 


Les émissions politiques partisanes d’un canal com- 
munautaire soulévent des questions différentes de 
celles rencontrées dans les autres émissions. Par 
exemple: Quels groupes peuvent aspirer au titre de 
partis politiques? Comment répartir le temps d’émis- 
sion entre ces différents groupes? Les réponses a ces 
questions sont beaucoup plus simples qu’elles ne 
semblent a prime abord. 


L’offre de temps d’émission a des partis politiques 
n’oblige aucunement le canal communautaire a faire de 
méme pour tous les groupes qui se disent partis 
politiques. Il n’y a pas de reglement rigoureux dans ce 
domaine. Certains principes peuvent toutefois s’avérer 
utiles. En général, un groupe devient parti politique s’il 
a des représentants dans une des législatures fédérales 
Ou provinciales. Au fédéral, les réegles et les procédures 
reconnaissent quatre partis politiques: le Parti Libéral, 
le Nouveau Parti Démocratique, le Parti Progressiste- 
Conservateur et le Ralliement Créditiste. Il faut noter 
que ces partis sont reconnus (au niveau fédéral) 
partout au Canada, quelle que soit leur force ou leur 
faiblesse dans chacune des régions. Certaines des 
provinces ont établi des régles similaires; au Manitoba, 
par exemple, un groupe est reconnu comme parti 
politique s’il a l’appui de cinq membres de la 
Législature. 


La répartition du temps entre les différents partis 
politiques est un peu plus compliquée. La Loi sur la 
radiodiffusion exige seulement une répartition ‘‘équita- 
ble’’ du temps disponible. Soulignons que ceci ne veut 
pas dire une période de temps identique pour chaque 
groupe. Il existe des précédents ou la Loi a été 


interprétée de la fagon suivante: soit un partage égal 
entre tous les partis, soit un division basée sur une 
formule proportionelle tenant compte de la force 


relative des différents partis. En général, Radio-Canada 
a adopté la deuxiéme formule et les radiodiffuseurs du 
secteur privé ont adopté la premiere. 
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Le C.R.T.C. et la participation du public 


Barry Kiefl et Nancy Wright 


Le Parlement canadien a confié au Conseil de la Radio- 
Télévision canadienne (C.R.T.C.) la tache de mettre en 
oeuvre la Loi sur la radiodiffusion adoptée le ter avril 
1968. Aux termes de la Loi, le C.R.T.C. est un ‘‘orga- 
nisme public autonome’”’ chargé de ‘“‘la réglementation 
et la surveillance du systeme de la radiodiffusion 
canadienne.’’ Le Conseil est composé de cing mem- 
bres a plein temps (le comité de direction) et de dix 
membres a temps partiel qui représentent toutes les 
régions du Canada. Le comité de direction est nommé 
par Il est composé du président du C.R.T.C., du vice- 
président et de trois membres a plein temps. Les 
membres a temps partiel sont nommés pour une 
période de cing ans. 


La Loi donne au Conseil le pouvoir de prescrire les 
classes de licences de radiodiffusion, d’établir des 
reglements applicables a tous les titulaires de licence 
sur les normes des émissions, sur la nature de la 
publicité et le temps qui y est consacré, sur le temps 
alloué aux émissions, annonces ou avis exposant la 
politique d’un parti, sur les conditions de |’exploitation 
des stations de radiodiffusion et d’autres pouvoirs 
connexes. 


L’efficacité du Conseil dans l’application de ses po- 
litiques dépend plus de la coopération volontaire des 
titulaires de licences que de |’adoption de réglements 
et d’un contréle strict de leur mise en application. , 


Historique du C.R.T.C. 


Le rapport du Comité de la radiodiffusion (rapport 
Fowler, 1965) a précédé la création du C.R.T.C. et la 
promulgation de la Loi sur la radiodiffusion de 1968. 
Dans son rapport, le Comité définit les pouvoirs de 
l'autorité ‘‘unique’”’ qui devra réglementer la radiodif- 
fusion: ‘‘Elle devrait se contenter de définir la politique 
générale et veiller, de préférence par des conseils mais, 
au besoin, par des contraintes, a ce que cette politique 
soit respectée.’’ Le rapport affirme en outre que le 
nouvel organisme devra assurer un echange constant 
d’information, dans les deux sens, entre le public et lui- 
méme: 


Il ne faudrait pas se contenter de répondre aux 
griefs mais chercher a faire mieux Comprendre a 
toutes les couches de la population les buts et les 
aspirations du systeme canadien de radiodiffusion. 
Jusqu’ici le dialogue entre le systeme de radiodif- 
fusion et son auditoire a été vague et inarticulé. Les 
gens qui avaient des propositions pratiques et des 
commentaires critiques a formuler ne savaient a 
qui s’adresser et leurs idées n’ont pas été tres bien 
accueillies par les radiodiffuseurs. Les questions 
que les députés intéressés ont posées a la Cham- 
bre des communes ont été des moyens inefficaces 


et peu souhaitables d’obtenir des renseignements 
et d’alerter l’opinion publique. Nous sommes d’avis 
que la Régie (le Conseil) devrait devenir la source 
reconnue de renseignements sur la radiodiffusion 
au Canada; c’est a elle que les griefs devraient étre 
communiqués; elle devrait y répondre par des 
explications et, d’une fagon générale, tenir compte 
des vues et opinions du public dans |’élaboration 
d’une politique de radiodiffusion canadienne. 


La Loi sur la radiodiffusion contient une description de 
l’audience publique qui doit permettre la participation 
du public. L’article 19(2) déclare: 


Le Conseil doit tenir une audition publique si le 
comité de direction est convaincu qu’il serait dans 
l’intérét public de tenir une telle audition, au sujet 


a) de la modification d’une licence de 


radiodiffusion; 


b) de l’attribution d’une licence d’exploitation 
temporaire d'un réseau; ou 


Cc) de la plainte d’une personne relativement a toute 
question relevant des pouvoirs du Conseil. 


On répond par lettre a la plupart de eux sont traités 
dans le cadre des audiences publiques. Les audiences 
sont tenues dans différentes régions du Canada dans la 
mesure du possible et concernent les préoccupations 
de la région; enfin elles consacrent toujours une 
période de temps aux commentaires du public; ces 
commentaires prennent la forme d’interventions a 
l’'adresse d’un requérant comparaissant a |’audience ou 
d’exposés plus généraux. 


Les audiences ont pour but de recueillir des faits, 
d’entendre les opinions et de connaitre la vision des 
Canadiens sur notre systeme de radiodiffusion; le 
Conseil a été fort impressionné par les réactions du 
public. Au cours des quatorze audiences de 1972-73, 
le Conseil a entendu les dimanches de 600 requérants 
et l’intérét du public a été plus grand que jamais. Lors 
d’une audience tenue a Vancouver, plus de vingt-quatre 
interventions ont été déposées; lors de deux audiences 
tenues a Ottawa, on avait peine a trouver une place 
dans la salle, tant l’assistance était nombreuse. 


ll est vrai que l’intérét du public s’est accra considér- 
ablement en 1972-1973, mais comparé a d'autres 
organismes publics, le Conseil a toujours obtenu des 
réactions intéressantes lors des audiences traitant de 
politiques et de reglements importants. On compte 
parmi celles-ci les audiences sur |’extension du service, 
la télévision par cable et la teneur canadienne. La 
derniére politique discutée en public portait sur l'avenir 
de la radio MF; elle a’ provoqué des réactions encore 
plus grandes. Le Conseil a recu des centaines de lettres 
et pourtant le ‘Projet de politique relative a la radio MF 


oy 


dans le secteur privé’ du 19 avril 1973 se terminait par 
une invitiation toute simple: ‘“‘Les citoyens, les radiodif- 
fuseurs ainsi que tous les autres intéressés sont invités 
a commenter le projet de politique de la radio MF.”’ 


Les attitudes du public 


Avant de traiter plus longuement des audiences pu- 
bliques, examinons briévement l’attitude des Canadiens 
face a la radiodiffusion. Le public canadien s'est 
toujours intéressé d’une fagon ou d’une autre au 
systéme de la radiodiffusion et, au cours des années, il 
a développé des attitudes spécifiques. 


Lors de la création du C.R.T.C., la radiodiffusion 
canadienne traversait une période critique, non seule- 
ment a cause des pressions inhérentes a tout systeme 
de radiodiffusion, mais aussi a cause du public cana- 
dien qui semblait de plus en plus conscient de l’impor- 
tance de ses systemes de communication. Au cours des 
cinquante années de l'histoire de la radiodiffusion 
canadienne, histoire riche d’accomplissements re- 
marquables (surtout si l'on considére que nos voisins 
ont un systeme de media parmi les plus perfectionnés 
du monde), il y eut certes des manifestations d’intérét 
et de participation de la part du public. Il faut dire 
cependant qu’elles étaient plutot rares et sporadiques. 


Vers la fin des années 20 et au début des années 30, les 
Canadiens appuyérent |l’idée d'un réseau radio- 
phonique national qui devint la Société Radio-Canada. 
Les procés-verbaux des débats parlementaires démon- 
trent que le public favorisait la nationalisation d’au 
moins une partie du systeme. La nationalisation 
s’avérait nécessaire parce que les entreprises privées 
de radiodiffusion ne peuvent desservir adéquatement 
les Canadiens vivant a |’extérieur des centres urbains. || 
s’agissait d'une question purement economique, le 
public rural ou isolé n’étant pas assez important pour 
garantir des revenus suffisants provenant de la pub- 
licité. Les Canadiens ont reconnu et reconnaissent 
encore aujourd’hui qu’un service équitable ne peut étre 
offert sans un secteur public de radiodiffusion. 


ll faut dire cependant que cette vision démocratique 
d’un service équitable n’était pas le seul motif de la 
création d’un secteur public. Les autres causes ont été 
expliquées par les historiens, mais la plus évidente 
apparait dans une déclaration de la premiére Commis- 
sion royale d’enquéte sur la radiodiffusion en 1929: 
“Les auditeurs de la radio canadienne désirent une 
radiodiffusion canadienne.’”’ Ainsi a été écartée la 
tentation de succomber entiérement a |’influence de la 
radiodiffusion américaine. 


Lorsque le public s’est intéressé a |’établissement d’un 
service canadien également accessible a l'ensemble 
de la population, il n’a pas introduit ce que de plusieurs 
espéraient étre le début d’une longue tradition. Durant 
plusieurs années, on s’est peu préoccupé de la ra- 
diodiffusion; elle ne faisait pas l’objet de discussion 
publique et il y avait peu de demandes en ce sens. La 
radiodiffusion, a la fois publique (Radio-Canada) et 
privée, progressait rapidement mais calmement, sans 
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qu'on se rende compte des changements ou des 
problémes. Lorsque la télévision a fait son entrée, on a 
réclamé des appareils et l’accés au service, mais guére 
plus. Ce n’était qu’une nouveauté, une autre source de 
divertissement et non un instrument de communication, 
c’est-a-dire un moyen de mettre les gens en rapport les 
uns avec les autres. 


Finalement, quelque chose se produisit. Vers le milieu 
des années soixante, la radiodiffusion entra dans une 
ére nouvelle. La télévision par cable (permettant la 
réception d’un nombre accru de signaux et de canaux), 
avec ses caméras et ses appareils d’enregistrement 
portatifs peu codteux et faciles a utiliser, apparaissait a 
horizon. Soudainement la situation prenait une tour- 
nure différente. En méme temps se produisait une 
transformation générale des sentiments du public face 
aux media de masse; les recherches indiquent que des 
années cinquante aux années soixante, particuliére- 
ment en ce qui a trait a la télévision, les attitudes du 
public se sont polarisées et ont pris une importance 
nettement accrue. Les questions touchant les media et 
le sensationalisme, la télévision et la violence, la 
télévision et la culture, mobilisérent l’opinion publique. 
Le gouvernement créa alors un comité chargé d’étudier 
la radiodiffusion et de suggérer les moyens de répondre 
a l’intérét croissant du public. 


Bien que d’autres organismes gouvernementaux régis- 
saient des industries qui influencaient profondément 
l'individu et la société, aucun n’était apparu a un 
moment aussi opportun que le C.R.T.C., a un moment 
ou grandissaient la préoccupation et l’intérét du public 
pour la radiodiffusion. Cet organisme de réglementation 
devint alors la plaque tournante de la participation aux 
décisions sur la radiodiffusion. Dans les six ans qui 
suivirent, cette participation fut mise en Oeuvre grace 
surtout aux audiences publiques. Examinons mainte- 
nant les mécanismes de la participation a l’audience. 


Les regles de procédure du C.R.T.C. 


Comme dans tout organisme de réglementation de la 
propriété publique, il est nécessaire de suivre des 
regles spécifiques qui permettent a chacun de pré- 
senter ses suggestions, commentaires, etc. Elles s’ap- 
pliquent non seulement aux requérants, mais aussi aux 
personnes ou aux groupes qui font des interventions. 
Voici un résumé des régles de procédure relatives aux 
interventions. 


L’EXAMEN DES DEMANDES DE LICENCES 


Pour permettre aux gens de se familiariser avec les 
demandes di’attribution ou de renouvellement de li- 
cences, le Conseil met une salle spéciale a la disposi- 
tion du public dans ses bureaux situés au 100, rue 
Metcalfe, Ottawa. Il est possible d’y examiner la de- 
mande de tout requérant lorsqu’elle a été inscrite a 
l’'agenda d’une audience (l’inscription est annoncée au 
moyen de l’avis public). Les demandes peuvent aussi 
étre examinées au bureau du requérant ou dans un 
autre lieu qu’il aura désigné. 


L’INTERVENTION SUR UNE DEMANDE 


L’intervention doit comporter une déclaration claire et 
succincte faite par l’intervenant désirant appuyer, 
s’opposer ou demander des modifications a une ou 
plusieurs demandes inscrites a une audience publique. 


L’intervention devrait étre dactylographiée de préfér- 
ence et divisée en paragraphes numérotés par sujet 
pour qu’on puisse les identifier rapidement. Elle devra 
contenir les informations suivantes: 


-  l’objectif de la personne ou du groupe qui présente 
intervention. 

- les motifs et les faits clairs et concis sur lesquels se 
fonde I’intervention. 

- le nom, l’adresse et le numéro de téléphone de 
l’intervenant ou, selon le cas, de son mandataire. 

- une liste de tous les documents qui expliquent ou 
appuient l’intervention. 

- intention de la personne ou du groupe de com- 
paraitre ou non al’audience. 


LES DESTINATAIRES DES INTERVENTIONS 


L’intervenant ou le groupe doit envoyer une copie 
signée de son intervention au requérant et aux autres 
personnes que le Conseil pourra désigner. (Par exem- 
ple, si une personne appuie un requérant et ce faisant 
explique les raisons de son opposition aux autres 
requétes en compétition avec le premier, elle devra 
envoyer une copie de son intervention a ces 
requérants.) 


Le Conseil exige deux copies de toutes les interven- 
tions. Elles devront étre lisibles et faciles a photocopier, 
car l’étude des interventions exige de nombreux 
exemplaires. 


De plus, une intervention qui se lit aisement sera 
comprise et assimilée beaucoup plus facilement. 


LES DATES LIMITES 


L’intervention doit étre déposée et signifigée au moins 
quinze jours avant la date d’ouverture de |’audience 
publique. (Cette date est toujours spécifiée dans les 
avis publics des audiences.) Cette période de quinze 
jours est requise a cause des procédures administra- 
tives qu’impliquent l’enregistrement de l'intervention. 
Le Conseil demande aussi aux requérants de licence de 
compléter leurs formules de demande avant une date 
limite. Ainsi toute information se rattachant a une 
demande qui a fait l'objet d’un avis public ne pourra 
étre acceptée au-dela de la date limite indiquée dans 
l’avis public. 


Au moment ou l'on adresse une intervention au 
C.R.T.C., il faut aussi envoyer une copie signée au 
requérant afin qu'il ait le temps de préparer une 
réplique. Le requérant n'est pas obligé de faire une 
réplique écrite; mais, s'il désire répondre, il doit en 
envoyer une copie signée au Conseil cing jours avant la 
date de |'audience publique. 


LES COMPARUTIONS AUX AUDIENCES PUBLIQUES 


Toute personne, qui entend se présenter et faire une 
intervention a une audience publique, doit d’abord 
suivre la procédure décrite ci-dessus, puis envoyer au 
Conseil, au moins sept jours avant |’audience, une liste 
de noms, titres et positions de toutes les personnes qui 
apparaitront avec elle a l’'audience. 


LES OBSERVATIONS DE GROUPES 
COMMUNAUTAIRES OU DE PARTICULIERS 


Le paragraphe (1) de l’article 37 des regles de procé- 
dure du C.R.T.C. stipule: “lorsque, au moins deux jours 
francs avant la date fixée pour l’ouverture d’une audi- 
ence publique, des représentations sont faites au 
Conseil au sujet de questions d’intérét local ou régional 
dans la région ou doit étre tenue I’audience, le Conseil 
peut permettre a des groupes Communautaires ou a 
des particuliers de présenter leurs observations sur ces 
questions a |’audience.”’ 


Le paragraphe (3) du méme article 37 stipule aussi: 
“‘lorsqu’un titulaire de licence ou un requérant fait 
l’objet d’observation de la part de groupes communau- 
taires ou de particuliers entendus lors de |’audience 
publique en vertu du paragraphe (1), le titulaire de 
licence ou le requérant doivent avoir l’occasion de 
répliquer au cours de |’audience.”’ 


Ce résumé des procédures se veut une et générale des 
réegles de procédure DORS/71-330 du C.R.T.C. Pour 
les personnes intéressées, des copies de ces régle- 
ments sont disponibles a Information Canada. 


Les autres formes de participation 


LETTRES 


Pour de nombreuses personnes, il n'est pas toujours 
facile d’étre présent aux audiences. II existe cependant 
d'autres formes de participation tres efficaces, telles les 
lettres adressées au Secrétaire du Conseil, soit pour 
demander des renseignements, soit pour donner son 
appui a un requérant, soit pour formuler une plainte. De 
telles lettres permettent aussi au C.R.T.C. de connaitre 
les problémes et les besoins touchant la radiodiffusion 
dans les différentes régions du Canada. 


LES PROCES-VERBAUX DES AUDIENCES PUBLIQUES 


Les procés-verbaux des audiences publiques peuvent 
étre examinés par le public au C.R.T.C.; on peut aussi 
les acheter dans les centres d’'Information Canada. De 
méme, les enregistrements des audiences publiques 
sont disponibles pour audition au C.R.T.C.; on peut en 
faire des copies pourvu que la personne intéressée 
défraie le cout et fournisse le matériel nécessaire. 


LISTE D’ENVOI 


Toute personne désirant étre informée des décisions, 
avis publics, etc. du C.R.T.C. n’a qu’a écrire au 
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Secrétaire du Conseil pour lui demander d’étre inscrit 
sur la liste d’envoi prévue a cet effet. 


Selon son mandat, stipulé dans la Loi sur la radiodiffu- 
sion, le Conseil est responsable de la réglementation et 
de la surveillance du systeme de la radiodiffusion 
canadienne; chaque citoyen a le droit de présenter ses 
vues au Conseil et de recourir aux diverses formes de 
participation décrites ci-dessus. 
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Quelques notes sur la législation 


Mary Eberts 


Je remercie M. Peter S. Grant de l’aide qu’il a apporté a 
la préparation de la section sur le droit d’auteur et M. 
Bruno Fioravanti de son aide pour la section traitant 
des oeuvres de charité. Je dois ajouter que MM. Grant 
et Fioravanti ne sont en rien responsables des erreurs 
qui auraient pu étre commises. 


Accessibilité 


Existe-t-il un droit d’acces a la radiodiffusion au 
Canada? Brutalement, la réponse a cette question est 
non. Il n’y a rien dans les documents constitutionnels 
canadiens (l’Acte de |’'Amérique du Nord britannique ou 
la Déclaration canadienne des Droits de |'Homme par 
exemple) qui donnent aux individus ou aux groupes le 
droit d’obtenir d’un détenteur d’une licence de ra- 
diodiffusion, du temps d’antenne pour faire passer les 
messages de leur choix. On peut citer des cas de 
jurisprudence ou on s'est servi de |’'Acte de |’Amérique 
du Nord britannique pour empécher des gouverne- 
ments de restreindre le droit a la liberté d’expression, 
sauf si cette restriction est nécessaire pour la 
sauvegarde de la société. On donne comme exemples 
d’un empiétement tolérable sur la liberté d’expression 
les lois contre les déclarations séditieuses et contre 
l'obscénité, ainsi que les restrictions imposées en cas 
de guerre ou d’insurrection réelle ou anticipée (par 
exemple, la loi sur les Mesures de guerre). Les cas 
refusant aux gouvernements /e droit de restreinadre la 
liberté d’expression ne vont cependant pas jusqu’a 
exiger de ces derniers qu’ils assurent aux citoyens un 
droit d’accés direct 2 la radiodiffusion. 


La Loi sur la radiodiffusion (1968) pourrait fournir le 
fondement d’une accessibilité plus générale, de méme 
que certaines mesu canadienne (C.R.T.C.) en vertu de 
cette loi. Il est cependant assez difficile de dire, pour le 
moment, quelle est l’ampleur exacte de cette 
probabilité. 


L’article 3 de la Loi sur la radiodiffusion établit une 
politique de la radiodiffusion canadienne telle que 
déterminée par le Parlement. Le C.R.T.C. a pour tache 
de réglementer et de surveiller le systeme de la 
radiodiffusion canadienne afin de mettre en oeuvre 
cette politique votée par le Parlement canadien. Deux 
paragraphes—3(c) et 3(d)—de l’article 3 touchent la 
question de |'accessibilité. 


Le paragraphe 3(c) de la Loi sur la radiodiffusion 
stipule que: 


Toutes les personnes autorisées a faire exploiter 
des entreprises de radiodiffusion sont respon- 
sables des émissions qu’elles diffusent, mais le 
droit a la liberté d’expression et le droit des 
personnes de capter les émissions, sous la seule 


réserve des lois et reglements généralement appli- 
cables, est incontesté. 


Ce paragraphe ne donne probablement pas a un 
individu le droit de se servir du systeme de radiodiffu- 
sion. On notera qu’il parle du droit qu’ont les personnes 
de capter les émissions et non de leurs droit de les 
diffuser. Il n’en signifie pas moins qu’un citoyen—qu'il 
détienne ou non une licence—ne pourra étre censuré 
par le C.R.T.C. ou par le gouvernement aussi longtemps 
qu’il respecte la Loi. 


Par conséquent, le grand probleme est d’abord de 
trouver le moyen de passer en ondes. Puisque la Loi sur 
la radiodiffusion stipule que les personnes détenant une 
licence de radiodiffusion sont responsables des émis- 
sions qu’elles diffusent, la solution au probleme con- 
siste généralement a s’entendre avec un titulaire de 
licence pour pouvoir utiliser ses installations. 


Cette entente avec le titulaire d’une licence peut 
prendre de nombreuses formes. Dans certains cas, il y 
aura une simple entente verbale; tandis que dans 
d'autres, l’une ou i’autre partie pourra demander un 
contrat écrit. Dans un contrat de ce genre, un groupe 
communautaire s’engage a protéger le titulaire de toute 
perte financiére pouvant résulter d’une accusation de 
diffamation portée contre le titulaire pour une émission 
préparée par le groupe. 


L’autre partie de l’article 3 sur l’accessibilité, le 
paragraphe 3(d), stipule que: 


La programmation offerte par le systéme de la 
radiodiffusion canadienne devrait étre variée et 
compréhensive et qu'elle devrait fournir la pos- 
sibilité raisonnable et équilibrée d’exprimer des 
vues différentes sur des sujets qui préoccupent le 
public. 


On considére parfois ce paragraphe comme le fonde- 
ment d'une ‘‘doctrine d’équité’’ canadienne. Mais 
méme si on lui donnait cette interprétation, ce paragra- 
phe ne garantirait probablement pas a l’individu un 
droit d’accés au systeme de radiodiffusion. Meme aux 
Etats-Unis, ou elle a été mise au point, cette doctrine 
complexe n’assure a personne le droit de donner son 
Opinion a la radio ou a la télévision. Elle signifie 
simplement qu’un titulaire de licence doit fournir un 
compte rendu équilibré des questions d’intérét public 
importantes au cours d'une période de temps donnée. 
Pour ce faire, il pourra s’adresser a des porte-paroles 
représentant différents points de vue. Le Conseil de la 
Radio-Télévision canadienne n'a pas énoncé une 
doctrine d’équité formelle, mais son interpretation du 
paragraphe 3(d) n’en ait pas éloignée. Si un individu ou 
un groupe a été personnellement attaqué sur les ondes, 
soit par le titulaire de licence soit par un tiers il devra 
pouvoir répondre a cette attaque. Mais en général on 


61 


n’interpréte pas le paragraphe 3(d) comme permettant, 
a priori, aux individus ou aux groupes de se servir du 
systéme de la radiodiffusion quand ils le désirent. Tant 
qu’un titulaire de licence fournit un compte rendu 
raisonnable et équilibré d’une question d’intérét public, 
son jugement n’est pas mis en doute. 


On dira que tout cela semble assez décourageant. N’y 
a-t-il rien qu’un individu ou un groupe puisse faire pour 
avoir accés aux ondes? Poursuivons. 


L’idée d’un canal communautaire a la télévision par 
cable a été encouragée par le C.R.T.C. dés sa premiere 
déclaration importante concernant le cable, le 13 mai 
1969. Depuis sa déclaration du 10 avril 1970, le 
C.R.T.C. a favorisé le principe du libre accés du public 
a ces canaux communautaires. 


Dans son énoncé de politique sur la télévision par cable 
du 16 juillet 1971, le C.R.T.C. a décrit trois types 
d’émissions susceptibles d’apparaitre sur le canal 
réservé aux émissions locales: la programmation com- 
munautaire, les émissions locales et les émissions 
d'information. La programmation communautaire a été 
décrite comme “‘un genre ou les citoyens participent 
directement a la préparation et a la réalisation des 
émissions.”’ A ce sujet, le C.R.T.C. déclarait: 


C’est le titulaire de licence du systeme de cable qui 
a la responsabilité de décider qui aura accés a ce 
canal communautaire. Mais pour assurer le plus 
efficacement possible que |’exploitation de ce canal 
se fasse au profit des citoyens, pour que |’accés en 
soit équitable et pour faciliter la réalisation, les 
moyens utilisés devront étre aussi variés que 
possible afin de répondre aux besoins locaux.? 


Les différends qui se présentent au sujet de |l’accés 
juste et équitable au canal a programmation locale qui 
ne peuvent étre réglés entre le titulaire de licence de 
télévision par cable et la personne qui sollicite l’accés 
au Canal peuvent étre soumis au Conseil. 


Une derniére remarque importante s’impose: la meil- 
leure fagon d’accéder aux communications est d’é Les 
hommes d'affaires ont compris ce simple axiome 
depuis longtemps déja et les groupes de citoyens 
prennent maintenant conscience de son potentiel. Des 
groupes et des associations communautaires de di- 
verses régions du Canada ont obtenu des licences pour 
exploiter des systemes de télévision par cable, des 
réémetteurs de télévision et des émetteurs-relais a 
faible puissance. II n’y a pas si longtemps, la plupart de 
ces licences étaient détenues par des groupes habitant 
des localités minuscules ou trés isolées et, tres souvent, 
ils représentaient l’unique service de radiodiffusion 
disponible. Le 3 aodt 1973, dans sa Décision 73-391, le 
C.R.T.C. accordait une licence pour exploiter une 
entreprise de télévision a une coopérative de Hull; la 
future station desservira !a région de la capitale 
nationale. Le 18 aout 1973, le C.R.T.C. accordait une 
licence MF a un groupe communautaire de Kitchener- 
Waterloo, Wired World /nc., pour leur permettre d’ex- 
plorer |’utilisation de la radio comme moyen d’expres- 
sion communautaire. Ces développements ouvrent de 
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nouvelles voies dans le sens d'un accés réel a la 
radiodiffusion. 


Constitution en société 


Un groupe peut songer a se constituer en compagnie 
sans but lucratif ou en coopérative, Cette mesure peut 
se révéler particulierement utile si le groupe compte de 
nombreux membres, s'il envisage des projets impor- 
tants ou a long terme ou s’il fait affaire avec d’autres 
personnes (titulaires de licence ou sources éventuelles 
de capitaux) qui pourraient exiger une preuve de 
responsabilité avant d’engager leurs ressources. 


Quels sont les avantages de I|’incorporation? Un groupe 
non constitué en corporation ne posséde pas d’exis- 
tence légale autre que celle des membres qui le 
composent. II ne peut passer de contrats, intenter des 
poursuites légales ou en 6étre l'objet, en son nom 
propre. Cela signifie qu’une association sans personna- 
lité légale qui voudrait signer un bail, contracter une 
assurance, acheter ou louer du matériel, pourrait étre 
obligée de le faire au nom de I’un de ses membres. 
Cela signifie également que ce membre, et peut-étre 
d'autres, seraient tenus personnellement responsables 
des dettes qui pourraient résulter de cette transaction. 


Une fois qu’une association est constituée en corpora- 
tion, elle acquiert une personnalité juridique. Elle peut 
faire des affaires, signer des baux ou des contrats, 
acheter, vendre, louer en son propre nom. Ses mem- 
bres pourront changer, de méme que ses administra- 
teurs, mais son existence propre se poursuivra jusqu’a 
ce qu'elle soit officiellement dissoute. Ce genre de 
permanence est trés utile pour un groupe qui veut se 
lancer dans un projet a long terme ou établir des 
relations durables avec un titulaire de licence. De plus, 
la constitution en corporation signifie que les membres 
individuels et les directeurs ne sont pas personnelle- 
ment responsables des dettes que le groupe pourrait 
contracter dans la poursuite de ses objectifs. Chaque 
membre n’est responsable que du paiement de ses 
cotisations ou autres contributions stipulées dans la 
constitution de la corporation. 


L’organisation d’une société peut de plus aider les 
membres a définir les objectifs du groupe et créer la 
situation la plus propice a un travail d’équipe. Si un 
groupe est assez important mais n’a pas été formelle- 
ment organisé, les membres individuels pourront ép- 
rouver des difficultés a déterminer qui devra prendre les 
décisions et ensuite a faire connaitre leurs opinions a 
ceux qui seront élus responsables. De plus, il pourra 
étre difficile de diviser les taches équitablement de 
fagon a ce que chaque membre se sente utile sans en 
méme temps se croire exploité. Avant qu’un groupe 
puisse se constituer en corporation, il doit rédiger une 
constitution et des reglements décrivant la facon dont 
la corporation sera structurée, ses objectifs, le nombre 
d’administrateurs et de directeurs, leurs taches, le 
moment des assemblées générales, etc. Les lois régis- 
sant l’incorporation prévoient certaines normes de 
base concernant ces détails d’organisation, mais il 
reste suffisamment de jeu pour qu’on puisse choisir la 


forme répondant le mieux aux besoins particuliers. Une 
fois la constitution établie dans les lettres patentes ou 
les mémoires et articles, elle devra étre respectée par 
tous les membres et ne pourra étre modifiée que d’un 
commun accord. 


En général, les agences gouvernementales et les 
fondations ou sociétés privées auront tendance a 
fournir des fonds a un groupe constitué en corporation 
beaucoup plus qu’a une association sans personnalité 
légale. Pour certains organismes, il est impossible, de 
par leur constitution, de donne, de l’argent a des 
individus, tandis que d’autres auront simplement une 
plus grande confiance en des associations officielles. 
Dépendant des objectifs du groupe, il sera peut-étre 
profitable de se faire enregistrer a titre d’oeuvre de 
charité selon la Loi de l’impdét sur le revenu (voir la 
section suivante). Les contributions aux oeuvres de 
charité enregistrées sont déductibles du revenu 
imposable. 


Finalement, si le groupe est intéressé a la programma- 
tion communautaire, i] pourra songer a demander une 
licence pour exploiter sa propre entreprise de radiodif- 
fusion. A cet effet, |’expérience acquise par la fondation 
et l’administration d’une corporation a but non-lucratif, 
ou d’une coopérative, peut constituer une base solide. 
Les membres du groupe auront appris a travailler en 
équipe, a l’intérieur d’une structure donnée et pourront 
mieux déterminer s’ils sont préts a s’engager dans une 
entreprise a long terme. Advenant qu’un groupe décide 
de demander une licence, l’expérience acquise en tant 
que groupe incorporeé faisant de la programmation 
démontrera au C.R.T.C. la responsabilité et l’intérét 
véritable du groupe en question. 


OU PEUT-ON S’INCORPORER? 


Si le groupe est actif dans plus d’une province, il pourra 
se constituer en corporation au fédéral. Sinon, |’incor- 
poration pourra se faire dans la province ou travaille le 
groupe. 


QUI A LE DROIT DE SE CONSTITUER EN 
CORPORATION? 


Les statuts régissant cette procédure pour le gouverne- 
ment fédéral et les différentes provinces précisent le 
nombre de personnes qui doivent signer une demande 
d’incorporation. Dans le cas des corporations sans but 
lucratif (par oppostion aux corporations commer- 
ciales), les personnes signant la demande doivent 
toutes avoir l’intention de jouer un réle actif dans 
l'organisation. Elles devront avoir l’age légal qui peut 
varier d’une juridiction a une autre. Une corporation ou 
une coopérative peut étre membre d'une autre corpo- 
ration ou coopérative; certains statuts autorisent les 
administrateurs de la corporation ou de la cooperative 
qui désire devenir membre de l'autre a signer la 
demande de constitution en corporation. 


COMMENT SE CONSTITUER EN CORPORATION? 


La requéte de la demande de constitution en corpora- 
tion représente la phase ultime et souvent la moins 
compliquée des délibérations du groupe. 


ll est utile de consulter tout d’abord les statuts de la 
province, ou ceux du Canada si !’on est actif dans plus 
d'une province, afin de connaitre les caractéristiques 
des differents types de corporation. On pourra juger 
bon de nommer un comité qui se chargera de cette 
tache. Les statuts sont habituellement disponibles dans 
les bibliotheques publiques ou les bibliothéques des 
palais de justice; parfois, on peut les trouver chez 
l'editeur gouvernemental officiel de la province ou 
aupres d'un avocat qui s’intéresse au projet. 


Les compagnies sans but lucratif, les sociétés et les 
cooperatives constituent trois types différents de cor- 
porations qui pourront étre étudiés par le groupe 
intéressé. La plupart des provinces ont une loi sur les 
compagnies qui édictent les dispositions relatives aux 
compagnies sans but lucratif (parfois appelées corpo- 
rations sans capital social). En Ontario, les dispositions 
relatives aux compagnies sans but lucratif sont conte- 
nues dans la Loi sur les corporations; pour le Canada, 
dans la Loi sur les corporations du Canada; pour les 
autres provinces et territoires, dans la Loi sur les 
compagnies. De plus, le Canada et toutes les provinces 
et territoires a l'exception du Manitoba et de |’Ontario 
possedent une Loi sur les associations coopératives 
(ou les sociétés coopératives); au Manitoba et dans 
l'Ontario, les dispositions relatives aux coopératives 
sont contenues dans la Loi sur les compagnies et la Loi 
sur les corporations, respectivement. Quatre provinces, 
la Colombie Britannique, I’Alberta, la Saskatchewan et 
la Nouvelle-Ecosse ont une Loi sur les sociétés, il en est 
de méme pour le Yukon et les Territoires du Nord- 
Ouest. 


Lorsqu’on aura étudié les caractéristiques de ces trois 
formes de corporation, on pourra choisir celle qui 
conviendra le mieux et tenir une (ou plusieurs) assem- 
blée sur la rédaction d’une constitution et des régle- 
ments. Cette tache pourra étre facilitée en se référant a 
la constitution et aux reglements adoptés par d’autres 
groupes ayant des buts et des activités similaires. 
Parfois, un statut contiendra des dispositions qu’il 
faudra inclure; ou bien, il comprendra un formulaire 
standard que l'on pourra adapter a ses besoins. 


La demande de constitution en corporation est génér- 
alement faite sur des formulaires fournis par le min- 
istere responsable des corporations; on en trouvera la 
liste ala fin de cette section. La demande doit s'accom- 
pagner des frais requis, le montant exact vous étant 
communiqué lors de l’obtention du formulaire de 
demande. 


Sociétés, compagnies sans but 
lucrati et cooperatives 


Sociétés: Dans les provinces autres q de corporation, 
elle en a tous les pouvoirs, droits et immunités tels 
qu'octroyés par la loi. Elle peut, par exemple, acquérir 
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des biens immobiliers, emprunter de l’argent et €mettre 
des chéques en son propre nom. Aucun des membres 
d’une société n’est responsable individuellement d’une 
dette ou d’un engagement contracté par la société. 


Une société peut étre constituée dans des buts de 
bienfaisance, philanthropiques, charitables, scien- 
tifiques, littéraires, sociaux, @ducatifs, culturels ou 
sportifs, mais non pour traiter dans le monde du 
commerce ou des affaires. 


Les sociétés ne peuvent pas étre financées au moyen 
d’un capital divisé en actions. Pour obtenir des fonds, 
une société pourra emprunter ou demander une cotisa- 
tion initiale ou annuelle aux personnes désireuses d’en 
faire partie. Parfois aussi, on exigera d’un futur membre 
qu'il achéte une obligation de la société, cet argent 
devant lui étre rendu s’il décide de quitter |’association. 
Dans la plupart des provinces, les sociétés peuvent 
aussi accepter des dons. 


Les activités d’une société, comme celles de n’importe 
quelle autre corporation, doivent étre menées con- 
formément aux dispositions de sa charte et de ses 
statuts. Ses fonds ne peuvent servir qu’a ses objectifs 
légitimes, 6noncés dans sa constitution. Habituelle- 
ment, la loi exige la tenue d’une assemblée annuelle et 
la publication annuelle d’un état financier montrant 
l’actif, le passif, les dépenses et les revenus, de méme 
que les noms, adresses et occupations des directeurs 
et des hauts fonctionnaires. 


COMPAGNIES SANS BUT LUCRATIF 


Sous toutes les juridictions, une compagnie sans but 
lucratif peut étre créée en vue d’objectifs artistiques ou 
charitables. Si un groupe veut fonder une compagnie 
sans but lucratif, il doit stipuler dans sa constitution que 
les profits ou autres revenus de la compagnie ne 
serviront qu’a la réalisation de ses objectifs et qu’aucun 
dividende ne sera payé aux membres. De plus, on 
n’'inclura dans les objectifs de la compagnie aucune 
activité de nature commerciale (comme par exemple le 
développement de films), a moins de spécifier que cette 
activité ne sera entreprise qu’a titre de soutien des 
activités principales, a but non lucratif. 


Sous certaines juridictions (par exemple au Manitoba, 
en Ontario et au Québec), une compagnie sans but 
lucratif ne peut pas étre financée au moyen d’un capital 
social. Dans ce domaine, elle agira donc comme une 
coopérative, obtenant ses fonds au moyen de cotisa- 
tions de membres, de dons et d’emprunts. Ailleurs (au 
Nouveau-Brunswick par exemple), une compagnie sans 
but lucratif pourra étre financée au moyen d’actions, 
mais aucun dividende ne pourra étre payé aux 
actionnaires. 


ASSOCIATIONS COOPERATIVES 


La plupart des corporations coopératives possédent 
trois caractéristiques essentielles qui les distinguent 
des corporations commerciales ordinaires. Le membre 
ou actionnaire individuel d’une coopérative n’a habitu- 
ellement qu’un vote, quel que soit le nombre des 
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actions qu’il détient. Aucun membre ou actionnaire ne 
peut voter par procuration. Le surplus de fonds résult- 
ant des affaires de la coopérative, aprés déduction 
d'une certaine somme pour parer a |’imprévu, est 
distribué sous forme de dividendes d’encouragement 
aux membres et a d’autres clients qui ne sont pas 
nécessairement des membres (si la charte prévoit cette 
pratique). Le montant de ces dividendes est propor- 
tionnel au montant des transactions que le membre 
aura effectue avec la coopérative durant |’année. 


Une coopérative peut se livrer a presque toutes les 
mémes activités qu’une corporation ordinaire; elle peut 
étre financée au moyen d’un capital social, ou sans 
capital social. Les corporations coopératives se consa- 
crent traditionnellement aux domaines de l|’agriculture, 
de la péche et autres industries primaires et il existe de 
nombreuses coopératives de consommateurs de ces 
produits primaires. Le C.R.T.C. a accordé récemment 
une licence de télévision a ultra-haute fréquence a une 
coopérative communautaire de la région de la capitale 
nationale, la Coopérative de Télévision de |’Outaouais. 


OEUVRES DE CHARITE 


Au Canada, la Loi de |’impdét sur le revenu autorise le 
contribuable (qui peut étre une corporation) a déduire 
de son revenu imposable les dons faits a une oeuvre de 
charité canadienne enregistrée. Cette clause peut étre 
trés profitable pour les groupes qui cherchent a obtenir 
des fonds. Une organisation fera donc bien de s’en- 
quérir aupres du ministére du Revenu national des 
possibilités de s’enregistrer en tant qu’oeuvre de 
charité. 


Il n'est pas nécessaire de se constituer en corporation 
pour pouvoir s’enregistrer, mais on devra étre en 
mesure de préciser les objectifs et la structure de 
l'association. On vous demandera sans doute de 
soumettre au ministere une copie de la constitution et 
reglements et selon le cas, les documents de la consti- 
tution en corporation. Le ministére exige aussi un état 
des dépenses, des revenus, de l’actif et du passif pour 
les douze mois précédant la date de la demande. 


La Loi de l’impét sur Je revenu ne définit pas le terme 
“oeuvre de charité,’’ mais certains facteurs devront 
étre considérés lorsqu’on voudra déterminer s’il est 
possible de demander l’enregistrement. 


La caractéristique essentielle d'une oeuvre de charité 
est qu’aucune partie de ses ressources ne peut Servir a 
l'avantage personnel de ses membres. Si un groupe 
s’est constitué en corporation ou en compagnie sans 
but lucratif, cette condition sera probablement sat- 
isfaite. Il est possible aussi que la charte de la com- 
pagnie stipule que les profits accumulés ne pourront 
d’aucune facon de dissolution, tout actif subsistant 
apres paiement des dettes devra étre distribué a une ou 
plusieurs oeuvres de charité reconnues au Canada. 


Deuxiemement, la Loi reconnait quatre types de charité: 
l'aide aux pauvres, l’aide a |’éducation, l'aide a une 
religion et la poursuite d'autres objectifs utiles a la 
communauté mais non inclus dans les trois premiéres 


catégories. Avant d’accorder |’enregistrement, le min- 
istere examinera les buts et objectifs du groupe afin de 
déterminer s’ils s’inscrivent dans |’une ou |’autre de ces 
catégories. 


Les activités d’une oeuvre de charité doivent étre axées 
sur le bien du public dans son ensemble ou d’une partie 
assez importante et aisément identifiable de ce dernier: 
les activités qui ne servent que les membres du groupe 
risqueraient de ne pas étre considérées comme de 
véritables oeuvres de charité. 


Ou trouver de plus amples renseignements? Ecrire a 


Juridiction Compagnie sans 
but lucratif 


Registrar of Companies 
Law Court 
Victoria, BC 


Registrar of Companies 
Department of Consumer Affairs 
4th Floor 

Financial Building 

10621 100 Ave. 

Edmonton, Alberta 


Colombie 
Britannique 


Alberta 


Saskatchewan Registrar of Joint 
Stock Companies 
302 Legislative Bldg. 


Regina, Saskatchewan 


Companies Branch 
2nd Floor 

210 Osborne St. N. 
Winnipeg, R38C O0V8 


Ministry of Consumer 

and Commercial Relations 
Companies Branch 

555 Yonge St. 

Toronto M4Y 1Y7 


Services des Compagnies 
Ministére des Institutions 
financieres 

Hotel du Gouvernement 
Québec 


Manitoba 


Ontario 


Québec 


Deputy Provincial Secretary 
Box 2000 
Charlottetown, PEI 


lle-du- 
Prince-Edouard 


Department of the 
Provincial Secretary 
P.O. Box 430 
Centennial Building 
Fredericton, NB 


Nouveau-Brunswick 


Registrar of Joint 
Stock Companies 
P.O. Box 1529 
Halifax, Nova Scotia 


Nouvelle-Ecosse 


Service des oeuvres de charité et des sociétés a 
but non lucratif, 

Sous-ministre du Revenue National pour I'impét 
875, Heron Road 

Ottawa K1A OL8 


Apres obtention de |’enregistrement, le ministére du 
Revenu national demandera a |’association de tenir des 
dossiers et des états de compte (y compris un du- 
plicata de chaque recu pour donation), afin de per- 
mettre la vérification des donations non imposables. 


societé Coopérative 


id. Director of Co-operatives 
Activities and Credit 
Union Branch 
Dept. of Agriculture 
803 Agriculture Bldg. 
Edmonton, Alberta 


id. Registrar of Co-operatives 
Dept. of Co-operation 
2505 11th Ave. 
Regina, Saskatchewan 


= Co-operatives Branch 
210 Osborne St. N. 
Winnipeg, R38C 0V8 


ae id. 


--- Services des Associations 
Ministeére des Institutions 
financieres 
Hédtel du Gouvernement 
Québec 


--- Supervisor of 
Co-operative Union 
Central Lot 16 
PEI 


--- Registrar of Co-operative 
Associations 
P.O. Box 430 
Centennial Building 
Fredericton, NB 


id. id. 
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Director of Corporate 
Affairs 

Department of Provincial 
Affairs and Environment 
Confederation Bldg. 

St. John’s, Nfld. 


Registrar of Companies 
Whitehorse, YT 


Registrar of Companies 
Yellowknife, NWT 


Terre-Neuve 


Yukon 


Territoire du 
Nord-Ouest 


Droit d’auteur 


Comme son nom |'indique, il s’agit, fondamentalement, 
du droit de |l’auteur a la propriété de son oeuvre. Le 
créateur d'une oeuvre littéraire, dramatique, musicale 
ou artistique détient pour une période de temps limitée 
(habituellement la durée de sa vie plus cinquante ans) 
le droit exclusif de publier son oeuvre, de la présenter 
en public et de la produire ou de la reproduire sous 
quelque forme que ce soit. Il a de plus le droit exclusif 
d’autoriser d’autres personnes a exécuter les actes 
susmentionnés ou de les empécher de le faire sans sa 
permission. 


Au Canada, le droit d’auteur est accordé et protégé par 
un statut fédéral, la Loi sur le droit d’auteur, qui 
constitue le chapitre C-30 des Statuts revisés du 
Canada, 1970. Le Canada a signé et ratifié deux 
conventions internationales relatives au droit d’auteur: 
la Convention de Berne (1928) et la Convention univer- 
selle du droit d'auteur (1962). Ces traités assurent aux 
artistes des pays signataires participants qui produis- 
ent ou publient une oeuvre dans un autre pays signa- 
taire participant la méme protection que celle que ce 
dernier pays accorde a ses propres artistes. 


Un artiste obtient le droit d’auteur sur son oeuvre du 
simple fait qu’il la crée. La loi n’exige aucun acte officiel 
pour obtenir un tel droit. Ainsi, les tribunaux pré- 
sumeront qu’un écrivain posséde le droit exclusif sur 
son oeuvre originale jusqu’a ce que quelqu’un d’autre 
puisse prouver le contraire. 


La Loi sur le droit d’auteur prévoit la possibilité pour un 
créateur d’enregistrer sa propriété au Registre des 
droits d’auteur tenu par le ministére fédéral de la 
Consommation et des Corporations. 


La procédure d’enregistrement d’un droit d’auteur est 
relativement simple et peu couteuses une demande 
séparée et un honoraire de $10 chacun doivent étre 
présentés pour l’enregistrement du droit d’auteur dans 
chaque oeuvre. Pour de plus amples renseignements et 
pour les formulaires veuillez vous adresser au: Bureau 
de la propriété intellectuelle, Bureau du droit d’auteur, 
11e étage, Place du Portage, Hull, Québec, K1A 0C9. 


Il n’est pas obligatoire de s’enregistrer. Néanmoins, si 
on ne le fait pas, il est important de pouvoir prouver que 
l'on a créé l’oeuvre en question et a quel moment. 
Comme preuve, on conseille souvent de s’envoyer a 
soi-méme une copie de |’oeuvre par courrier recom- 
mandé et de la conserver sans ouvrir l’enveloppe ou le 
paquet. On peut utiliser d’autres méthodes, pour faire la 
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Se Registrar of Co-operative 
Societies 
Department of Provincial 
Affairs and Environment 
Confederation Bldg. 
St. John’s, Nfld. 


id. Registrar of Co-operatives 
Whitehorse, YT 
id. Registrar of Co-operatives 


Yellowknife, NWT 


preuve de la date et du droit d’auteur comme par 
exemple un lettre datée et signée envoyée a un ami ou 
collégue. 


Lorsqu’un artiste canadien a acquis la protection du 
droit d’auteur canadien, il est automatiquemment 
protégé dans les autres pays du Commonwealth et 
dans la plupart des pays d’Europe en vertu de la 
Convention de Berne. 


La Convention universelle du droit d’auteur assure une 
protection automatique a toutes les oeuvres non pu- 
bliées et ceci sans avis ni autre formalité. Pour qu’une 
oeuvre publiée soit protégée dans un autre pays en 
vertu de ce traité, toutes les copies de |’oeuvre doivent 
porter le symbole C, le nom du détenteur du droit 
d'auteur et l’année de la premiére publication. Par 
exemple: C Jean Ducharme 1968. 


Nous avons déja mentionné les trois droits fondamen- 
taux rattachés au concept du droit d’auteur: le droit 
exclusif de publier une oeuvre non publiée, le droit 
exclusif de présenter une oeuvre en public et le droit 
exclusif de produire ou de reproduire |l’oeuvre sous 
quelque forme matérielle que ce soit. A l’intérieur de 
ces droits s’en inscrivent d’autres, plus spécifiques. Le 
détenteur du droit d’auteur peut produire, reproduire, 
représenter ou publier toute traduction de |’oeuvre. S’il 
s’agit d’une piéce de théatre, il a le droit exclusif de la 
transformer en roman ou en toute autre oeuvre non 
dramatique. S’il s’agit d’un roman, il a le droit exclusif 
de le transformer en une piéce de théatre. Le détenteur 
d’un droit d’auteur sur une oeuvre littéraire, dramatique 
ou musicale a le droit exclusif d’en faire un disque ou 
un film ou toute autre chose qui permettrait a l’oeuvre 
d’étre exécutée mécaniquement (droit mécanique). Le 
détenteur d’un droit d’auteur sur une oeuvre littéraire, 
dramatique, musicale ou artistique a le droit exclusif de 
la reproduire, de |’adapter et de la présenter publique- 
ment au moyen de la communication radiophonique, 
sauf dispositions a ce contraire dans la Loi sur le droit 
d’auteur. 


Toute personne désireuse d’effectuer |’une ou |l’autre de 
ces opérations sur une oeuvre protégée par le droit 
d’auteur doit obtenir au préalable |’autorisation écrite 
du détenteur de ce droit. Toute activité non autorisée 
dans ce domaine est appelée violation du droit 
d'auteur. 


Le détenteur du droit d’auteur peut intenter des pour- 
suites judiciaires pour empécher l’usage non autorisé 
de son oeuvre, et il peut généralement obtenir une 


compensation en argent (dommages) de la personne 
qui a violé son droit d’auteur. 


Comment le droit d’auteur affecte-t-il les artisans de la 
programmation communautaire? 


Premierement, un utilisateur des media communau- 
taires peut souhaiter obtenir le droit d'auteur sur son 
oeuvre originale, afin de prévenir les déformations qui 
seraient a son détriment ou au détriment de |’oeuvre 
elle-méme. 


Deuxiémement, un artiste désirera protéger son oeuvre 
contre le programmateur commaunautaire. 


Dans un cas comme dans |’autre il est bon d’avoir une 
idée précise de |’étendue de la protection qu’offre la Loi 
sur le droit d’auteur. 


Tel qu’indiqué ci-dessus la Loi reconnait des droits aux 
auteurs d’oeuvres littéraires, dramatiques, musicales ou 
artistiques et si un utilisateur des media communau- 
taires entend utiliser de telles oeuvres il doit se rendre 
compte qu’il devra d’abord obtenir les permissions 
pertinentes. Ceci n’est pas vrai dans tous les cas 
cependant. Dans plusieurs cas, la Loi sur le droit 
d'auteur permet expressément a un artisan de la 
programmation communautaire d’utiliser les oeuvres 
créées par d’autres sans leur permission. Certains de 
ces cas sont mentionnés ci-dessous; en cas de doute 
on devrait consulter quelqu’un qui s’y connait en droits 
d'auteur. 


1. Premiérement, la Loi n’accorde sa protection que 
pour la durée de la vie du créateur plus cinquante ans; 
dans le cas des films et des négatifs la période de 
cinquante ans se calcule a partir de la fabrication du 
négatif. Toutes les oeuvres créées avant cette période 
sont réputées faire partie du domaine public et peuvent 
étre utilisées sans permission. Ceci comprend la 
majeure partie de la musique, du théatre, de la littéra- 
ture et de la peinture dite classique et beaucoup de ce 
qu'il convient d’appeler matériel de nature historique. 


2. De plus, on doit se demander si ce qu’on entend 
utiliser est bien une oeuvre littéraire ou artistique 
originale. La protection des droits d’auteur ne s’etend 
pas aux conversations ‘‘sur le champ’ comme par 
exemple les discussions d’un panel ou les spectacles 
sportifs tels les parties de hockey ou de football, ou les 
événements d’actualité ou les ‘‘scenes de rue”’ tels les 
photos de foules dans les endroits publics, etc. Dans 
chaque cas, il doit y avoir une oeuvre originale écrite 
pour que la protection existe. Cette protection ne 
s'étend pas aux seules idées, mais seulement a la forme 
littéraire dans laquelle ces idées sont exprimées. On est 
donc libre d’utiliser les ou des modeles de jeu sans 


permission. 


3. La Loi permet aussi ce qu’on pourrait appeler 
utilisation raisonnable de ‘‘quelque oeuvre protégé aux 
fins d'étude, recherche, critique, analyse de nature 
privée, ou aux fins d’en tirer un resumé pour un 
journal.’’ Habituellement ceci peut etre interprete de 
maniére a permettre la reproduction de courts extraits 
d’une oeuvre, par exemple, une séquence de film, un 


passage littéraire ou une scéne d'une piéce lorsque ces 
extraits sont l’objet de critique ou d’analyse. 


4. La Loi permet aussi libéralement que les oeuvres 
protegées soient présentées en privé sans permission. 
Ce n'est que lorsque la représentation se fera ‘‘en 
public’’ qu’on exigera la permission préalable. La 
distribution d'oeuvres aux abonnés des systémes de 
cable n’est pas réputée étre ‘‘en public,” il s’ensuit 
donc que les oeuvres protégées peuvent étre présen- 
tees en direct sur les canaux d’origination locale pour 
distribution immédiate dans les foyers et ce, sans 
permission préalable. Cependant, cette exception ne 
s'applique pas a la version enregistrée de ces oeuvres. 


5. Une autre exception touche les artisans de la 
programmation communautaire qui se sont incorporés 
et enregistrés comme organisme de charité tel que 
suggéré plus haut. La Loi permet expressément a ces 
organismes de présenter sans permission des oeuvres 
musicales pour des fins éducatives ou charitables. 
Cette exception ne s’applique pas non plus aux ver- 
sions enregistrées de ces oeuvres. 


6. Finalement un facteur important d’un point de vue 
pratique, c’est que le détenteur d’un droit d’auteur doit 
se sentir suffisamment lésé par l'utilisation que |’on fait 
ou que l'on entend faire de son oeuvre pour prendre 
action. Un groupe communautaire sans but lucratif 
réalisant de la programmtion sur un systeme de cable 
ne risque pas trop d’étre l’objet de plainte des dé- 
tenteurs des droits d’auteur. Habituellement une de- 
mande de cesser l'utilisation illégale précédera des 
procédures judiciaires; il est facile de satisfaire une 
telle demande. 


DIFFAMATION 


La diffamation selon la loi, est un préjudice ou, dans la 
province de Québec, un délit. Le préjudice ne consti- 
tute pas un crime pour lequel |’Etat impose une 
punition, dans le sens par exemple ou le vol est un 
crime. C’est plutot une faute donnant a la personne 
lésée le droit de réclamer des dommages-—c’est-a-dire 
de l’argent—au responsable. 


La diffamation constitue une forme particuliere de 
préjudice: celui qui est infligé a la réputation d’une 
personne. Elle survient lorsque l'on publie des paroles 
ou des écrits contenant des imputations fausses au 
sujet d’une personne. 


Reégle générale, on détermine le caractére diffamatoire 
en prouvant qu'elle diminue la personne visée aux yeux 
des membres ‘‘bien pensants”’ de la société en général 
ou qu'elle l’expose a la haine, au mépris ou au ridicule. 


Libelle et calomnie 


Tous deux constituent une forme de diffamation. En 
général, la calomnie est une manoeuvre diffamatoire 
effectuée au moyen de la parole, du regard ou de 
certaines signes ou gestes. 
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Le libelle est une manoeuvre diffamatoire effectuée 
sous forme plus Ou moins permanente: article de 
journal, prospectus ou livre. 


ll est généralement peu pratique et souvent difficile de 
faire la distinction (au niveau de la permanence) entre 
le libelle et la calomnie qui sont publiés au moyen de la 
radiodifussion. Une remarque spontanée émise dans un 
programme de radio et entendue par de nombreux 
auditeurs peut causer plus de tort a la réputation d’une 
personne qu’une remarque écrite dans un journal a 
faible tirage. De plus, les auditeurs ne peuvent faire la 
distinction entre la remarque écrite a l’avance (perma- 
nente) et celle faite spontanément (éphémére). C’est 
pourquoi de nombreuses provinces ont inclus dans leur 
législation une clause stipulant que les remarques 
calomnieuses faites sur les ondes sont considérées 
comme un libelle. 


Il pourra étre plus difficile pour une personne se 
plaignant d’avoir été calomniée d’obtenir des dom- 
mages que pour une personne ayant fait l’objet d’un 
libelle. Dans une poursuite pour libelle, le tribunal 
présume que le plaignant a subi un tort des que le 
libelle a été établi. Dans une poursuite pour calomnie, le 
plaignant ne peut généralement pas compter sur cette 
présomption de tort: il lui faudra prouver spécifique- 
ment que par suite de la calomnie, il a été lésé d’un 
avantage matériel qui peut étre mesuré en termes 
monétaires—par exemple, qu’un employeur éventuel a 
refusé de l’engager parce qu’il avait été influencé par la 
remarque calomnieuse. Pour une personne qui se dit 
calomniée, il n’existe que quatre cas ou elle peut 
s’appuyer sur présomption de préjudice: lorsqu’on l’a 
imputée d’un crime pour lequel la loi prévoit un 
chatiment physique (viol), lorsqu’on l’a imputée d’une 
maladie infectieuse (vénérienne), lorsqu’on l’a imputée 
d’attentat a la pudeur sur la personne d’une femme ou 
d’une jeune fille, ou lorsqu’on a fait des remarques 
visant a la discréditer dans ses fonctions, sa profession, 
son métier, Son Commerce ou son entreprise. 


Cette distinction est assez complexe et certaines 
juridictions l’ont éliminée. En Alberta, par exemple, la 
Loi sur la diffamation définit cette derniére comme étant 
a la fois une calomnie et un libelle et stipule que lorsque 
la diffamation est prouvée, le préjudice est présumé. 


PUBLICATION 


Pour qu’une remarque puisse @tre diffamatoire, il faut 
qu’elle soit ‘‘publiée.’’ On appelle publication tout acte 
qui transmet la remarque diffamatoire a la personne a 
laquelle elle est destinée: parole, geste, distribution de 
prospectus ou autres. Il s’ensuit que la “‘publication”’ 
d’une matiére diffamatoire est un terme plus général 
que la “‘publication’”’ d’un livre, méme si la diffamation 
peut tout aussi bien étre publiée dans un livre ou un 
journal. 


Une personne qui publie des imputations fausses au 
sujet d’une autre personne est sujette a une poursuite 
légale a mo décrites ci-dessous. |! peut arriver cepen- 
dant que plusieurs personnes soient impliquées dans la 
‘“‘publication’’—le directeur, le propriétaire, l’imprimeur 
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et le vendeur d’un journal, par exemple, ou le groupe 
communautaire dans son ensemble, de méme que le 
détenteur d’une licence de télévision par cable s’ils 
sont tous impliqués dans un travail de programmation 
communautaire. Habituellement, toutes ces personnes 
seront passibles de poursuites dans le cas de publica- 
tion d’une remarque diffamatoire, mais le plaignant 
pourra décider de n’en poursuivre qu'une. Ou bien, si 
l’une d’elles n'est pas le ‘“‘premier et principal éditeur’”’ 
de l’ouvrage contenant le libelle, mais n’a joué qu’un 
“role secondaire dans sa dissémination’’, elle pourra 
éviter la poursuite si elle peut prouver, soit qu’elle 
ignorait que l’ouvrage ait contenu le libelle, soit qu’elle 
ignorait que |’ouvrage fut d’un caractére susceptible de 
contenir un libelle et que cette ignorance n’était pas 
due a sa propre négligence. Cette défense s’ap- 
pliquerait, par exemple, au facteur livrant une lettre 
dans |’exercice habituel de ses fonctions, ou au mes- 
sager livrant un enregistrement, ou méme a un titulaire 
de licence de télévision par cable présentant un 
enregistrement provenant de |’extérieur. 


Les défenses possibles dans une poursuite pour diffa- 
mation sont les suivantes: 


(1) Aucun des mots faisant l’objet de la plainte n’a été 
publié. 


(2) Les mots ne s’appliquaient pas au plaignant, ils 
n'ont jamais été considérés comme s’y appliquant et il 
n’était pas possible de les considérer comme tels. 


(3) Les mots n’avaient pas la signification diffamatoire 
qu’on leur a attribuée, ils n’ont jamais été considérés 
comme ayant cette signification et il n’était pas possible 
qu’ils aient une telle signification. 


(4) La publication des mots avait été autorisée par le 
plaignant ou effectuée avec son consentement. 


(5) Justification: Bien qu’un plaignant n’ait pas a 
prouver que les mots dont il se plaint soient faux, la 
personne qui les a publiés peut se défendre en prou- 
vant qu’ils sont vrais. La véracité d’une remarque 
constitue une défense complete dans une poursuite 
pour libelle ou calomnie. La personne qui a émis la 
remarque devra prouver |’exactitude de tous les termes 
qui la composent et montrer que les faits étaient 
exacts—et non simplement qu’elle croyait qu’ils 
l’étaient. 


(6) Privilege absolu: Dans certaines situations, on peut 
juger plus important de créer une atmosphére dans 
laquelle tous les détails d’une question seront révélés 
plutét que de protéger la réputation d’un individu. On 
dit que ces situations sont protégées par le privilege 
absolu: les remarques qui sont émises dans de tels cas 
ne peuvent faire |’objet d’une poursuite en diffamation. 
Le privilege absolu s’applique aux cas suivants: les 
déclarations qui sont faites dans le cadre de procé- 
dures judiciaires ou quasi-judiciaires; le reportage 
juste et exact, dans les journaux, de procédures 
judiciaires entendues publiquement; les déclarations 
d'une personne a une autre, au cours de |’exercice 
d’une fonction officielle; les déclarations faites au cours 


des procédures parlementaires; les déclarations conte- 
nues dans les rapports des travaux législatifs; et les 
déclarations entre l|’avocat et son client. 


(7) Privilege conditionnel: Si le privilege absolu a été 
institué pour permettre une meilleure réalisation de 
certaines fonctions sociales, le privilege conditionnel, 
quant a lui, s’adresse a |’individu et doit lui permettre 
de mieux réaliser certains devoirs ou certains intéréts 
particuliers. Dans le privilege conditionnel, une per- 
sonne qui dit ce qu'elle croit étre la vérité au sujet d’une 
autre est prot cette déclaration honnétement et sans 
aucun motif indirect ou malséant. 


Lorsque, par exemple, une personne est dans |’obli- 
gation légale, morale ou sociale de faire une déclara- 
tion et que la personne a laquelle elle en fait part est 
tenue pour les mémes raisons de |’accepter, la déclara- 
tion est protégée. Quiconque donne des références au 
sujet d’un ancien employe s’inscrit dans cette catégo- 
rie, de méme qu’une personne mettant un membre de 
sa famille en garde contre le caractére d’une tierce 
personne avec qui son parent est en relation. Les 
déclarations touchant la mauvaise conduite de per- 
sonnes occupant des postes de commande, si elles 
s’adressent aux autorités compétentes, sont également 
protégées. 


Les déclarations qu’une personne fait pour se défendre, 
lorsque son propre intérét est en jeu, peuvent aussi étre 
protégées. Une personne attaquée dans la presse, par 
exemple, a le droit de réfuter |’accusation; toute 
remarque diffamatoire qu'elle pourrait émettre lors de 
cette réfutation est protégée par le privilege condition- 
nel, a condition toutefois que la remarque se borne a 
répondre a l’attaque et ne constitue pas en elle-méme 
une nouvelle aggression. 


(8) Commentaire impartial: Les paroles qui présentent 
un commentaire impartial sur une question d’intérét 
public sont également protégées. Cette défense, qui 
peut étre utilisée par les citoyens en général autant que 
par les journalistes, est assez vaste. Elle constitue 
d’ailleurs la défense la plus efficace pour les artisans de 
la programmation communautaire qui désirent com- 
menter les affaires locales. 


Pour étre protégée a titre de commentaire impartial, 
une déclaration doit tout d’abord constituer un com- 
mentaire dans le sens le plus strict. Si les mots 
contiennent des allégations de faits, la personne qui les 
prononce doit pouvoir prouver qu’ils sont exacts. Le 
mieux est d’énoncer d’abord les faits sur lesquels se 
base la déclaration et de les commenter ensuite. 


ll faut ensuite que le commentaire soit impartial. II lui 
faut alors remplir les conditions suivantes: il doit se 
baser sur des faits rapportés exactement tels qu’ils 
sont, il doit constituer une expression honnéte de 
l'opinion réelle de la personne qui 'emet et il ne doit 
pas laisser supposer |'’existence de motifs malhonnetes 
chez la personne dont on critique la conduite, a moins 
que ces motifs ne soient corroborés par les faits. 


Il faut enfin que le commentaire porte sur des faits 
d’intérét public. Les commentaires relatifs a quelque 
querelle privée, aussi passionnants qu’ils puissent étre, 
ne seraient probablement pas considérés comme étant 
d’intérét public, bien qu’il existe une grande latitude 
dans ce domaine. Voici quelques exemples: 


La conduite publique d’une personne qui a ou qui 
cherche a obtenir une fonction publique ou un 
poste de confiance. 


Les affaires d’Etat—politique gouvernementale, 
bien-fondé de la nomination a un poste public. 


L’administration de la justice, sauf lorsqu’une 
cause est entendue. 


L’administration des institutions publiques, ho- 
pitaux, par exemple. 


Tout ouvrage littéraire ou artistique présenté au 
public. 


Tout ce qui peut étre considéré comme invitant les 
commentaires ou soulevant l’attention publique—la 
prétention d’étre I’‘homme le plus 4gé du monde, 
par exemple, ou une lettre au directeur d’un 
journal. 


(9) Accord et satisfaction: On est assuré d’une bonne 
défense contre toute poursuite ultérieure lorsque la 
personne qui s’est sentie lésée consent a accepter des 
excuses en guise de réparation et lorsque ces excuses 
sont publiées par la personne qui a émis les remarques 
jugées désobligeantes. Ceci s’applique aussi lorsque le 
plaignant s’est engagé par écrit a décharger |’autre 
personne de toute responsabilité. 


Assurance contre le libelle et la 
calomnie 


Il est possible de s’assurer contre les pertes financiéres 
qui découlent des réclamations faites par des per- 
sonnes se prétendant lésées par une émission. Le coat 
de cette assurance dépendra des facteurs suivants: le 
nombre de spectateurs qui sont abonnés au systeme de 
télévision par cable, le montant d’assurance que |’on 
choisira et le nombre d’heures de transmission par 
semaine. 


Tres souvent, le titulaire de licence avec qui vous faites 
affaire pourra vous fournir le nom d’un agent ou d’une 
compagnie qui offre ce genre d’assurance. Dans cer- 
tains cas aussi, le titulaire de licence exigera que |’on 
obtienne une assurance avant d’entreprendre une 
programmation sur une échelle importante. Par exem- 
ple, une entente signée en avril 1972 entre Gagnon T.V. 
Ltée et la Télévision communautaire de Saint-Félicien 
stipulait que le groupe s’assurerait contre les réclama- 
tions pouvant découler de déclarations diffamatoires 
émanant d’émissions produites par le groupe et télév- 
isées par Gagnon. L’assurance devait étre contractée 
au nom du groupe et en celui de |l’entreprise et la prime 
payée par le groupe. 
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Les installations techniques de la radio communautaire 


Doug Baer 


Les possibilités de la radio 


La radio est peu cotteuse comparativement a la 
télévision. Les codts d’installation d’une station de 
radio, comprenant deux ou trois studios entierement 
équipés et des appareils portatifs, sont sensiblement 
les mémes que ceux de |’installation d’un bon studio 
professionnel vidéo muni de deux caméras. De plus, 
l’équipement vidéo est techniquement plus complexe; 
son entretien est donc plus onéreux que celui des 
appareils audio. Méme si I’utilisation de la radio est 
financiérement plus avantageuse, les possibilités de ce 
medium dans la programmation communautaire doiv- 
ent étre étudiées plus a fond. 


MISE EN VALEUR DU POTENTIEL ARTISTIQUE LOCAL 


La radio et la télévision n’ont pas encore réalisé leur 
potentiel dans le domaine de la mise en valeur des 
talents artistiques locaux. Chacun a certainement un 
role important a jouer dans la promotion de la création 
Canadienne, que ce soit la musique, le théatre, la 
littérature ou le cinéma. 


Grace au matériel dont elle dispose actuellement, la 
radio peut facilement diffuser de la musique interprétée 
par des musiciens locaux. Point n’est besoin, pour ces 
émissions, de compter sur d’importantes compagnies 
de disque pour faire les entregistrements. La plupart 
des stations communautaires dispose de matériel qui 
permet d’enregistrer presque toutes les catégories de 
groupes de musiciens. Les magnétophones utilisés en 
radiodiffusion sont beaucoup moins perfectionnés que 
les magnétophones a plusieurs pistes employés dans 
l'industrie de l’enregistrement. Cependant, les appa- 
reils d’enregistrement utilisés a la radio peuvent donner 
des reproductions fidéles de la musique. 


Une station de radio peut toucher beaucoup de monde 
et jouer un rdle important dans la promotion de talents 
musicaux. Avec l’enregistrement d’une bande, chaque 
piéce musicale (une demi-heure maximum, soit la 
durée d’une face d’un long jeu) peut étre repiquée sur 
une cartouche. Cette cartouche peut étre utilisée dans 
la programmation de la méme fagon qu'un disque. 
L’opérateur n'a qu’a l'insérer dans le lecteur et appuyer 
sur un bouton, ce qui est plus facile que de repérer le 
début de plage d’un disque. || devient donc possible de 
constituer une collection complete de cartouches 
contenant les enregistrements des talents musicaux 


locaux. 


Etant donné l'importance de |’aspect visuel au théatre, 
la télévision semble étre plus appropriée a ce mode 
d’expression que la radio. Cependant, de nombreuses 
pieces peuvent étre adaptées pour la radio. Il est 
généralement impossible d'enregistrer pour la radio ou 


pour la télévision les représentations de piéces théa- 
trales présentées sur scéne, a cause des problémes 
d’éclairage et de micros, mais il est possible d’enregis- 
trer des pieces en studio. Il est plus facile de faire 
connaitre les €crivains locaux a la radio qu’a la 
télévision. On peut par exemple lire des nouvelles ou 
des extraits de romans. 


La radio et la télévision (mais peut-étre cette derniére a 
un degré moindre) peuvent présenter une revue de la 
littérature, de la musique, du théatre ou du cinéma en y 
incluant les manifestations artistiques locales. 


EMISSIONS EN DIRECT 


Selon certains radiodiffuseurs communautaires, les 
limitations inhérentes a la radio réduisent parfois son 
efficacité qua mais il existe tout de méme de nom- 
breuses possibilités. Par exemple, les lignes télé- 
phoniques de liaison radiophonique les transmetteurs- 
relais en MF permettent de diffuser en direct des 
reportages sur les €vénements communautaires. Le 
cout de la présentation vidéo en direct rend cette 
opération peu pratique bien que |’on puisse enregistrer 
un événement pour le diffuser en différé. 


Les techniques audio permettant la diffusion en direct 
offrent des possibilités tres intéressantes. La radiodif- 
fusion d'une assemblée publique peut a la fois servir a 
informer le public des travaux de cette assemblée et 
inciter les membres de la communauté a y assister. La 
méme remarque s’applique aux concerts qu'il est facile 
de diffuser en direct a la radio. 


Les appareils de relais peuvent permettre de diffuser 
des emissions en provenance de différents lieux dans la 
communauté. Par exemple, on peut installer un studio a 
l'usage des étudiants d’une école ou d’une université. 
Le méme type d’installation peut se faire un peu partout 
dans la communauté, allant des salles de réunions 
syndicales jusqu’aux bureaux du gouvernement. 


LA RETROACTION: LE TELEPHONE 


La téléphone offre au radiodiffuseur communautaire un 
moyen incomparable pour rejoindre la communauté. 
Les émissions de ligne ouverte de la radio convention- 
nelle commencent a exploiter ce potentiel. Nombre de 
discussions a la radio pourraient étre élargies en 
faisant participer l'ensemble de la communauté. Les 
fonctionnaires des gouvernements locaux pourraient 
utiliser les ondes, non seulement pour véhiculer leurs 
opinions, mais aussi pour prendre connaissance de 
celles des citoyens; ce principe s’applique aussi a 
plusieurs organismes qui traitent avec le public. 


71 


Equipement 


Les récents progrés de l'industrie audio-visuelle per- 
mettent a des personnes inexpérimentées de faire 
elles-mémes un travail de production. Dans le domaine 
de l’audio, nous décrirons les divers circuits au- 
tomatiques. Des circuits semblables ont été mis au 
point pour les magnétoscopes non-professionnels, 
méme s’ils n’existent pas sur les appareils vidéo trés 
perfectionnés de la télévision professionnelle. L’équiv- 
alent, en termes de vidéo, des nouveaux appareils 
audio—tels les magnétoscopes a cassette—exigent une 
certaine somme de connaissances techniques pour en 
assurer un bon fonctionnement. 


Les délais de production sont considérablement plus 
longs pour la télévision que pour la radio. Les délais de 
production comprennent le temps qu’une personne 
consacre a la conception de son émission, aux décors, 
aux éclairages (dans le cas de la télévision), au 
montage, etc. Wired World de Kitchener, Ontario, a 
utilisé pendant longtemps le matériel vidéo en méme 
temps que |’équipement audio et a trouvé que les 
émissions en vidéo étaient beaucoup plus longues a 
produire (ceci étant partiellement dd aux difficultés de 
montage avec les appareils demi-pouce qu’ils em- 
ployaient). Ce groupe a pu constater que les membres 
de la communauté perdent leur enthousiasme si la 
réalisation de |’émission exige plus de trois ou quatre 
heures pour chaque heure d’émission. Ceci explique 
que les utilisateurs du vidéo constituent des groupes 
restreints; seuls participent ceux qui éprouvent un 
intérét trés sérieux pour la télévision. Le cas de la radio 
est assez différent: il semble qu’un plus grand nombre 
d’individus désire non seulement participer aux émis- 
sions mais aussi accomplir des opérations techniques 
moins complexes que pour le vidéo. 


De nombreuses personnes sont intimidées par |’é- 
quipement technique. Le microphone, par exemple, 
peut rendre certains participants tres nerveux. II faut 
dire cependant qu’il est possible d’aménager un studio 
en salle de séjour avec des microphones et un mélan- 
geur de petite taille. Ce type d’arrangement est beau- 
coup plus simple a réaliser pour la radio, car la 
télévision la requiert un éclairage puissant donnant au 
studio une apparence “‘anormale.’’ En outre, devant les 
caméras, la plupart des gens s’inquiétent de leur 
apparence physique. Néanmoins, la simple présence 
d’appareils techniques est souvent cause d’inhibition 
chez certaines personnes, que ce soit a la télévision ou 
a la radio. 


Entretien des appareils 


L’entretien des appareils peut constituer un des graves 
problemes des entreprises de diffusion communau- 
taires. Le matériel radio est cependant moins vulnéra- 
ble que les appareils vidéo. Un bon technicien en 
électronique peut facilement détecter et réparer les 
pieces défectueuses. 


La bonne marche des appareils dépend de révisions 
réguliéres et d’un bon entretien. Tous les appareils 


Te 


d’enregistrement (vidéo ou audio), tels les magnéto- 
phones a bobines ou a cassette, doivent avoir leurs 
tétes (enregistrement et lecture) alignées réguliérement 
si l'on veut obtenir de bons résultats. Les alignements 
de |’équipement audio sont sensiblement plus faciles a 
faire et sont moins fréquents. II faut vérifier tous les 
appareils audio aussi bien que vidéo, une fois par 
semaine et méme une fois par jour. 


Trouver les spécialistes nécessaires pourra s’avérer 
difficile. Les ingénieurs ne sont pas tentés par les 
travaux d’entretien (surtout dans le domaine de la 
radio) qui ne laissent peu de place a l’invention. Aussi 
est-il parfois difficile pour un radiodiffuseur communau- 
taire de mettre la main sur des personnes compétentes. 
ll existe une solution, mais elle est onéreuse: de 
nombreux ingénieurs ont créé des compagnies privées 
qui travaillent a contrat pour les radiodiffuseurs. II est 
difficile de savoir si les futurs progres techniques 
apporteront une solution a ce probleme. Les appareils 
pourraient étre constitués de modules de maniére a 
permettre a des personnes n’ayant pas de formation 
technique de localiser le module défectueux qui pour- 
rait alors étre renvoyé au fabricant (en théorie, plu- 
sieurs modules, par exemple dans un mélangeur, 
seraient similaires et l’on pourrait en avoir toujours un 
ou deux de rechange). Malheureusement, cette solution 
ne conviendrait pas aux appareils qui ne sont pas 
purement électroniques: les magnétophones ou les 
tables tournantes ont des parties mécaniques et des 
raccords qui ne peuvent étre groupés dans des 
modules. 


Equipement radio: notions de base 


Tous les radiodiffuseurs vous le diront: un studio peut 
étre réduit a peu de chose. Ce peut étre le trottoir de la 
rue principale avec, pour tout €quipement, un magnéto- 
phone a cassette tout comme ce peut étre une salle 
parfaitement insonorisée avec mélangeur a vingt ca- 
naux et d’énorm |’enregistrement de la musique. 


Méme si l’on accorde aujourd’hui beaucoup d’impor- 
tance aux magnétophones a cassette et aux appareils 
portatifs, un studio permanent est nécessaire afin de 
diffuser des émissions en direct ou de produire des 
enregistrements de qualité acceptable si vous songez a 
diffuser des émissions sur les stations de radio exis- 
tantes, ou évidemment, si vous avez obtenu une licence 
de radiodiffusion communautaire. Un studio moyen, 
comportant ce que l'industrie qualifie d’équipement 
professionnel de radiodiffuseur, peut codter aussi peu 
que $4,000. ' 


Une des grandes difficultés de la planification d’un futur 
studio est de trouver exactement quel est |’équipement 
nécessaire (soit savoir distinguer entre l’indispensable 
et l'accessoire). Cette planification dépendra en grande 
partie de son usage: sera-t-il consacré aux émissions 
en diréct, ou se spécialisera-t-il dans la production de 
bandes? Un studio qui ne ferait que produire des 
bandes doit avoir un €quipement d’aussi bonne qualité 
qu’un studio pour émissions en direct, mais il est 
évident qu’un studio de diffusion en direct a des 


exigences supplémentaires: on ne peut arréter la bande 
sur laquelle est enregistrée |’'émission pour présenter 
un autre disque, il faut que le second disque soit prét a 
étre mis en ondes avant méme que le premier soit 
terminé. Il est donc nécessaire de posséder deux tables 
tournantes. Un studio d’enregistrement pourrait aussi 
comprendre deux tables tournantes bien qu’il ne soit 
pas essentiel d’en avoir plus d'une. 


TABLES TOURNANTES 


La radio communautaire diffuse moins d’émissions 
musicales que les stations conventionnelles, elle ne 
requiert donc pas un aussi grande nombre de tables 
tournantes, n’est-ce pas? Faux. Les intermédes musi- 
caux entre chaque segment d’une discussion facilitent 
souvent l’audition; ils donnent le temps de réfléchir a ce 
qui vient d’étre dit. Rares sont les 6émissions commun- 
autaires qui ne nécessitent pas une pause, ne serait-ce 
que pour combler un bref battement entre la fin d’une 
émission et le début d’une autre. Eu outre, les collec- 
tionneurs et les musicologues de |’endroit pourront 
demander d’étre pris en considération. 


Toute table tournante qui n’est pas concue en fonction 
des besoins de la diffusion ne peut résister a |’usage 
intensif qu’implique la radio; les tables tournantes 
utilisées en radiodiffusion doivent “continues ou, pire 
encore, étre arrétées et remises en marche 
constamment. 


La cartouche magnétique permet de transformer |’im- 
pulsion mécanique recue par le diamant en signal 
électrique. La cartouche magnétique professionnelle 
differe considérablement des modeéles ordinaires, si ce 
n'est que par la solidité de sa construction. Eu outre, 
que les disques doivent étre réculés pour que la 
cartouche magnétique soit amenée au point exact de 
départ. Malgré tout, certaines cartouches magnétiques 
de ‘‘qualité radiophonique’’ ne peuvent résister aux 
épreuves qu’elles doivent subir. Le repérage des 
disques est |’unique moyen de diffuser une émission 
dont les diverses parties se succédent sans périodes de 
flottement; on |’utilise constamment dans les stations 
diffusant de la musique populaire afin de bannir les 
temps morts. 


Il existe sur le marché une grande variété de tables 
tournantes pour usage radiophonique. Leur prix varie 
entre $250 et $500, bras et cartouches magneétiques 
non compris ($100 de plus), La base s’acquiert aussi 
séparemment. Ce meuble peut néanmoins étre con- 
struit par un menuisier en une demi-journée moyennant 
$40 de matériel. 


MAGNETOPHONES 


La majorité des installations de production nécessite 
deux magnétophones. || est possible d’émettre avec un 
seul, mais si cet équipement doit aussi servir a l’enreg- 
istrement, on doit absolument disposer d’un second 


appareil. 


il existe une alternative mais elle est peu pratique: il 
s'agit d’assembler les bandes par collage. Au lieu de 


faire passer le contenu d'un premier ruban sur un 
second (d'un magnétophone a un autre), procédé 
appelé ‘‘ré-enregistrement’’, le collage consiste a faire 
un montage des bandes en les coupant afin d’éliminer 
les parties non-désirées pour ensuite assembler par 
collage des éléments choisis. Ce procédé entraine 
beaucoup de pertes. La méthode plus simple du ré- 
enregistrement élimine la perte de centaines de pieds 
de ruban. En outre, les rubans résistent plus longtemps 
lorsqu’ils ne sont pas recollés. La plupart des studios 
de production utilisant le ‘montage mécanique”’ (lames 
de rasoir et ruban adhésif) pour travailler sur les rubans 
définitifs ne le font qu’aprés avoir effectué un premier 
montage en utilisant la méthode du ré-enregistrement. 


Les magnétophones non-professionnels sont a décon- 
seiller, car ils se détériorent rapidement. Cependant, il y 
a sur le marché un grand nombre de magnétophones 
“‘semi-professionnels”’ (codtant environ $800 a $1,- 
400) qui font un travail tout aussi convenable que des 
magnétophones spécialement concus pour la radiodif- 
fusion (ceux-ci codtant de $2,000 a $3,500). 


La plupart des magnétophones non-professionnels 
enregistrent sur quatre pistes, tandis que le matériel de 
diffusion utilise généralement une ou deux pistes (voir 
le schéma 1). 


En général, les bandes a piste simple ou double sont 
préférables parce qu’elles rendent les opérations de 
montage plus faciles. De plus, elles sont compatibles 
avec presque tous les magnétophones de qualité 
“‘radiodiffusion”’, ce qui est important s’il y a échange 
des rubans magnétiques. Enfin, le signal est en général 
de meilleure qualité. La plupart des appareils semi- 
professionnels possedent quatre pistes mais sont aussi 
disponibles en modéles deux pistes. 


Si la programmation €mane des membres de la com- 
munauté, il est possible que certaines personnes 
veuillent enregistrer des rubans sur leur propre magné- 
tophone, mais c'est assez rare; le plus souvent, les gens 
empruntent le matériel de la station méme si cette 
derniére est a court d’appareils et s’ils doivent atten- 
dre. Cependant, il serait utile de disposer de matériel 
pouvant diffuser les bandes a quatre pistes enregistrées 
a l’aide de magnétophones amateurs. Sur ce point, les 
diffuseurs de radio communautaire adoptent en général 
une formule de compromis: aux cing ou six magnéto- 
phones professionnels a une ou deux pistes, ils ajoutent 
un magnétophone semi-professionnel a quatre pistes. 


Note: Les magnétophones a deux pistes sont générale- 
ment utilisés pour les signaux stéréo dans une seule 
direction, bien qu’il soit possible de faire voyager 
chacun des deux signaux enregistrés dans des direc- 
tions opposées pour deux signaux mono. II est possible 
d’obtenir d’autres éléments optionnels. Par exemple, 
les magnétophones concus spécialement pour les 
studios de musique peuvent avoir huit, seize pistes ou 
meme plus. 


Le magnétophone est un des appareils les plus com- 
plexes d’un studio. Si l’on pense qu’il faudra initier un 
grand nombre de personnes a son fonctionnement, les 
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Schéma 1 


1. Enregistrement sur piste unique-magnétophone de 
radiodiffusion (monoral) 


Signal enregistré 


Ruban magnétique 


Le ruban ne se déplace que dans une seule direction 
pour l’enregistrement et la reproduction. 


2. Enregistrement sur piste double—magnétophone de 
radiodiffusion (stéréophonique) 


Ruban magnétique Deux signaux enregistrés 


Peut soit comprendre deux enregistrements distincts, 
ou les deux pistes d’un méme enregistrement fait en 
stéréophonie 


3. Enregistrement sur piste quadruple, utilisé pour les 
magnétophones domestiques 


TOOT > Deux autres pistes lorsque le ruban 


Deux pistes sont utilisées lorsque ~*-i22 7 ESSE se déplace dans cette direction 


le ruban se déplace dans cette ooo 


direction 


les bobines doivent étre retournées sur l’autre face, ce 
qui permet au ruban de se déplacer dans une direction 
différente 
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appareils devront €tre aussi simples que possible. II 
faudra éviter tout bouton ou levier superflu. II est 
cependant important de disposer d’un systéme de 
repérage (haut-parleur témoin), car il permet 
d’amorcer la lecture de la bande précisément au point 
voulu. Ceci est important au moment du montage. |! faut 
étudier aussi les différents modes de chargement et 
d’embobinage; bien des gens éprouvent des difficultés 
avec les appareils de tous genres, méme ceux qui sont 
relativement faciles a charger. 


Tres souvent, lorsqu’il s’agit d’une installation perma- 
nente dans un studio, la plupart des commandes sont 
réglées une fois pour toutes. Pour éviter toute erreur, on 
peut installer un petit couvercle de plastique sur ces 
boutons. Ainsi, le nouveau venu n’aura pas a les 
manipuler méme s’il le désirait. On peut aussi lui dire 
tout simplement que les réglages ont été établis de 
fagon permanente et que point n’est besoin de toucher 
aux commandes. Celles-ci comprennent entre autres: 
la commande du niveau de modulation a |’enregistre- 
ment, la commande du niveau de modulation a la 
reproduction, etc. 


MICROPHONES 


Il est possible de trouver, pour moins de $100, des 
microphones pour la radiodiffusion qui sont exception- 
nellement résistants et donnent un signal de bonne 
qualité. Un des plus récents est le micro électrostatique 
qui est un peu plus cher mais plus sensible que les 
microphones standards. Avec un tel microphone, méme 
si l’orientation n’est pas parfaite, on est toujours assuré 
d’un signal de bonne qualité. 


La mise en place des microphones est une opération 
des plus délicates. Elle est toujours intimidante pour les 
participants et pose des problemes exaspérants aux 
opérateurs inexpérimentés. 


En général, les microphones doivent étre placés tout 
prés de la bouche (de 4 a 6’) afin d’éviter les bruits de 
fond. Malheureusement, la proximité du micro intimide 
les participants inexpérimentés. De plus, ceux-ci 
tournent souvent la téte durant la conversation, modifi- 
ant ainsi la distance entre leur bouche et le micro- 
phone. Deux appareils peuvent remédier a cet incon- 
vénient: les microphones électrostatiques et les com- 
mandes automatiques du gain. Les microphones élec- 
trostatiques n'ont pas besoin d’étre placés aussi pres; 
ils sont moins sensibles aux bruits de la respiration et 
font subir moins de distorsion aux sons dont le volume 
est plus élevé. Les commandes automatiques du gain 
compensent les changements de position de la per- 
sonne qui parle en ajustant automatiquement |’intensité 
de tous les sons qui entrent dans le mélangeur; ils 
remplacent un technicien spécialisé. 


Les microphones ont souvent un dispositif contre le 
vent, nécessaire si on utilise les microphones a |’ex- 
térieur; sans eux, l’effet du vent sur le diaphragme du 
micro produit un bruit irritant. Un morceau de caou- 
tchouc-mousse collé sur le microphone peut remplacer 
ce dispositif jusqu’a un certain point, mais il tend a 


assourdir le son. La plupart des microphones électro- 
Statiques doivent étre branchés sur une source élec- 
trique distincte; ils sont donc généralement peu pra- 
tiques pour le travail a |’extérieur. 


MELANGEURS 


Le mélangeur est un élément-clé de |’équipement de 
Studio. Il est possible d’y brancher divers appareils 
comme les tables tournantes, les magnétophones et les 
microphones. Il permet a l’opérateur de contréler 
l’intensité du son d'une source par rapport a une autre 
(equilibre) ainsi que le niveau global (intensité). L’équi- 
libre est tres important en radio. Si deux personnes 
discutent ensemble et si |’une d’elles est plus prés de 
son micro que |’autre, la voix de la premiére couvrira 
l'autre. Il est possible de compenser ce déséquilibre en 
ajustant la commande de volume d’entrée de chaque 
microphone. L’intensité globale du signal est aussi trés 
importante, pour une émission enregistrée comme pour 
une émission diffusée en direct. Dans les deux cas, il y a 
un niveau optimal du signal en raison de la nature 
méme des magnétophones et des appareils de trans- 
mission. Si le signal dépasse ce niveau, des distorsions 
se produisent; si le signal est beaucoup moins puissant, 
le bruit de fond (un sifflement) devient plus perceptible. 
L’indicateur du mélangeur indique a |’opérateur le 
niveau exact du signal qu’on enregistre compa- 
rativement au niveau optimal qu’on ne doit pas 
dépasser. 


Un simple mélangeur a quatre entrées, de qualité 
radiophonique, pouvant étre alimenté par quatre micro- 
phones et pouvant les combiner a diverses intensités 
pour ensuite alimenter un magnétophone portatif ou 
méme un appareil a cassette, codte plus de $100. Par 
ailleurs, l’6quipement d’un studio de diffusion doit 
comporter au minimum un mélangeur possédant cing 
ou six entrées dont le cout est approximativement 
$1,000 ou $1,500. Cet appareil pourra étre alimenté 
simultanément par les signaux de deux tables tour- 
nantes, deux magnétophones et de deux microphones. 


A l’exception des modeéles simples, la plupart des 
mélangeurs ont un canal de repérage (voir schéma 2). 


ll permet a l’opérateur d’écouter un signal sans le faire 
passer en ondes; ainsi il peut placer un disque ou une 
bande au point de départ, pendant qu’un autre disque 
ou bande est en ondes. Parfois, on a recours a un petit 
haut-parleur; a d’autres occasions on alimente avec le 
‘‘signal de repérage”’ les écouteurs que porte |’opéra- 
teur. Pour un débutant, le systeme de repérage des 
divers signaux est probablement |’aspect le plus com- 
pliqué du mélangeur et la plupart des fabricants n'ont 
rien fait pour simplifier ce systeme. 


L’opérateur dispose de moyens variés pour mettre le 
magnétophone ou la table tournante dans une position 
de repérage, afin d’entendre le signal sans le diffuser. 
Lorsqu’un appareil est en position de repérage, il est 
controlé par une commande de volume de repérage 
séparée. Ceci peut préter a confusion, car si cette 
commande est reliée a un haut-parleur distinct pour le 


fis 


Schema 2 


Deux méthodes de brancher quatre sources sonores 


1. Méthode conventionnelle (préférable) 


Vers sortie-émission (enregistrement 


Une commande de niveau sonore ou mise en ondes) ou vers le systeme 
pour chacune des sources de repérage 


2. Méthode du jumelage (d’usage courant mais non 
recommandée) 


Vers sortie mission (enregistrement 
ou mise en ondes) ou vers le systeme 
de repérage 


Sélecteur déterminant quelle source 
sonore sera commandée par le bouton 
de niveau sonore 


L’appareil non sélectionné ne peut étre utilisé comme 
source sonore pour la mise en onde ou le repérage 
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repérage, l’opérateur peut entendre en méme temps le 
signal diffusé et le signal venant de l'appareil en 
position de repérage. Les professionnels diront que 
cela permet a |’opérateur de toujours entendre le son 
diffusé méme lorsqu’il prépare le prochain disque ou la 
prochaine bande. Cependant, les amateurs sont sou- 
vent déroutés en entendant deux sons en méme temps. 


Le repérage décrit ici est surtout nécessaire pour les 
studios qui diffusent en direct; il l’est moins pour les 
studios qui ne font que des enregistrements. 


Souvent, les mélangeurs sont congus de telle fagon que 
l’on puisse brancher plusieurs appareils sur une méme 
commande de niveau sonore, ces appareils ne fonc- 
tionnant pas tous en méme temps. 


Ce raccord permet des économies en réduisant le 
nombre de potentiométres nécessaire, mais accroit 
aussi la confusion du débutant. La meilleure solution 
est encore d’avoir pour chaque opération une seule 
commande de niveau, si elle est financiérement 
possible. 


Certains mélangeurs plus complexes peuvent produire 
plusieurs émissions en méme temps (‘‘systeme multi- 
émissions”’ ou ‘circuits radiophoniques’’). Ces mélan- 
geurs sont parfaits pour les diffuseurs professionnels 
qui désirent qu’un méme opérateur produise simultané- 
ment des Cependant, ils ne font que compliquer la 
tache d’un débutant. Les appareils a plusieurs circuits 
de mise en ondes ne sont pas tres utiles en radio 
communautaire. 


COMMANDE AUTOMATIQUE DE GAIN 


Récemment, des dispositifs de réglage automatique du 
niveau sonore des canaux de microphone ont été 
ajoutés aux mélangeurs. Ce dispositif intensifie le 
volume lorsqu’il y a des passages faibles et le diminue 
aux moments de forte intensité. Il remplace un expert. 
Le réglage manuel présente cependant des avantages; 
il permet de donner plus de relief aux sons; mais il est 
préférable qu'un opérateur inexpérimenteé n’ait qu’a 
appuyer sur un bouton pour mettre le microphone en 
ondes et qu’il oublie ensuite les variations de niveau. (| 
est possible de fabriquer des circuits a mi-chemin entre 
la commande automatique et manuelle; ces circuits 
ressemblent a des commandes manuelles, mais ils ont 
des circuits de commande automatique qui ‘‘contrd- 
lent’ l’opérateur.) Si on utilise un mélangeur portatif 
sans systéme de repérage pour enregistrer ou relayer 
une réunion publique ou un concert en direct, méme les 
techniciens les plus qualifiés auront de la difficulté a 
ajuster les niveaux; un mélangeur pouvant regler 
automatiquement les niveaux sonores est donc 
souhaitable. 


Des mélangeurs-compresseurs portatifs et peu dispen- 
dieux (entre $550 et $1,000) font leur apparition sur le 
marché. Ces mélangeurs peuvent étre utilisé€s pour 
enregistrer une émission sur magnétophone ou pour 


relayer une émission sur une ligne téléphonique de 
liaison radiophnique afin de la mettre en ondes. 


APPAREILS A CASSETTE 


De plus en plus, les stations de radio utilisent des 
magnétophones a cassette pour des entrevues ou de 
brefs enregistrements non musicaux (c'est-a-dire, des 
enregistrements autres que ceux de réunions ou de 
discussions de longue durée). Les magnétophones a 
cassette sont un peu plus bruyants (bruits de fond) que 
les magnétophones a bobines; mais la qualité de 
l’enregistrement des modéles les plus codteux ($100 a 
$150) est acceptable. De plus, et c’est la le point le plus 
important, presque tout le monde sait utiliser un 
magnétophone a cassette. Certains appareils plus 
perfectionnés possédent une commande automatique 
de gain incorporé, qui en facilite l'utilisation. 


Dans bien des cas, il est possible d’améliorer la qualité 
des enregistrements en branchant un microphone de 
qualité radiophonique sur un magnétophone a cassette 
dont le microphone est en général de moins bonne 
qualité que l'appareil lui-méme; |’emploi d’un meilleur 
microphone améliore considérablement 
l’enregistrement. 


Un des problemes importants des appareils a cassette 
est celui des piles. Les piles doivent étre vérifiées 
souvent (la plupart des appareils ont un indicateur de 
l'état des piles). Le recours au courant-secteur peut 
éliminer ce probleme lorsqu’il est possible de brancher 
la magnétophone (les appareils a cassette de qualité 
peuvent fonctionner sur secteur). 


Les appareils a cassette rendent le montage difficile. Il 
s’opere souvent en effectuant une copie de |’enregistre- 
ment initial avec un magnétophone a bobines utilisé 
ensuite pour le montage. 


APPAREILS A CARTOUCHE 


Les appareils a cartouche sont codteux ($1,500 pour 
un appareil enregistreur-lecteur; $900 pour un appareil 
lecteur). Sil’on ne tient pas compte du facteur financier, 
ils sont tres pratiques. Avec un appareil a cartouche, 
l'utilisateur insere une cartouche et appuie sur un 
bouton (pas de bande a insérer; la cartouche s’arréte 
automatiquement a la fin; comme la cartouche contient 
une bande en cercle fermé, la ‘‘fin’’ est aussi le 
commencement, ainsi la bande peut étre ré-utilisée 
immédiatement sans qu’on ait a la rebobiner ou a la 
remettre en place). Les stations de radio convention- 
nelles utilisent des cartouches pour enregistrer et 
diffuser les messages publicitaires. Faciles a manipuler, 
ils s’adaptent a tout, aux annonces, aux effets sonores, 
a la musique enregistrée, etc. 


TELEPHONES 


Le téléphone est un appareil important de |’équipement 
d’une station de radio. La compagnie de téléphone loue 
un appareil d’interconnexion qui permet de brancher 
une ligne téléphonique a un mélangeur. Toute personne 


iad 


Schéma 3 


Table tournante 1 Table tournante 2 Magnétophone 


Oy, O/ 


Systeme émission 


Systéme de repérage (pas en ondes) Mélangeur ass 
vers |’émetteur ou un magnétophone 


jos ee Ona ones 


La table tournante 2 fait tourner le disque qui est en 
ondes. L’opérateur peut se préparer a faire jouer un 
disque sur la table tournante 1 en |’écoutant sur le 
systeme de repérage 


Entrées 


Vers haut-parleur ou 6couteurs 


45 hoeks de niveau sonore 
du systéme de repérage. 


Sortie-émission vers |’émetteur 
ou un appareil d’enregistrement 


oe: <— Commande de niveau sonore du moniteur 


Vers haut-parleur 


Les commandes de niveau sonore du systeme de 
repérage et du moniteur n’influent pas sur le signal 
“sortie-émission ”’ 
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en studio peut parler a un correspondant de |’extérieur 
et l’entendre dans ses écouteurs. Ce dispositif peut 
aussi étre fabriqué; il suffit simplement de louer une 
ligne de conférence téléphonique. Plusieurs lignes 
peuvent étre installées avec l'appareil d’interconnexion 
qui permet a deux personnes ou plus de participer a la 
discussion. 


EMETTEURS 


Peu de groupes communautaires ont besoin de conna- 
itre les caractéristiques des émetteurs; nous ne donne- 
rons qu’une bréve description de leur fonctionnement. 
La majeure partie de cette description s’applique a 
toutes les stations de radio et vous donnera un apercu 
du fonctionnement de votre station locale. Un émetteur 
MF codte au minimum $3,000 (appareil a trés faible 
puissance). Sa portée varie en fonction de la qualité et 
de la hauteur des antennes. L’accroissement de la 
hauteur et/ou de la puissance de |’émetteur augmente 
la portée du signal. 


Un émetteur de dix a quarante watts, avec une antenne 
située a 100 pieds au-dessus du niveau moyen d’une 
région, peut émettre un signal de bonne qualité sur un 
rayon d’environ 2.5 milles. Cet émetteur codte $3,000 
et les antennes $1,000. Un émetteur de 250W, avec une 
antenne de 100 a 150 pieds, émet un signal de bonne 
qualité sur un rayon de sept milles (note: la distance 
exacte dans chaque direction dépend de la configura- 
tion du terrain). Cet 6metteur codte environ $7,500 et 
les antennes $1,000. Un émetteur de 3,000W codte 
environ $14,000; les antennes environ $2,000. Si les 
antennes sont montées a 300 pieds au-dessus du 
niveau du sol, le signal couvre environ vingt milles. (Ces 
chiffres ne sont donnés qu’a titre indicatif.) Il est 
possible d’accroitre la qualité (nombre de sections) de 
l'antenne et de diminuer la puissance de |’émetteur 
sans changer la portée; un émetteur de 1,000W avec 
trois sections posséde a peu prés la méme portée 
qu’un émetteur de 3,000W avec seulement une section. 
En outre, on peut diminuer la puissance de |’émetteur si 
on augmente la hauteur de l’antenne. Un émetteur de 
40W avec antenne de 300 pieds de hauteur aura la 
méme portée qu’un émetteur de 100W avec antenne de 
200 pieds ou qu’un appareil fournissant SOOW avec 
antenne de 100 pieds de hauteur. Bien entendu, la 
plupart des stations de radio ont une puissance 
rayonnée bien plus grande que celles que nous dé- 
crivons ici. 


Malheureusement, un émetteur ne suffit pas a lui seul 
pour la diffusion en MF. Les réglements du ministere 
fédéral des Communications imposent des dispositifs 
de contréle de la qualité technique du signal et un 
“‘limiteur’’. Le coat total de ces appareils est de $3,500 
minimum. Cette régle s’applique a tous les emetteurs 
quelle que soit leur taille. 


CONNEXION DU STUDIO AVEC L’EMETTEUR 


Sauf si |’émetteur est situé dans le méme immeuble que 
le studio, ce qui est rare, il faut envoyer le signal de 
diffusion du studio a |’émetteur. Si |’émetteur est tres 


éloigné, il faut avoir un technicien en permanence sur le 
site de |’6metteur pendant les heures de diffusion, ou 
utiliser un systeme de télécontréle (appareils-témoins 
de la qualité technique du signal) et de télécommande. 
Ce systeme permet au personnel du studio de surveiller 
le fonctionnement de l'émetteur et de le 
télécommander. 


Un ligne spéciale de commande (pour la télécom- 
mande) et une ligne de diffusion (pour le signal radio- 
phonique) peuvent étre louées de la compagnie de 
teléphone. La qualité de la ligne téléphonique peut étre 
sujette a des détériorations journaliéres. Ces détériora- 
tions ne sont en général pas assez graves pour affecter 
la télecommande,; mais on peut parfois entendre de 
faibles ‘‘clics’’ sur les lignes. Les caractéristiques des 
hautes fréquences sont parfois quelque peu diminuées. 


EMISSIONS REALISEES EN EXTERIEUR 


Une émission réalisée en direct hors des studios, 
relayée au studio, et mise directement en ondes exige 
un systéme similaire a celui qui relie le studio a 
l’6metteur, sans toutefois exiger de ligne de commande. 


Le prix de revient de ces lignes téléphoniques de relais 
est similaire aux lignes de jonction entre le studio et 
l’émetteur. On peut louer des lignes de qualité infé- 
rieure, mais ces lignes sont surtout utilisées pour la 
reproduction de la voix, qui n’a pas |’étendue des 
fréquences des instruments de musique. 


Les lignes téléphoniques sont pratiques pour des 
installations permanentes mais ne peuvent étre com- 
mandées rapidement pour des événements particuliers, 
puisqu’il s’écoule un a deux mois avant qu’elles ne 
soient installées par la compagnie de téléphone. 


Le matériel de relais MF (é€metteur et récepteur) cotte 
environ $2,000; il peut relayer des signaux radio- 
phoniques de l’extérieur jusqu’au studio. Ces appareils 
n'utilisent pas les fréquences allouées a la radiodiffu- 
sion mais des fréquences que les récepteurs dome- 
stiques ne peuvent capter. Dans quelques rares zones 
urbaines tres encombrées, ces fréquences sont toutes 
occupées. Le matériel de relais MF existe en format 
portatif (certains fonctionnent méme sur piles). Il peut 
donc étre installé rapidement dans un rayon de dix a 
vingt milles du studio. Le matériel portatif est pratique 
parce qu’il peut remplacer des douzaines de lignes 
téléphoniques de liaison radiophonique. 


ACOUSTIQUE 


Les propriétés acoustiques d’un studio ou d’un lieu 
d’enregistrement agissent fortement sur la qualité du 
signal enregistré, sur la mise en place et l'utilisation 
(mélange) des microphones. En studio, il est possible 
de contourner ces difficultés en modifiant la salle elle- 
méme. L’acoustique est un domaine complexe; con- 
struire une piece (ou modifier une salle) en lui donnant 
des propriétés acoustiques optimales est une tache 
difficile. Des sommes considérables de travail et d’ar- 
gent peuvent étre annulées par un petit détail (par 
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exemple, le choc des vibrations sur le rebord des 
fenétres). 


On doit, tout au moins, réduire le plus possible |’effet 
d’écho dans le studio; |’6cho est amplifié démesuré- 
ment lorsqu’on enregistre avec des microphones. Le 
moyen le plus simple est de placer des amortisseurs de 
son le long des murs ou sur les plafonds jusqu’a ce que 
la salle soit ‘‘sourde’’ (sans rebondissements Ou 
échos). Ces amortisseurs peuvent étre des plaques 
acoustiques ou simplement des couvertures, des tapis- 
series ou des tapis. Ces remarques s’appliquent aussi 
aux entrevues a domicile: on choisira de préférence a 
la cuisine, une piéce avec tapis et rideaux. 


Encore plus difficile est le blocage du son qui é€mane 
des piéces adjacentes au studio. Il existe des solutions 
techniques souvent dispendieuses mais leurs résultats 
sont rarement parfaits: portes doubles, fenétres a vitre 
double ou triple avec revétement de liége, insonorisa- 
tion des murs, construction de murs et planchers 
“flottants,’’ etc. 


La solution évidente a ce probléme est |’élimination des 
bruits dans les pieces adjacentes. Lorsqu’il y a de 
nombreux studios contigus, on limite en général le 
degré maximum de puissance des haut-parleurs té- 
moin; on parvient a ce résultat en apportant une 
modification assez simple aux circuits amplificateurs. 


CLIMATISATION 


Les salles de régie sont généralement exigues. La 
chaleur dégagée par les personnes travaillant dans un 
espace restreint peut augmenter sensiblement la tem- 
pérature. Comme il faut fermer les portes a cause du 
bruit, la circulation de l’air est bloquée et la fumée de 
cigarette s’accumule. Il est donc courant de faire 
fonctionner le systeme de climatisation durant une 
bonne partie de l’automne. 


Un simple climatiseur domestique peut dépanner, mais 
ces appareils sont trop bruyants pour étre pratiques. || 
est préférable de consulter un spécialiste de la climati- 
sation ou un ingénieur. Dans le cas d’un systeme 
central d’air climatisé ou de ventilateurs, il est possible 
d’installer des amortisseurs acoustiques dans les 
conduits pour que le son ne se propage pas d'une salle 
a l'autre. Il arrive que les systemes a circulation d’air ou 
de climatisation réduisent a néant des travaux d’inso- 
norisation é 


Ressources techniques 


MATERIEL D’OCCASION 


Si vous cherchez des appareils d’occasion, consultez 
d’abord les radiodiffuseurs établis depuis un certain 
nombre d’années. La plupart des stations de télévision 
et de radio possédent des appareils qu’elles utilisent 
rarement; on peut les acheter a un prix raisonnable. 
Dans certains cas, le matériel a grand besoin de 
réparation; mais parfois il a été mis de cdté, non pas a 
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cause de problemes d’entretien, mais parce que l’ad- 
ministration de la station veut le remplacer par du 
matériel plus dispendieux (en particulier, les mélan- 
geurs) qu’elle ne pouvait s’offrir auparavant. On trouve 
le plus souvent de petits mélangeurs et des micro- 
phones; les tables tournantes sont tres rares. L’indus- 
trie de |’électronique a aussi du matériel démodé que 
l'on peut acheter a rabais. Comme c’est le cas pour 
tout matériel d’occasion, les pieces détachées (pour les 
réparations) seront peut-étre plus difficiles a trouver, 
sauf peut-étre en ce qui concerne les microphones et 
les mélangeurs, qui sont composés presque unique- 
ment de piéces électroniques communes a tous les 
appareils et que l'on peut donc trouver assez 
facilement. 


LE BRICOLAGE 


ll ne faut pas espérer construire soi-méme un équipe- 
ment qui exige généralement la compétence et les 
moyens de la grande industrie. Une exception a cette 
régle: |’ébénisterie et les mélangeurs. 


Bien que l’on puisse trouver sur le marché des cabinets 
pour la plupart des appareils, les entreprises de 
radiodiffusion demandent généralement a un menuisier 
de les construire sur mesure. On peut faire des varia- 
tions intéressantes, comme la couleur des cabinets des 
appareils. Ainsi, la table tournante controlée par des 
commandes peintes en bleu sur le tableau du mélan- 
geur pourra avoir une base de la méme couleur. On 
évite alors des erreurs au débutant. Pour mettre en 
marche la table tournante bleue, il suffit d’appuyer sur 
l’interrupteur bleu. Le codage par les couleurs sur le 
mélangeur peut étre fait au moyen de légéres modifica- 
tions ou simplement en mettant du ruban adhésif de 
couleur pres des boutons de commande du mélangeur. 


DISQUES 


Une bonne discotheque est un atout pour une entre- 
prise de radiodiffusion communautaire. En général, on 
se procure les disques auprés des compagnies de 
disques. Elles consentent aux stations de radio des prix 
réduits et parfois donnent gratuitement certains 
disques a des fins publicitaires. 


ll arrive aussi que certaines personnes, surtout chez les 
artisans de la programmation, désirent se défaire de 
leurs vieux disques (parfois introuvables sur le marché) 
au profit de la discotheque de la station. Cependant, 
ces disques sont souvent inutilisables a cause des 
rayures Ou autres détériorations. Les radiodiffuseurs de 
langue étrangere pourront trouver des disques de leurs 
pays d'origine aupres de personnes qui ont emporté 
ces disques en quittant leur pays natal. Il est difficile 
d'obtenir gratuitement des disques s’adressant a des 
auditoires particuliers aupres des compagnies de 
disques. Cependant, il est possible de se constituer une 
discotheque spécialisée par |’intermédiaire des mem- 
bres de la communauté qui s’intéressent a cette 
programmation. Avant d’enregistrer et de diffuser ces 
documents, il est prudent de connaitre ies droits 
d'auteur qui peuvent s’y rattacher. 


BANDES MAGNETIQUES 


On peut se procurer des émissions enregistrées sur 
bande magnétique aupreés de Radio-Canada (la Société 
offre des disques gratuits aux radiodiffuseurs, générale- 
ment de la musique classique) et de |’Association 
canadienne des radiodiffuseurs. Il est possible que 
d’autres radiodiffuseurs communautaires soient intér- 
essés par |l’échange de bandes. Mais la plupart des 
radiodiffuseurs communautaires sont trop occupés par 
leur propre programmation pour trouver le temps 
d’organiser ces échanges. 


Les écoles secondaires et les universités constituent 
des sources de bandes enregistrées trop souvent 
négligées. Elles enregistrent souvent les représenta- 
tions théatrales ou les concerts de leurs étudiants; ces 
bandes peuvent servir a la production d’émissions 
communautaires bien qu’elles ne soient pas toujours 
techniquement de qualité radiophonique. Les univer- 
sités enregistrent souvent des cours et des conférences 
qui pourraient intéresser les membres de la commun- 
auté; ces enregistrements sont conservés pendant 
longtemps. 


Conclusion 


Pour un groupe communautaire, I’utilisation de la radio 
présente un grand nombre d’avantages techniques. A 
cause des différences de codts, le vidéo est peu 


1. Les prix cités etaient en vigueur en 1973. 


pratique. Sans aucun doute, un diffuseur communau- 
taire pourra beaucoup plus facilement se lancer dans la 
radio a plein temps (c’est-a-dire, plus de deux ou trois 
heures par jour) que dans la programmation de 
télévision. 


On ne peut répondre facilement a la question: ‘‘Quelle 
est la meilleure solution?” Il faut peser les avantages et 
les inconvénients de la transmission vidéo. Il est 
évident, par exemple, que l’image est essentielle a 
plusieurs types d’émissions. 


Cependant plusieurs radiodiffuseurs communautaires 
ont visionné des émissions vidéo produites par la 
communauté qui pouvaient étre facilement adaptées a 
la radio sans en amoindrir le contenu. 


De plus, le public n’est pas toujours prét a suivre des 
émissions ‘‘sérieuses’”’ a la radio, surtout depuis qu’il 
s'est habitué a la concevoir comme un vague bruit de 
fond. Par ailleurs, le public n’est certainement pas prét 
a accepter les productions de second ordre mises en 
ondes a la radio et a la télévision communautaires, 
malgré les nombreuses innovations qui aident les 
programmeurs inexpérimentés a produire des émis- 
sions professionnelles. 
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La planification des ressources et de l'emploi du temps 


J. Richard Bertrand 


L’élaboration d’un plan des activités est souvent |’as- 
pect le plus difficile et le plus important d’un travail. Cet 
article s’adresse aux individus ou aux groupes qui 
désirent s’engager dans la programmation communau- 
taire. Il s’adresse aussi au personnel des systéemes de 
cable qui aimerait recevoir des suggestions et bénéfi- 
cier de |’expérience des autres systémes de cable. 


La planification de la programmation communautaire 
s'attache a l’organisation rationnelle de l’emploi du 
temps; elle vise l’utilisation maximale des installations 
en vue de meilleurs résultats. Elle affecte la présenta- 
tion des émissions (en direct ou enregistrées), |’enreg- 
istrement en studio, l’enregistrement a l’extérieur, la 
préparation des émissions, le montage sur place ou a 
l’extérieur, l'utilisation des ressources de la commun- 
auté, les visites et une quantité innombrable d'autres 
aspects du processus de la _ programmation 
communautaire. 


Si vous travaillez pour une entreprise de cable, vous 
connaissez sans doute les problemes causés par le 
manque de temps ou par un groupe peu ponctuel. Si 
vous étes un membre de la communauté, votre pro- 
bleme est alors d’utiliser a bon escient le temps 
disponible pour la préparation de votre émission, d’étre 
en mesure de planifier l'utilisation du magnétoscope et 
d’estimer si vous aurez suffisamment de matiére pour 
votre émission. 


La planification et des horaires fonctionnels, mais 
flexibles, sont nécessaires. 


Pour mieux comprendre la situation, nous utiliserons 
deux scénarios. Le premier traite des systemes de 
cable et le second des groupes communautaires. 


Le systeme de television par cable 


La scéne se déroule dans une entreprise de cable de 
moyenne importance qui dispose depuis un an d’instal- 
lations pour la programmation communautaire. L’é- 
quipement est de qualité tres moyenne, mais certains 
appareils sont d’excellente qualité alors que d'autres 
sont tres médiocres. Ce détenteur de licence a tenté de 
rassembler le plus d’équipement possible afin de 
répondre a tous les besoins des individus et des 
groupes communautaires. 


Apres un dur apres-midi d’enregistrements tant en 
studio qu’en extérieurs, d’appels télephoniques, de 
rencontres avec plusieurs groupes désirant préparer 
une émission etc, la soirée arrive toujours trop vite. 


Deux émissions en différé sont présentées a 19 heures 
et 19heures30; mais l’image instable et certains 
signaux de départ ratés par les participants amene un 
abonné irrité a téléphoner et demander pourquoi ce 
‘“‘navet’’ est-il sur les ondes. Inébranlables, |’équipe et 


plusieurs membres de la communauté se préparent a 
une émission en direct a 20 heures. Les participants 
arrivent a 19 heures 40, impatients de commencer. lls 
ont une ébauche de scénario, des graphiques qu’ils ont 
fait eux-mémes et un enregistrement de dix minutes a 
insérer dans leur émission en direct. Il est presque 20 
heures mais leur invité spécial n’est pas arrivé; ils 
décident donc de démarrer sans lui. 


L’émission commence, mais la musique débute avec 
une peu de retard. Néanmoins, la discussion est 
intéressante et instructive, accompagnée d'un enregis- 
trement et de plusieurs diapositives. Qu’importe; pour 
leur vaste—ou petit—auditoire, il s’agissait d'une réali- 
sation communautaire. C’était de la participation et ca 
fonctionnait. 


Tout de suite apres |’émission, les techniciens deman- 
dent aux participants de quitter le studio; ils ne veulent 
pas étre impolis; il faut préparer le plus rapidement 
possible la prochaine émission en direct, a 21 heures, 
avec un groupe de la communauté allemande. 


A la fin de la journée, une équipe fatiguée, mais 
satisfaite, nettoie le studio et la salle de régie. On fait 
des ajustements techniques de derniére heure et un 
membre du personnel se porte volontaire pour venir tot 
le lendemain réparer un magnétoscope. Et c’est ainsi, 
chaque journée plus remplie que la précédente. 


Le groupe communautaire 


L’association de locataires prépare une émission 
depuis des semaines. Ils ont téléphoné a |’entreprise de 
cable pour réserver le magnétoscope portatif. Puis ils 
vinrent discuter de leur projet, demander des conseils, 
s’entrainer a l'utilisation du systeme vidéo, inspecter le 
studio et ses installations, afin de se familiariser avec 
les lieux. Ils élaborent ensuite les grandes lignes du 
scénario et désignent un chef de projet. Le jour de 
l’'émission, un membre de l'association quitte son 
travail plus tot pour venir régler certains détails de 
derniére minute. Finalement vers 19 heures 40, ils 
arrivent tous au studio un peu tendus. Ils se demandent 
si tous ces efforts étaient nécessaires: si peu de gens 
verront leur émission; mais ils sentent le besoin d’in- 
former leur communauté. Ils ont envoyé une lettre 
d'information a tous les locataires du quartier et ils 
espérent que tous regarderont |’émission, vu |’impor- 
tance du sujet. L’invité fait faux bond, mais ils com- 
mencent |'émission. Une demi-heure plus tard, sortant 
du studio ils sont contents qu’elle soit terminée et 
heureux de leur travail. 


Les deux scénarios démontrent qu’il faut beaucoup de 
temps et de planification, aussi bien de la part du 
responsable du canal communautaire que du groupe. 
Cette procédure se répéte chaque jour ou chaque soir 
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dans de nombreux studios de cable a travers le 
Canada. Pour que |’équipement de ces entreprises soit 
exploité avec efficacité et que le plus grand nombre 
possible de groupes participent, la planification est de 
premiére importance: non pas tant la planification des 
horaires que la planification des ressources humaines 
et techniques. 


Planification 


1. LA MISE EN ONDES 


Au cours des années, l’expérience a démontré qu’il est 
nécessaire d’avoir un horaire a la fois souple et rigide; 
je veux dire qu’il ne faut étre rigide que sur I|’heure du 
début des émissions. Un horaire rigide signifie des 
émissions de 15 minutes, d’une demi-heure ou d’une 
heure, bien structurées sans beaucoup de flexibilité. 


De nombreuses entreprises cherchent maintenant a 
allier les deux. Dans la plupart des cas, les émissions 
commencent a heure fixe (l'heure et la demi-heure) et 
ont une durée pré-établie. Mais, plusieurs émissions 
sont laissées ‘‘ouvertes,’’ de sorte que leur durée est 
fonction du contenu, de |’intérét, etc. De plus, on permet 
parfois que des soirées soient consacrées a des 
émissions dont la durée n’a pas été établie. Souvent, 
une partie de ces soirées est aussi consacrée a des 
reprises. Néanmoins, une certaine forme d’horaire est 
nécessaire. 


Dans la plupart des régions du Canada, les journaux ou 
guides des émissions publient |’horaire des émissions 
des systemes de cable. Si vous désirez que votre 
émission y soit annoncée, il est préférable de la 
préparer d’avance de sorte que les renseignements 
adéquats puissent étre inclus dans |’horaire. Parlez-en 
a l’entreprise de cable; elle vous aidera sans doute, 


2. EN STUDIO (EN DIRECT OU EN DIFFERE) 


Un systéme de cable efficace devrait avoir, en plus de 
l’horaire de ses émissions, un calendrier d’utilisation du 
studio puisque la plupart offre des émissions enregis- 
trées et des émissions en direct. Certains systemes 
permettent les enregistrements en studio sept jours sur 
sept alors que d’autres se réservent des périodes afin 
de se consacrer aux réalisations a |’extérieur, a |’entre- 
tien du studio et de |’é6quipement, et a la formation des 
groupes. 


Les gens intéressés a la préparation d’émissions pour 
des organismes communautaires, dont l|’une des taches 
importantes est la communication avec le public, 
peuvent souvent enregistrer ou présenter une émission 
en direct durant la journée. Mais la plupart, ceux qui ont 
des préoccupations différentes mais qui participent 
quand méme a la programmation communautaire, 
cherche plutdt a travailler durant la soirée. Les horaires 
des émissions ne refléteront pas nécessairement cette 
difference; ce sont les périodes d’enregistrement qui 
ont tendance a étre différentes. 
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Si vous travaillez a la réalisation d’une émission, 
informez-vous des périodes disponibles et choisissez 
celle qui convient le mieux a vos besoins, en tenant 
compte de |’agenda de votre invité. 


Les entreprises de cable devraient avoir un agenda de 
l'utilisation du studio qui indique les périodes réservées 
aux enregistrements, aux emissions en direct, a la 
formation, a la construction des décors, etc. 


3. LES EMISSIONS 


La planification des émissions affecte le personnel des 
systemes et les participants eux-mémes. Le directeur 
de la programmation ou le coordonnateur désirera 
discuter avec les groupes qui veulent réaliser une 
emission. Si l’émission est entierement réalisée et 
supervisée par le groupe communautaire, i] faut leur 
allouer le temps nécessaire a la planification de leur 
émission. Il s’agit d’un aspect essentiel, car bien 
souvent la qualité de l’émission en dépend. Il faut 
discuter des grandes lignes de la formule de |’émission 
et leur donner la possibilité de visiter le studio. La 
flexibilité est également importante si vous voulez éviter 
que les activités ne soient immobilisées, advenant une 
panne dans |’équipement, ou l’absence d’un 
participant. 


4. LE MONTAGE 


Les montages sont assez rares dans la programmation 
communautaire. En voici les deux raisons: premiére- 
ment, l’6quipement en général ne permet pas de 
réaliser des montages de qualité; et plus important 
encore on ne dispose pas du temps nécessaire. Pu- 
isque l|’équipement de montage et de reproduction est 
habituellement le méme, il doit répondre aux besoins 
du travail de studio et de la salle de régie. 


Dans certaines entreprises, lorsque |’6quipement n’est 
pas utilisé, des techniciens supervisent ou assistent les 
groupes dans le montage de leurs émissions. D’autres 
estiment que ce n’est pas nécessaire. 


L’autre possibilité est d’utiliser l’6quipement de certa- 
ines institutions: colleges, universités, industries, etc. II 
est important pour le canal communautaire et pour les 
participants d’exploiter toutes les ressources de la 
communauté. 


5. LENREGISTREMENT A L’EXTERIEUR (UNITES 
MOBILES) 


L’expression “‘mobile’’ a plusieurs sens dans la pro- 
grammation par cable. Elle est passée par toute la 
gamme des possibilités: de l'utilisation de véhicules de 
reportage jusqu’a l’emploi du magnétoscope portatif. 
Certaines entreprises ont utilisé des véhicules de 
reportage puis sont revenues a |l’enregistrement en 
studio seulement. D’autres sont passées des véhicules 
au magnétosope portatif, d’autres encore n’utilisent 
que |’équipement vidéo portatif. 


Tous ces changements peuvent étre décevants pour le 
participant communautaire. Parfois il emprunte un 


magnétoscope portatif, enregistre une émission et 
découvre a son retour que sa bande est gachée a cause 
de difficultes techniques. Mais la persévérance et 
l’expérience contribuent a résoudre ces problémes; il 
devient alors possible d’utiliser plus efficacement |’é- 
quipement portatif. Certains groupes communautaires 
estiment que les systemes de cable devraient fournir 
plus d’équipement mobile; ils admettent difficilement 
qu’ils ne le fassent pas. 


Malheureusement, une fois |’équipement installé dans 
un studio, il est difficile de tout débrancher, de le mettre 
dans un véhicule et de |’amener ailleurs. Le studio est 
alors inutilisable pour toute la journée. L’équipement 
mobile complétement indépendant est codteux et donc 
assez rare car il doit étre aussi complet que |’équipe- 
ment de studio. Les systemes de cable estiment que 
lorsqu’ils équipent des véhicules de reportage ils le font 
aux dépens de |’équipement des studios. 


Le participant communautaire devra connaitre |’é- 
quipement offert par l’entreprise de cable et s’assurer 
de réserver ce dont il a besoin. 


Ressources communautaires 


Le but ultime des systemes de cable et des citoyens 
doit étre |’exploitation maximale des ressources de leur 
localité. Mais les communications a l’intérieur de la 
communauté ne devraient pas étre la seule responsab- 
ilité de ces deux groupes. Les gouvernements, les 
industries et les municipalités devraient fournir du 
personnel et une assistance technique afin de promou- 
voir le développement des communications. 


Malheureusement, dans certaines régions les systemes 
de cable et les citoyens ont fait appel a ces institutions 
sans grand succés. Les institutions scolaires ou gou- 
vernementales refusent habituellement aux personnes 
de l’extérieur d’utiliser leur @quipement. On peut 
espérer que cette attitude évoluera dans le sens d’une 
plus grande collaboration. 


Un collége d’Ottawa vient tout juste d’acquérir un car 
de reportage complétement Equipe pour la production 
couleur; on discute en ce moment de la possibilité de le 
rendre accessible aux systemes de cable et aux 
groupes communautaires de la ville. Les étudiants |’ont 
déja utilisé pour enregistrer le championnat de football 
des écoles secondaires locales; il fut ensuite présente 
sur les deux systemes de cables de la ville. 


ll est important que les ressources techniques d’une 
région contribuent a son épanouissement. S'il y a plus 
d’équipement disponible, plus de gens participeront, 
plus d’émissions seront réalisées pour le plus grand 
bénéfice de tous. 


Une autre ressource que les systemes tendent a 
oublier, ce sont les groupes locaux eux-mémes. Des 
dispositions pour la formation des groupes et la coordi- 
nation des cours de production déja offerts devraient 
étre prises lorsque cela s’avére possible. Lorsque les 
ressources permettant d’entrainer les gens existent et 
que des groupes désirent profiter de telles occasions, 


les entreprises de cable devraient faire tout pour ce qui 
leur est possible afin de les assister. Les institutions 
scolaires locales devraient aussi faire leur part en 
offrant a la communauté des cours de production. 


Une fagon d’entrainer les groupes communautaires 
sans qu’ils aient besoin de suivre un cours complet, 
consiste a employer la méthode des ‘‘agents’’ ou des 
“‘animateurs.’’ Lancée par Ottawa Cablevision la méth- 
ode consiste a s’adjoindre une ou des personnes qui, 
dans leur temps libre, aident les gens a produire leurs 
émissions. Elles augmentent la participation des 
groupes et agissent comme personnes ressources 
aupres du public. Elles peuvent étre formées par 
l’entreprise de cable de facon a bien connaitre leur 
équipement technique. On peut compter sur le 
bénévolat, ou accorder un salaire pour chaque émis- 
sion, ou encore une allocation hebdomadaire ou men- 
suelle. Une telle initiative peut certainement étre 
profitable au systeme de cable et aux participants. 


Experiences a travers le Canada 


Un questionnaire a été envoyé a un certain nombre de 
systemes de cable du Canada. Nous présentons les 
résumés suivants afin de donner des exemples vécus 
d’expériences de planification. 


K-VISION SERVICES LIMITED, NEW GLASGOW, 
NOUVELLE-ECOSSE 


Cette entreprise se sert principalement des cadres 
d'horaire conventionnels. Elle fait aussi des reprises 
d’émissions si la réaction de |’auditoire est trés favor- 
able. Certaines émissions ont été reprises jusqu’a six 
fois. Les enregistrements en studio se font l’apres-midi 
et les reprises en soirée. 


La planification des émissions releve de la commun- 
auté. Il y a tres peu de montage. Comme il s’agit d’un 
petit systéme, il n’y a pas d’horaires précis comportant 
des séries ou des blocs d’émissions, on cherche plutdt 
a ‘‘remplir les vides’’ qui existent au niveau des stations 
de télévision conventionnelles. Par exemple, si de 
nombreuses émissions sportives sont présentées dans 
une méme journée, on offrira d’autres alternatives. 


C'est le seul organisme disposant d’installations de 
programmation dans la région. Les €missions sont 
annoncées dans le guide de iélévision des deux jour- 
naux locaux, comme c’est le cas pour la majorité des 
systemes qui ont répondu a notre questionnaire. 


TELE-CABLE DE QUEBEC INC., QUEBEC 


A Québec, I’horaire est fonction des heures de travail 
du personnel et des demandes du public. Les emis- 
sions complexes sont diffusées en fin de soirée, les 
émissions réguliéres étant enregistrées |l’apres-midi. 
On alterne entre les émissions en direct et les émis- 
sions en différé. Les cadres horaires des émissions sont 
alloués selon le principe du ‘‘premier arrive, premier 
servi.”’ 
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Leur probleme le plus aigu est la coordination de 
l'utilisation des installations du cable en fonction des 
besoins communautaires. A cette fin, on a préparé un 
exposé détaillé sur la nature de la programmation 
communautaire, les modalités de la participation com- 
munautaire, le type d’équipement disponible, la plani- 
fication des émissions, etc. 


Télé-cable de Québec estime essentiel d’exiger une 
certaine discipline des participants, tout en conservant 
de la souplesse. C’est pourquoi elle donne aux partici- 
pants des formulaires sur lesquels ils doivent rendre 
compte des étapes réalisées dans leur émission per- 
mettant d’en arriver a un schéma final approuvé par le 
coordonnateur. 


Dans cette ville, on a réussi, dans une certaine mesure, 
a utiliser |’6quipement de I’université et des écoles pour 
la réalisation des émissions. L’entreprise contribue 
aussi a la formation de groupes, sous forme d’ateliers 
vidéo et de discussions de groupes sur les 
communications. 


TRANSVISION MAGOG, MAGOG, QUEBEC 


A Magog, 50% de la programmation est présentée en 
direct et 50% en différé (30% sont leurs productions et 
20% provient d’une station de télévision de la région 
avec qui ils ont une entente). C’est pourquoi leurs 
efforts de planification portent surtout sur la coordina- 
tion des productions en direct. Ils utilisent peu les 
véhicules de reportage mais envisagent d’accroitre 
l’'usage du magnétoscope portatif. 


Dans la planification des émissions, l’horaire est éla- 
boré a l’automne et légerement modifié au cours de la 
saison. Il n’y a pas de montage et aucune école ou 
college des environs ne posséde |’équipement néces- 
saire ala production. 


Leurs activités de planification sont les suivantes: 1) 
envoi de communiqué de presse sur |’horaire des 
émissions; 2) élaboration de |l’horaire des réservations 
hebdomadaires du studio; 3) élaboration de l’horaire 
des réservations quotidiennes du studio; 4) conception 
du schéma approximatif de la programmation; 5) 
préparation de |l’horaire hebdomadaire des émissions. 


La préparation des horaires est fonction du type 
d’enregistrement (a l’extérieur ou en studio), du nom- 
bre d’émissions dans la semaine, de la quantité des 
demandes et du nombre de personnes attachées a la 
production de chaque émission. Des problémes sur- 
viennent si le temps est limité, si la Communication 
entre les participants et le systeme de cable est difficile, 
ou s'il n’est pas possible de respecter les délais ou les 
arrangements antérieurs. 


Un des aspects importants de la programmation a 
Magog est la mise a jour continuelle des horaires, de 
telle sorte que rien ne soit oublié ou laissé de cété. 


Il n’existe pas de programmes fixes pour la formation 
des groupes, mais l’entreprise donne des cours sur 
demande. 
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Transvision souligne qu'il n'y a pas de recette univer- 
selle pour la coordination de la programmation com- 
munautaire; la solution réside plutét dans la capacité 
d’adaptation aux divers types de productions. 


CORNWALL CABLEVISION, CORNWALL, ONTARIO 


Cornwall Cablevision utilise une approche souple de la 
planification, refusant toutes les formules immuables. 
La communauté est bilingue, |’équipe travaille donc 
dans les deux langues. Ils ont rencontré des difficultés 
dues a des groupes qui présentent un projet a la 
derniére minute; par la suite on adopta la solution du 
studio ouvert. Les productions extérieures avec véhi- 
cule de reportage sont limitées aux sports et sont 
réalisées par l’entreprise de cable elle-méme. Il n’y a 
pas de journée réservée au montage, mais il est 
toujours possible de faire de arrangements. 


A l’origine, on ne voulait pas fixer définitivement les 
horaires de facon a ne pas transformer chaque dévia- 
tion en un immense probleme. La coordination des 
gens et de |’équipement dépend de /’espace, car il 
détermine le nombre de personnes dans un décor, le 
type d’émission, la conception du décor et la mobilité 
des caméras. L’horaire des émissions de Cornwall 
Cablevision est annoncé durant leur bulletin de nou- 
velles de la soirée. 


SCARBOROUGH CABLE, SCARBOROUGH, ONTARIO 


Scarborough Cable présente des émissions pour 
femmes et enfants durant l’aprés-midi, des informations 
a 18 heures et des émissions pour adultes et adoles- 
cents jusqu’a 21 heures. La politique générale est de 
réserver |’horaire de la journée pour les professionnels, 
les responsables de relations publiques et les agences 
sociales. Tous les autres enregistrent le soir. De ce fait, 
l’horaire du personnel est assez difficile a établir. 
L’enregistrement a l’extérieur dépend de |’équipement, 
de la main-d’oeuvre et des disponibilités du studio. On 
a adopté le magnétoscope portatif qui peut étre utilisé 
sans empiéter sur |’6quipement de studio. 


Si un groupe n’a pas planifié son émission, le temps de 
proauction s’étire au point d’empiéter sur le temps 
réservé par un autre groupe. 


A Scarborough, on a des appareils de montage séparés 
pour ruban demi-pouce, permettant ainsi le montage 
alors que le studio est utilisé. On signale que le 
montage exige beaucoup de temps; il faut y allouer une 
période considérable. 


Les problemes majeurs surviennent lorsque deux 
groupes veulent réserver |’équipement a la méme 
période ou quand des enregistrements ne sont pas 
préts et qu’on doive faire des substitutions. Les ho- 
raires de diffusion sont établis au moins deux semaines 
a l’avance. 


On insiste sur le fait qu’il n’est pas rentable d’élaborer 
des horaires de travail tres serré, car ils provoquent du 
stress chez le personnel et les participants. II faut 
réserver du temps a la vérification des appareils prétés. 


Les émissions qui impliquent des participants nom- 
breux, telles les spectacles de danse dans un petit 
studio, sont cause de difficultés et de frustrations. II faut 
donc connaitre les capacités de son studio. 


Les bibliotheques publiques possédent des magnéto- 
scopes portatifs. L’équipement des universités et des 
écoles secondaires ne sert qu’aux étudiants; mais on 
envisage une plus grande collaboration. 


L’entreprise emploie des étudiants et des professeurs 
pour la formation des groupes communautaires aux 
media. Chaque soir, une équipe différente travaille a la 
production. Cette entreprise est a peu prés la seule 
organisation de l’endroit qui offre une formation des 
groupes communautaires a la production de télévision. 


Les horaires sont publiés dans les quotidiens et |’heb- 
domadaire local. Les bibliotheques publiques affichent 
aussi leur horaire. 


Le systeme expérimente en ce moment |’allocation des 
soirées a des groupes différents. Toutes les deux 
semaines, un groupe particulier est responsable d’une 
émission. De cette maniére, le méme temps est alloué a 
chaque groupe. 


ROGERS CABLE TV, TORONTO, ONTARIO 


Chez Rogers, on fonctionne suivant le principe d’accés 
libre. Les groupes réservent le studio et disposent de 
une a quatre heures pour une émission. Il a trois 
magnétoscopes portatifs et un €quipement complet de 
montage pour ruban demi-pouce. De plus, les groupes 
peuvent passer en direct s’ils le désirent. Toute la 
coordination est assurée par une personne assignée 
aux liaisons entre les groupes et le systeme de cable. 


lls ont fait face aux problemes suivants: pannes dues a 
une méconnaissance de la technique, retard de cer- 
tains groupes dans la livraison de leurs enregistre- 
ments; mauvaise qualité technique des émissions. 


En plus de ce studio a accés libre, Rogers en posséde 
un second pour les productions du cable et de la 
communauté. 


De nombreuses installations techniques existent a 
Toronto mais peu sont disponibles aux groupes com- 
munautaires ou a l’entreprise de cable. II existe 
quelques centres vidéo, parfois accessibles, mais les 
problémes d’accés du public ne sont pas résolus. 


Rogers offre des sessions hebdomadaires réguliéres de 
formation dans son studio a acces libre. 


Le college Humber, en collaboration avec Graham 
Cable, une autre entreprise de cable torontoise, offre 
aussi des cours de programmation communautaire. 


HAMILTON CABLE TV, HAMILTON, ONTARIO 


Pour Hamilton Cable, un horaire et un plan d’action trés 
stricts sont préférables pour leurs opérations et pour 
les téléspectateurs. Les émissions sont inscrites a 
l'horaire et planifiées a l’'avance pour favoriser la 
meilleure préparation possible avant l'enregistrement. 


De plus, ils accordent beaucoup d’importance a |’étude 
des extérieurs avant d’y envoyer les véhicules de 
reportage. Quoiqu’ils essaient de demeurer souples, les 
horaires doivent étre planifiés. 


Les horaires des émissions sont établis trois mois a 
l’avance, a l'exception des informations et des inter- 
views. On vise |’équilibre entre les prévisions a long 
terme et a court terme. 


Certains appareils de production sont disponibles 
ailleurs et plusieurs groupes communautaires y pro- 
duisent des émissions. Hamilton Cable offre aussi des 
séances de formation. 


Les horaires de la télévision communautaire sont 
publiés dans les journaux locaux et présentés sur le 
cable. 


COMMUNITY ANTENNA TELEVISION, CALGARY, 
ABLERTA 


Community Antenna Television fonctionne surtout selon 
le principe du ‘‘premier arrivé, premier servi.’’ L’horaire 
est rarement modifié; mais a l'occasion, le systeme a 
remplacé des émissions réguliéres par des émissions 
spéciales. 


Il tente de présenter un horaire des émissions hebdom- 
adaires avec l'aide des membres de la communauté. 
Afin de conserver la possibilité d’inclure des émissions 
de derniére minute, certaines périodes ont pour titre ‘‘a 
communiquer.”’ 


Le principe du “‘premier arrivé, premier servi’’ s’appli- 
que a tous les enregistrements et on peut réserver en 
bloc des périodes de studio et de montage. Lorsque 
certains groupes ne peuvent étre accomodés, on fait 
des arrangements ailleurs, avec |’autre entreprise de 
cable ou avec une institution scolaire. 


L'utilisation de |’équipement couleur a |’extérieur 
permet moins de flexibilité et requiert davantage de 
planification et d’organisation. 


Le montage est réalisé le matin, mais on tente de 
convaincre les groupes d’éviter des montages compli- 
qués parce qu’ils demandent plus de temps. Par contre, 
une bonne planification permet l’enregistrement d’é- 
missions en séquence de sorte qu’un simple travail 
d’assemblage peut suffire. 


L’exploitation planifiée des ressources communautaires 
fonctionne assez bien et on a établi de bonnes relations 
avec les colleges et les volontaires. 


Community Antenna utilise un registre des emissions. 
Un formulaire dactylographié est utilisé hebdomadaire- 
ment pour le studio, les enregistrements a |’extérieur et 
l'horaire des groupes. 


Les individus recoivent leur formation du systeme de 
cable et des étudiants du collége local contribuent a 
certaines émissions. De plus, le directeur de la pro- 
grammation a donné quelques cours a ce college. 
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Les horaires sont publiés dans les journaux et le guide 
de télévision régional; le directeur de la programmation 
écrit des articles pour le supplément sur la télévision. 


CALGARY CABLE TV, CALGARY, ALBERTA 


Calgary Cable TV préfére la méthode de |’insertion 
d’émissions en différé entre les missions en direct; elle 
permet un moment de répit pour la préparation de 
|’émission suivante. 


Certaines émissions se prétent mieux a la diffusion en 
différé qu’a la diffusion en direct. Le lundi soir et le 
samedi aprés-midi sont réservés aux enregistrements. 
Les soirées du mardi sont prévues pour les projets 
spéciaux, le montage, etc. Ces périodes sont assignées 
a long terme pour les séries d’émissions, ou selon le 
principe du ‘‘premier arrivé, premier servi’’ pour les 
émissions spéciales. Le mercredi soir, le personnel 
donne des cours sur les techniques de la production 
télévisée. 

Calgary Cable dispose d’un véhicule de reportage a 
deux caméras, tout a fait indépendant et fonctionnant 
selon son horaire propre. Un employé a temps partiel 
en est responsable et dirige une équipe de volontaires. 
Ce véhicule sert a couvrir deux heures d’événements 
sportifs chaque semaine et deux autres heures sont 
consacrées a un événement social régional ou a 
d’autres manifestations. La coordination des activités 
est assurée par le directeur de la programmation. 


|| déconseille les horaires qui imitent ceux des stations 
conventionnelles. L’horaire doit plut6t accommoder 
ceux qui sont intéressés par le sujet. 


A Calgary Cable, les personnes qui ont recu une 
formation travaillent en 6quipes sur des séries d’émis- 
sions. Parfois un groupe ne peut fournir une équipe 
compléte pour la réalisation de son émission; Calgary 
Cable TV offre alors une 6quipe formée de volontaires 
compétents disponibles chaque soir en cas de besoin. 


Des volontaires compétents dirigent la salle de régie; 
chaque personne est assignée a une soirée spécifique 
et totalement responsable de la mise en ondes des 
émissions. On les encourage a faire preuve d’imagina- 
tion lors des pauses et chacun doit trouver du matériel 
pour remplir ces périodes de cing minutes entre les 
émissions. 


Calgary Cable considere que les cours de formation 
sont un élément essentiel de la programmation com- 
munautaire. Leurs cours ont connu un grand succes car 
ils favorisent les rencontres qui aboutissent a la forma- 
tion d’équipes de production. 


L’horaire des émissions est publié dans le journal et 
dans les guides régionaux de télévision. 


CAMPBELL RIVER TV ASSOCIATION, CAMPBELL 
RIVER, COLOMBIE BRITANNIQUE 


Campbell River TV Association appartient a la com- 
munauté; le systeme est géré par un directeur de la 
programmation qui travaille a temps complet. Le reste 
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du personnel de la programmation est composé 
d’étudiants et de volontaires. 


Le directeur de la programmation s’oppose a la con- 
currence avec les stations conventionnelles. Les émis- 
sions communautaires sont diffusées au moment ou la 
compétition est la plus faible. 


L’horaire des émissions s’échelonne sur quatre jours, 
du mardi au vendredi; les studios sont ouverts de 11 
heures a 23 heures, sept jours par semaine. Campbell 
River TV songe a réserver les Samedis aux reprises. 


L’enregistrement en studio se fait habituellement entre 
15 et 18 heures tous les jours, mais la plupart des. 
émissions sont en direct. On fait un usage considérable 
des magnétoscopes portatifs et il y a tres peu de 
montage. 


Le service audio-visuel du School! District 72 a Camp- 
bell River est accessible a l’entreprise de cable. Il 
diffuse des émissions 6éducatives préparées par le 
gouvernement de la Colombie Britannique ou par 
d’autres agences, tel /’Office de la télécommunication 
éducative de |’Ontario. Le service enregistre aussi des 
émissions sur vidéocassette et les présente, sur de- 
mande, sur les deux Canaux de cable disponibles a cet 
effet. 


Bien que le service n’ait pas de studio de télévision, il 
partage avec l’entreprise de cable des appareils et 
d'autres ressources. Le service posséde une bibliothé- 
que et d'autres ressources accessibles au grand public. 


La collaboration des media locaux est bonne; la radio 
et les journaux fournissent du matériel pour la program- 
mation communautaire. 


Le cable utilise des registres quotidiens et hebdom- 
adaires et des feuilles de minutage. !I est possible de 
prolonger les émissions au-dela du temps prévu si 
nécessaire. Des cours de formation se donnent fré- 
quemment et le directeur de la programmation offre un 
cours sur la programmation au service de |’éducation 
permanente. 


Campbell River TV tente d’introduire une nouvelle 
forme de publicité des émissions. On voulait envoyer 
aux abonnés un horaire hebdomadaire pour une 
somme mensuelle additionnelle de 50 sous. Bien que 
l’on n’ait pu le réaliser, €a cause du manque de réponses 
du public et de publicité, le projet sera repris lorsque 
l'association disposera du personnel nécessaire. 


Radio communautaire 


Les regies de base de la planification des opérations de 
la radio communautaire sont a peu pres les mémes que 
pour la télévision communautaire. La radio a un grand 
avantage: |’absence des complexités de la production 
vidéo. La production audio ne tolére cependant pas les 
longues pauses; elle doit étre organisée d’une maniére 
plus rigoureuse. 


ll est possible que la radio communautaire devienne 
aussi importante que la télévision communautaire. Des 


groupes utilisent parfois des périodes libres des canaux 


communautaires pour la présentation d’émissions 
radiophoniques. 


A Ottawa par exemple, un organisme a but non-lucratif, 
Living Radio Vivante, prépare et présente chaque 
semaine une émission de radio communautaire. Toute- 
fois, ces périodes se font rares par suite du développe- 
ment de la télévision communautaire. 


Il est possible que dans le futur, les gens utilisent des 
canaux MF pour y produire des émissions communau- 
taires. La radio communautaire pourrait devenir la 
réponse a une foule de problémes d’organisation: 
plusieurs groupes, dont les émissions se résument 
surtout a des discussions ou interviews, auraient 
avantage a utiliser la radio communautaire. Ils li- 
béreraient la télévision pour des sujets qui requiérent 
une présentation visuelle. 


Conseils et suggestions 


LES HORAIRES 


Méme si chaque communauté a ses propres exigences, 
des horaires et des schémas d’émissions restent 
essentiels. Les voici: 


*un horaire hebdomadaire des émissions. 


*un horaire quotidien de |’utilisation du studio et de 
la salle de régie. 


‘un circulaire de renseignements bien documenté 
sur les émissions a l’intention des media régionaux. 


‘un registre quotidien des émissions. 
‘un horaire pour la réservation des appareils. 


‘un schéma des besoins des participants aux 
émissions. 
La circulaire de renseignements sur les emissions 
devrait étre envoyé aux media régionaux, aux bibliothe- 
ques et annoncé sur les ondes méme du canal com- 
munautaire. Dans certaines entreprises, on indique 


aussi un numéro de téléphone out il est possible 
d’obtenir tous les renseignements nécessaires. 


Si vous travaillez pour un systeme de cable, trouvez des 
volontaires ou ayez du personnel a temps partiel qui 
deviendront experts. Ils serviront d’agent de liaison 
avec la communauté et trouveront des groupes et des 
sujets d’émission. Ces personnes peuvent vous aider a 
|’élaboration de l’horaire. 


Si vous étes d’un groupe communautaire, demandez a 
l’entreprise de cable de prévoir des périodes réservées 
a la formation, ne serait-ce que pour vous familiariser 
avec l’équipement. 


souplesse de la planification 


On refuse trop souvent des projets additionnels ou des 
émissions de derniére heure méme s’ils répondent a un 
véritable besoin. Une attitude rigide se retrouve souvent 
dans les systemes bien établis et fortement structurés; 
elle n'est pas facile a modifier. Cette attitude ne peut 
que prévenir |’émergeance d’une programmation nou- 
velle et inventive. 


La souplesse est aussi essentielle de la part des 
participants; ils ont souvent des exigences excessives. 
Sans elle, il ne résulte que frustration et incompréhen- 
sion de part et d’autre. La souplesse peut étre planifiée. 
Les horaires ‘‘ouverts’’, la possibilité de remplacer une 
émission par une autre (certains sont contents d’avoir 
une journée de congé de temps a autre), les périodes 
de ‘‘studio ouvert,”’ les soirées réservées aux emissions 
spéciales etc, peuvent étre prévus dans |’élaboration 
d’un plan d’organisation et de travail. Le seul danger 
est d’y consacrer trop de temps réduisant la possibilité 
de faire autre chose. 


ll n'y a pas de recette facile au probleme de |’introduc- 
tion de la souplesse. La solution réside dans une 
attitude compréhensive de la part des participants et 
des systémes de télévision par cable. 
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La technologie de la télévision communautaire 


W.G. Pither 


Au cours de cette publication, divers types et 
marques de commerce d’équipement sont mentionnés, 
spécialement le mieux connu des magnétoscopes 
portatifs; le portapak. L’objet de cette publication n’est 
pas d’endorser quelque manufacturier d’équipement 
que ce soit (éditeur). 


Divers aspects des communications ont déja été 
abordés dans d'autres chapitres, voici maintenant 
quelques explications sur |’6quipement de la télévision 
communautaire. Il ne s’agit pas d’appareils aussi 
imposants ni aussi complexes que ceux de la télévision 
consentionnelle, mais ils peuvent traduire adéquate- 
ment vos idées en langage audio-visuel. Il a été maintes 
fois démontré que |’équipement mis a votre disposition 
par les studios des entreprises de cable et par d'autres 
organismes de votre localité peut vous permettre de 
rejoindre les auditeurs, de les influencer, de les sti- 
muler. Commencons par examiner le genre d’appareils 
que vous utiliserez, en passant en revue leurs avan- 
tages et leurs inconvénients. 


L’appareil portatif le plus commode et le plus répandu 
de nos jours est sans doute le portapak. II codte moins 
de $2,000. Il se compose d’une caméra avec com- 
mande automatique du gain d’image, doublée d’une 
commande automatique du volume pour le microphone 
incorporé. La caméra est branchée a un magnétoscope 
portatif de format demi-pouce. Le caméraman, libéré 
de l’obligation de régler l’ouverture de la lentille en 
fonction de la luminosité et le volume du son, peut 
concentrer son attention sur les mouvements et les 
sons. 


Le portapak peut fonctionner sur piles (incorporées) 
durant trente a quarante minutes ou il peut étre branché 
a une prise de courant de 110 volts. Des piles de plus 
longue durée sont aussi disponibles. Il est impossible 
de faire des montages ‘‘propres’’ sur les lieux de 
l’enregistrement, car au départ et a l’arrét, le méca- 
nisme se traduit par une barre étroite et horizontale se 
déplacant verticalement (‘‘glitch’’). Si on utilise le 
portapak pour créer une émission variée et complexe, il 
est préférable de faire le montage dans une salle dotée 
de |’équipement et du personnel nécessaires. Nous 
expliquerons plus loin la technique du montage et les 
modifications qu’il faut apporter aux appareils. 


Dans ce domaine ot le Japon est roi, les compagnies 
Sony, Shibaden, Panasonic, Akai, etc offrent des cam- 
éras-enregistreuses a des prix variant de $1,000 a 
$2,000. La plupart sont dotées d’un grand nombre de 
dispositifs automatiques permettant a l’operateur de 
mieux se concentrer sur son sujet. Elles enregistrent et 
reproduisent en noir et blanc, mais il existe aussi 
plusieurs modéles couleur beaucoup plus couteux et 
aussi plus difficiles d’entretien. 


Jusqu’ici, nous n’avons parlé que de |’équipement offert 
sur le marché sous la forme d’ensemble caméra- 
magnétoscope. Il exige un minimum d’entretien et, si on 
en prend soin, donne une image acceptable. 


Mais il est aussi possible de jumeler des caméras et 
des magnétoscopes de marques différentes si les fiches 
de raccordement le permettent. Mais avant de le tenter, 
vous feriez bien de consulter un expert. 


ll existe de nombreuses marques de magnétoscopes et, 
ici ericore, le Japon est le gros fournisseur d’appareils. 
La largeur du ruban des appareils varie de un quart de 
pouce a deux pouces et ces appareils peuvent souvent 
enregistrer et reproduire en couleur. 


Au Canada, on utilise des rubans de toute largeur et des 
appareils de diverses marques, mais les studios locaux 
des entreprises de cable disposent ordinairement d'un 
appareil a ruban un pouce. Les marques les plus 
répandues sont Sony, International Video Corporation 
(IVC), Ampex et Shibaden. Leur prix varie de $3,000 
pour un appareil noir et blanc a $40,000 ou $50,000 
pour un appareil couleur avec possibilité de montage. 
Certains modéles plus cotteux sont équipés d’un 
dispositif de correction de base de temps qui assure la 
Stabilité de l'image. 


Tous les appareils a ruban un pouce posent le méme 
probleme: les normes d’enregistrement sont si diffé- 
rentes d’une marque a |’autre qu'il est impossible 
d’effectuer la lecture d’un ruban un pouce enregistré 
Sur appareil de marque Sony avec un appareil IVC ou 
Ampex et vice versa. 


Si vous préparez une émission qui doit étre présentée 
par une autre entreprise de cable assurez-vous qu’il y a 
compatibilité entre les appareils. Sinon, il faudra faire 
une copie magnétique sur le méme type d’appareil 
qu’utilise le réseau émetteur. Il faudra donc que l'une 
d’entre elles dispose des deux marques de magnéto- 
scope. Il est préférable d’utiliser le ruban original, car 
l'image perd de sa netteté lorsqu’il s’agit d’une copie. 
On appelle la premiere copie d’une bande: ruban de 
deuxiéme génération et la copie tirée de celui-ci le 
ruban de troisieme génération et ainsi de suite. On 
constate une nette diminution de la qualité de |’image 
de génération en génération. 


Il convient de noter ici que tous ces magnétoscopes 
enregistrent selon la technique du balayage hélicoidal 
et souffrent du méme léger défaut. S’ils ne sont pas 
dotés d’un dispositif de correction de base de temps, ils 
ont tendance a produire une vacillation des premiéres 
lignes au haut de |’écran. Ces ondulations sont suppor- 
tables sur un écran témoin en circuit fermé, mais elles 
s'accentuent parfois lorsque le ruban est présenté sur 
un cable, notamment sur les écrans de certaines 
marques de téléviseurs. La plupart des appareils a 
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ruban 1 pouce sont équipés de régulateurs de tension 
pour corriger ce défaut, mais ils ne parviennent pas a 
éliminer ce sautillement horizontal. 


Tous ces appareils sont du type a bobines. Comme 
pour les magnétophones du méme type il faut mettre le 
ruban en place, souvent dans la demi-obscurité, ce qui 
exige du temps. Aussi a-t-on vu apparaitre réecemment 
sur le marché plusieurs magnétoscopes a cassette. 
Vous insérez tout simplement la cassette dans |’ouver- 
ture, déplacez un levier et l'appareil est prét a jouer ou 
a enregistrer. La maison Sony a fabriqué le premier de 
ces appareils, utilisant encore un nouveau format, cette 
fois de trois-quart de pouce, beaucoup plus stable que 
le demi-pouce; il est capable d’enregistrer et de 
reproduire en couleur. Les autres fabriquants ont 
aussit6t emboité le pas et aujourd’hui Panasonic et 
Japan Victor Corporation, entre autres, offrent des 
appareils a vidéocassette. Ces magnétoscopes semi- 
automatiques sans caméra coUdtent de $1,500 a $2,- 
000. Ils sont simples et pratiques; leur mécanisme est 
complexe comme celui de la plupart des magnéto- 
scopes. II faut s’en servir et les entretenir avec soin si 
on veut obtenir un rendement supérieur. 


IVC vient de lancer sur le marché un magnétoscope a 
cassette d’un pouce. Il codte plus cher que les modéles 
trois-quart de pouce: il s’agit du VCR100. Il coute entre 
$3,000 et $4,000. 


Notre propos n’est pas d’étudier tous les magnéto- 
scopes que |’on trouve présentement sur le marché ou 
qui seront disponibles d’ici peu, mais d’examiner les 
caractéristiques générales des marques et modeéles 
que vous pouvez trouver dans votre localité. Tous sont 
utilisables dans les situations les plus diverses et 
fournissent de bons résultats. 


On pourrait jumeler de nombreuses caméras avec l’une 
ou l’autre des enregistreuses déja mentionnées. Les 
caméras ne sont pas désignées par une mesure mé- 
trique ou autre, bien qu’on entende parfois des gens 
dire qu’ils font un travail ‘‘avec une caméra un pouce.”’ 
Ce qu’ils veulent dire, c’est qu’avec leur caméra, ils 
enregistrent sur ruban magnétoscopique un pouce. 


ll existe une tres grande variété de caméras, depuis le 
plus simple modéle industriel noir et blanc avec objectif 
unique a monture fixe jusqu’a la caméra couleur la plus 
perfectionnée. La gamme des prix est presque aussi 
vaste. Certains techniciens achétent a bon compte une 
caméra industrielle et l’'adaptent a la prise de vues en 
position fixe. C’est un domaine ou l’on peut donner libre 
cours a son imagination et a son ingéniosité. 


Il existe un grand nombre de bonnes caméras; elles 
sont dotées de tubes Vidicon ou Plumbicon. Ils différent 
les uns des autres d’abord par le prix; de plus, le 
Plumbicon est beaucoup plus sensible a la lumiére. Ils 
peuvent donner une image nette et claire dans des 
conditions ou le Vidicon donne une image floue, sans la 
méme gamme de nuances du noir au blanc. L’image du 
Vidicon, contrairement au Plumbicon, a tendance a se 
brouiller dans les panoramiques rapides. Un des 
inconvénients du Plumbicon est qu’il tend a produire 
des taches lumineuses quand il se fixe sur des objets 
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trés brillants. Le tube Plumbicon codte environ trois fois 
plus cher que le Vidicon et son rendement est propor- 
tionnel au cott. 


Les prix des caméras noir et blanc s’échelonnent entre 
$200 pour la moins chére, équipée de tube Vidicon, et 
environ $7,000 pour des appareils dotés de tube 
Plumbicon et de nombreux autres dispositifs. Le prix 
des caméras couleur fabriquées pour la télévision 
communautaire varie de $3,000 a environ $35,000. 
C’est dire que les entreprises de cable ne sont pas 
toutes dotées de |’équipement complet pour la télé- 
vision couleur; il est encore considéré comme un luxe 
dans la programmation communautaire, sauf pour les 
grands systemes. 


La plupart des caméras sont maintenant dotées d’un 
Objectif a focale variable ou ‘‘zoom”’ permettant des 
prises de vues qui vont du gros plan au grand an- 
gulaire. Pour les missions communautaires, un objectif 
ayant un rapport de 10 a 1 rendra de bons services. 
Avant d’utiliser une caméra munie de dispositifs de 
zoom et de mise au point par levier ou par télécom- 
mande, répétez la manoeuvre plusieurs fois afin de vous 
assurer que Vos prises soient claires et sans a coup. 


Lorsqu’on utilise plus d’une caméra a la fois, il faut les 
commander au moyen d’une commande d’aiguillage. 
L’image télévisée est composée de trente images a la 
seconde, tracées sur l|’6cran au moyen d’un faisceau 
électronique. Entre chaque image, |’écran est vide 
durant la fraction de seconde nécessaire au faisceau 
pour remonter du bas au haut de |l’écran et pour 
commencer a tracer l’image suivante. Ce laps de temps 
est connu sous le vocable d’intervalle de synchronisa- 
tion verticale. La commande d’aiguillage, commandée 
par un générateur de signaux de synchronisation (voir 
ci-dessous), permet de passer d’une caméra a |’autre 
pendant cet intervalle ot |’écran est vide et d’obtenir 
ainsi des raccords nets. Si la commutation se fait hors 
de cet intervalle, l'image se ‘‘déchire’’ ou se brouille. Le 
prix des commandes d’aiguillage varie de $500 a plus 
de $10,000 selon leur sophistication et leur capacité 
d’accommodation de sources de signaux. Certains 
modéles les plus coUteux sont capables d’effets spé- 
Ciaux tels que volet ou juxtaposition d’images. 


Lorsqu’on utilise plusieurs microphones, il faut avoir 
recours a un mélangeur audio. Leur prix varie d’environ 
$200, pour un appareil simple a quatre canaux, a plus 
de $5,000 pour des appareils complexes. 


Un microphone de’$50 a $100 suffit pour les émissions 
communautaires. Dans cette catégorie, vous pouvez 
utiliser des micros-cravates ou des micros sur pied ou 
sur table, et méme les deux a la fois si le mélangeur 
audio le permet. 


Nous avons examiné jusqu’ici les éléments essentiels 
de l’enregistrement de l'image; caméra, magnétoscope, 
commandes d’aiguillage et mélangeurs audio. Nous 
allons maintenant étudier certains appareils régulateurs 
les plus courants. 


Pour controler plusieurs caméras utilisées en conjonc- 
tion avec des appareils de commutation et de mixage, 


on utilise un générateur de signaux de synchronisation 
qui donne des impulsions électriques de nature a 
“jumeler’’ les appareils employés a |’extérieur ou en 
studio et a stabiliser l'image et le son transmis au 
récepteur. Sans un bon générateur, l'image risque de 
perdre sa stabilité verticale ou horizontale et de se 
“déchirer.’’ On les trouve chez de nombreux fabricants 
et c’est un achat qui en vaut la peine. 


Pour assurer la qualité et l’uniformité de l'image 
lorsqu’il y a transition d’une caméra a une autre, i! faut 
vérifier l'image au moyen d’un écran témoin de forme 
d’ondes. Il s’agit d’un oscilloscope concu pour le 
contrdle de l'image. Vous pouvez y voir d'un coup d’oeil 
si le rapport des pulsations de synchronisation et des 
signaux image est correct, et vérifier la qualité et la 
forme des pulsations elles-mémes. Cet appareil permet 
aussi un ajustement précis des niveaux vidéo, assurant 
un bon rapport signal-bruit. C’est un outil précieux que 
l'on trouve dans les salles de régie de la télévision 
communautaire. Bien qu’un amateur puisse le déchif- 
frer et l’utiliser correctement, seul un spécialiste peut 
en maitriser toutes les subtilités. 


Le vumétre ou décibelmeétre permet de mesurer le 
volume relatif d’un microphone par rapport aux autres 
entrées audio telles qu’établies par les commandes de 
volume sur le mélangeur de sons. Facile a comprendre, 
il assure |’uniformité des diverses sources sonores. 


Une des innovations les plus importantes est le cor- 
recteur de base de temps de plus en plus utilisé en 
dépit de son prix élevé. On I’utilise avec les magnéto- 
scopes a balayage hélicoidal. 


Ces appareils ont un désavantage qui les empéche de 
produire une image parfaitement stable; ce sont ces 
ondulations ou vacillations de |’image dont nous avons 
déja parlé. On peut les éviter grace au correcteur de 
base de temps. Nous en avons vu deux genres a 
l’oeuvre: le modéle Delta 44 fabriqué par Television 
Microtime Incorporated et le modéle 500 de Consoli- 
dated Video Systems. Tous deux donnent une image 
d’une stabilité a toute épreuve méme si l’enregistre- 
ment, avant de passer par le correcteur de base de 
temps, souffre de l’instabilité caractéristique du sys- 
teme de balayage hélicoidal. Ces appareils sont 
couteux: entre $9,000 et $12,000 d’image des C’est 
dire qu'il faut y mettre le prix pour obtenir la stabilité 
réalisée par les stations de télévision conventionnelles. 
En somme, les correcteurs de base de temps sont 
encore des articles de luxe. 


Quels que soient les appareils que vous utilisez a 
l'extérieur ou en studio, faites quelques essais et 
étudiez-en les résultats sur vos écrans de controle 
avant d’enregistrer |’émission. Ces quelques secondes 
de répétition vous épargneront la déception de ne 
pouvoir obtenir de votre émission l’effet désiré et 
donneront aux réalisateurs |’occasion de corriger les 
défauts d’éclairage ou de mélange de sons avant 
l'enregistrement. 

Si vous utilisez un appareil doté d’un dispositif de 


montage (nous y reviendrons en détail), assurez-vous 
que les transitions sont nettes et sans heurt. 


Si vous tournez a |’extérieur, profitez du soleil en l’ayant 
toujours derriére votre épaule quand vous faites face au 
sujet. Si le temps est nuageux, évitez de placer le sujet 
devant de vastes étendues de ciel gris. Cette luminosité 
risque de dominer votre éclairage et de faire apparaitre 
le sujet en silhouette. Elle produit souvent une forte 
compression des pulsations de synchronisation dans 
les caméras automatiques et cause des difficultés au 
moment du visionnement ou du repiquage. N'oubliez 
pas d’utiliser tous les filtres optiques pour lumiére du 
jour fournis avec la caméra, surtout s'il s’agit d’un 
Plumbicon. 


Variez vos prises de vues. Utilisez fréquemment les 
gros plans et évitez les grands angulaires qui réduisent 
les dimensions de votre sujet sur |’écran. Faites vos 
panoramiques lentement et de préférence avec le 
grand angulaire plutot qu’avec une téléobjectif pour 
obtenir un meilleur déroulement et plus de continuité. 


A l’intérieur, utilisez une lampe si vous le pouvez. Une 
lampe quartz de 500 watts placée prés de la caméra 
donnera plus de clarté et de précision a votre image. 
Assurez-vous que la lumiére ne se reflete pas sur un 
mur luisant ou sur une surface de verre. Ne placez pas 
la personne que vous filmez devant une fenétre ou une 
autre source de lumiére intense a moins que vous ne 
vouliez obtenir un effet de silhouette. Les fabricants de 
matériel d’éclairage pour la télévision publient des 
brochures sur l’éclairage. Les principaux fabricants 
d’appareils photos publient aussi des manuels peu 
coUuteux et fort utiles sur |’éclairage. 


Tenez vos microphones assez pres du sujet. Comme 
vous bénéficierez rarement de studios insonorisés, 
comme ceux des stations de télévision convention- 
nelles, vous devrez expérimenter pour obtenir un bon 
enregistrement des voix, excluant le plus possible les 
bruits de fond. S’il y a des appareils bruyants a 
proximité, ou une forte circulation automobile, placez le 
micro le plus prés possible de la source sonore. 
Enveloppez d’un bas de nylon le micro que vous utilisez 
a l’extérieur; vous diminuerez ainsi les bruits causés 
par le vent. 


Voila une série d’éléments dont vous devez tenir 
compte lorsque vous enregistrez une émission a |’ex- 
térieur ou en studio. Avec le portapak, il vous faudra 
parfois attendre de meilleures conditions sonores avant 
de poursuivre, car cet appareil est tres sensible aux 
bruits ambiants. 


Voyons maintenant quels sont les éléments supplémen- 
taires qui vous aideront a produire des émissions 
véritablement réussies. De bons appareils de montage, 
sdrement. On ne peut s’attendre a enregistrer un 
documentaire d’une demi-heure sans accumuler beau- 
coup de métrage et sans en faire un montage. Le 
montage vous permet de fignoler votre produit et d’y 
introduire de la variété. Malheureusement, cette opéra- 
tion est difficile a réaliser avec la plupart des appareils 
portatifs et il est méme parfois trés ardu de la réaliser 
en studio. Comme le portapak est si répandu, nous 
vous renvoyons a une brochure technique publiée par 
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l’Office national du Film du Canada, intitulé: ‘‘Modifica- 
tions apportées au magnétoscope en vue d’ameéliorer le 
montage des enregistrements magnétoscopiques sur 
ruban demi-pouce.’’ On y décrit comment faire le 
montage de ce ruban et obtenir des résultats presque 
aussi satisfaisants qu’avec des appareils profession- 
nels codteux. La méthode a été mise au point par M. 
Robert Forget de !’O.N.F., qui a connu les frustrations 
inhérentes au montage et a l’assemblage d’émissions 
réalisées au moyen d’appareils portatifs. Avant les 
travaux de M. Forget et des techniciens de 1’O.N.F., la 
qualité d’un montage dépendait souvent du hasard et 
de I’intuition. 


Ces spécialistes ont cong¢u un moyen de jumeler deux 
appareils et de les opérer grace a un méme commuta- 
teur. Il devient ainsi possible de faire le montage avec la 
certitude que l’image et la piste sonore des deux 
appareils seront synchronisées. 


ll est impossible d’apporter les modifications néces- 
saires a l’6quipement sans |’aide d’un expert bien 
équipé. Vous pouvez obtenir un exemplaire de la 
brochure en vous adressant aux Services techniques et 
artistiques, Office national du Film du Canada, Case 
Postale 6100, Montréal 101, Québec, Canada. Si vous 
étes un amateur enthousiaste, vous comprendrez mieux 
la méthode en lisant le bulletin en compagnie de votre 


technicien. 


ll faudrait enfin parler de l’avenir des émissions com- 
munautaires. Certains systemes d’Amérique du Nord 
sont dotés de cables doubles et d'autres d’amplifi- 
cateurs a deux voies ce qui permet la transmission a 
deux sens. Grace a cet équipement, on peut trans- 
mettre des émissions depuis n’importe quel point du 
systeme vers un studio ou un contréle central. Bien que 
ce genre de programmation ait déja été réalisé en 
Amérique du Nord, avec assez de succés, il n’est pas 
encore trés répandu; il offre cependant des possibilités 
fascinantes. A mesure que les divers systemes de cable 
se doteront de cet équipement, le dialogue entre les 
communautés et les émissions €manant de centres 
multiples deviendront des réalités. Certains systemes 
tel celui de QCTV a Edmonton ont incorporé cette 
notion dans leurs structures techniques. 


La plupart des canaux communautaires utilisent main- 
tenant le téléphone pour animer leurs émissions. 
L’équipement nécessaire pour mettre en ondes une 
conversation téléphonique peut étre tres complexe, 
mais il peut aussi étre fort simple. Le téléphone 
ordinaire auquel on ajoute un microphone donne des 
résultats fort satisfaisants si l’on surveille la rétroaction. 
Certaines des émissions les plus intéressantes reposent 
sur ce moyen d’animation des plus simples. 


Devant l’enthousiasme suscité par le perfectionnement 
des magnétoscopes et de caméras ultra-légéres il 
importe de ne pas oublier |l’utilité du medium film. 
Eastman Kodak Co. a récemment mis sur le marché les 
caméras Ektasound, modéles 130 et 140, pour film 
Super-8 magnétique. Ces caméras codtent environ 
$500 et paraissent intéressantes lorsqu’il s’agit de 
travailler a peu de frais avec un appareil portatif. Elles 


94 


sont légéres, petites, avec source d’énergie et systeme 
sonore incorporés. Le Videoplayer de Kodak, modéle 
VP-1, pourrait 6tre le compagnon idéal de la caméra 
Super-8 Ektasound. Cet appareil fait passer une cas- 
sette Super-8 directement sur le systeme de cable en 
donnant un son et une image de bonne qualité. Le prix 
est d’environ $1,500. 


Le film sonore n’est pas la seule solution: dans une 
localité moyenne, il existe probablement des centaines 
de caméras 8mm qui peuvent servir a filmer des 
activités locales. Puisqu’on peut faire un montage avec 
un tel film, il est possible d’exercer une activité créa- 
trice si le systeme local de cable a une installation 
permettant de mettre en ondes du film 8mm. II n'est pas 
difficile de fabriquer des bandes sonores pour les 
accompagner. 


Pour réaliser des émissions sur film, il faut avoir un 
minimum d'équipement de montage. Pour le muet, vous 
aurez besoin de deux réembobineuses, d’une visionne- 
use et d’une colleuse. 


Pour le montage d’un film sonore, il faut ajouter un 
lecteur qui permet d’entendre le son correspondant a 
l'image pour que les coupures et le montage soient 
effectués au bon endroit. 


On peut encore ajouter a |’intérét visuel d’une émission 
au moyen de diapositives 35mm. Documentaires et 
discussions peuvent étre rendus plus vivants si |’on sait 
utiliser de bonnes photos. En outre, le 35mm est 
économique, peu encombrant et il permet de travailler 
rapidement dans toutes les conditions. Presque tous les 
studios de cable ont un projecteur de diapositives 
parmi leurs instruments de base. 


Que vous utilisiez le film ou des diapositives, souvenez- 
vous que le systeme vidéo utilisé en conjonction avec le 
systeme de projection ne transmet que 70% de la 
surface de l'image originelle. Assurez-vous qu’aucun 
détail visuel important ne se trouve a la périphérie de 
l'image, car il ne se rendra pas jusqu’a votre public. 


Il faut ajouter certaines remarques sur l’avenir des 
émissions communautaires. La majorité des écrits 
actuels seront sans doute désuets demain tant le 
progrés technique est rapide. Cependant, plusieurs des 
perfectionnements qui seront disponibles dans un 
avenir rapproché peuvent servir de points de repére 
dans l’évolution de ce moyen de communication. 
L’utilisation du systeme bi-directionnel, visant a sti- 
muler la véritable participation dans une société 
démocratique, constituera sans doute un défi des plus 
passionnants. Les magnétoscopes de I|’avenir séront de 
format plus réduit et comporteront un correcteur de 
base de temps et tous les dispositifs voulus pour la 
couleur. Dans le domaine du film, on nous fournira de 
nouveaux procédés plus rapides pour le développe- 
ment des pellicules a domicile. On est a mettre au point, 
par exemple, un filmi couleur sonore a développement 
instantané. 


Il n’en reste pas moins que nous disposons aujourd’hui 
de bons appareils. C’est a vous tous, utilisateurs et a 
votre systeme de cable, de faire preuve d’imagination 


et de dynamisme pour les mettre a votre service et au 
service de la collectivité. 


Annexe: La television par cable 


HISTORIQUE 


Au début de |’ére de la télévision, dans les années 
cinquante, le téléviseur ou poste récepteur était aussi 
encombrant que les premiers appareils de radio des 
années trente. L’écran était trés petit et il fallait une 
antenne pour capter les ondes. La méthode la plus 
simple consistait a fixer a l'appareil deux tiges métal- 
liques verticales pouvant étre orientées selon divers 
angles et voila! l'image se matérialisait. Ces ‘‘oreilles 
de lapin”’ firent place a l’antenne extérieure qui devint 
un symbole de la prospérité des banlieues. 


A mesure que cette prospérité se manifestait et que les 
villes grandissaient, la croissance urbaine commenca a 
nuire a la réception des images télévisées. Les an- 
tennes s’étirerent en hauteur, mais elles ne semblaient 
jamais suffire. Si on construisait un immeuble élevé au 
bout de votre rue, il était peu probable que vous 
puissiez éviter les interferences et les images 
brouillées. 


Entretemps les communautés isolées devaient faire 
face a un autre probleme. Vu leur éloignement des 
stations de télévision, il leur était a peu prés impossible 
de capter les images. Ce probleme fut résolu par ce 
qu’on a appelé le ‘‘systeme de télévision par antenne 
collective’ ou S.T.A.C. On estime généralement que le 
premier systéme a été mis au point a London, Ontario, 
ou quinze abonnés ont été reliés en 1952 a une antenne 
réceptrice élevée. La mise en commun des ressources 
rendait possible |’érection d’une antenne suffisamment 
élevée pour capter tous les signaux de télévision 
présents. A partir de cette ‘‘téte de ligne,’’ ces signaux 
étaient acheminés par cable jusqu’au domicile des 
personnes disposées a participer au cout d’entretien de 
l’antenne et du cable lui-méme. 


Puis on décida que cette solution pourrait également 
s’appliquer aux villes. Des entreprises surgirent et 
obtinrent des licences des organismes gouvernmentaux 
appropriés—d’abord du ministére des Transports et 
maintenant du Conseil de la Radio-Télévision canadi- 
enne (C.R.T.C.). ll importait d’assurer une croissance 
ordonnée, sur une base monopolistique, afin de rendre 
la chose praticable et de veiller a l’égalité des chances 
de tous les citoyens d’une ville de recevoir le service. 
Les entreprises installérent leurs antennes géantes et 
leurs cables. Pour une somme mensuelle modique, la 
télévision sans interférences était de nouveau une 
réalité. 

La télévision par cable est, ainsi que son nom I'indique, 
la télévision transmise par un cable. Il en va de méme 
pour la radio MF par cable. En général, on obtient aussi 
l’acces a des stations trop éloignées pour étre captées 
avec une antenne normale sur le toit de sa maison. 
Mais tout cela concerne la télévision ‘‘spectacle”’ et cet 
ouvrage se concentre essentiellement sur la télévision 


vy 


“active. 
avant. 


Nous poussons donc notre analyse plus 


LE FONCTIONNEMENT 


Revenons a cette énorme antenne collective, appelée 
“‘téte de ligne.” Elle recueille les différents signaux, les 
introduit dans un appareil qui les décode, puis dirige 
chacun des signaux vers un appareil de télévision. 
Dans cette régie centrale, les signaux sont reconvertis 
en impulsions électroniques—a la facon de |’émetteur 
de la station de télévision. Puis ils sont introduits dans 
le cable ou plus précisément le long d’une ligne 
principale a plusieurs embranchements, pour finale- 
ment aboutir au cable qui pénétre dans votre maison et 
que l'on appelle ‘“‘branchement.”’ Au niveau de la ‘‘téte 
de ligne”’ le canal 5 peut étre converti en une nouvelle 
fréquence et devenir le canal 12, ou tout autre canal 
choisi par l’entreprise de télévision par cable. C’est 
pourquoi il arrive souvent que des canaux soient 
présentés sur une fréquence différente lorsqu'on les 
recoit par le truchement du cable. Cette mesure n'a pas 
pour but de créer la confusion chez les téléspectateurs, 
mais bien d’assurer une meilleure qualité dans la 
réception des signaux. Si une station de télévision 
locale émettait sur le canal 5, elle créerait des interfér- 
ences avec la signal retransmis par le cable sur ce 
canal, a cause du retard d’arrivée du signal du cable 
par rapport au signal ‘‘en direct’ qui seraient tous deux 
captés par votre téléviseur. Pour assurer une meilleure 
réception, ce canal ne sera normalement pas utilisé par 
la compagnie de télévision par cable, et le canal 5 sera 
regu sur un autre canal, par exemple le 12. 


Les signaux du cable sont acheminés le long des lignes 
de distribution un peu a la facon de |’eau dans le 
systeme de canalisation d’une ville, aboutissant dans 
les divers appartements et maisons des usagers. Votre 
téléviseur joue alors son rdle de démodulateur: il traduit 
le signal regu en une image cohérente. 


LA PROGRAMMATION COMMUNAUTAIRE 


Si vous lisez ce guide, vous souhaitez sans doute 
utiliser vous-méme la télévision par cable. Voyons de 
quelle manieére cette publication peut vous étre utile. 


Le C.R.T.C., l’organisme qui attribue les licences aux 
entreprises de télévision par cable, a décidé qu’elles 
pourraient également jouer un role de medium com- 
munautaire. Dans un certain nombre de communautés 
isolées comme Whitehorse, Yukon, la programmation 
communautaire existait déja depuis des années. Ce 
role de media communautaires semble assez naturel, 
vu que toutes les licences sont octroyées pour des 
régions géographiques données. Les mass media, 
journaux, stations de radio et de télévision, ont a 
desservir des couches de population beaucoup plus 
vastes et diversifiées. Le cable pouvait donc devenir un 
diffuseur restreint, aidant les voisins a Communiquer 
entre eux, qu’ils se trouvent a un coin de rue ou a un 
mille les uns des autres au sein de la meme 
communauté. 
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On joignit donc, a chaque licence d’exploitation ac- 
cordée a une entreprise de cable, une requéte demand- 
ant qu’un canal soit réservé a ce nouveau réle. Les 
émissions communautaires proviendraient d’un studio 
ou d’un autre type de centre de distribution. Elles 
seraient dirigées vers la ‘‘téte de ligne’’ pour faire 
ensuite partie du flot d’émissions transmis par le cable, 
utilisant un canal qui, autrement, demeurerait vacant. 


La distribution d’émissions communautaires signifiait, 
en termes techniques, que le cable lui-méme cesserait 
d’étre un systéme de diffusion unilatéral. A |’origine, la 
plupart des systemes assurait une circulation, comme 
nous l’avons dit plus haut, depuis la ‘‘téte de ligne’”’ 
jusqu’au récepteur individuel. Maintenant, il est avan- 
tageux pour le systeme de cable de faire une insertion 
directe dans le systeme a partir de divers points 
d’origine. Ce peut étre depuis un centre sportif ou 
depuis |’Hétel de ville. Les systemes présentement en 
voie de construction permettront un échange réelle- 
ment bilatéral, grace a un systeme de ‘“‘boucles”’ 
remplacant la méthode actuelle qui consiste simple- 
ment a alimenter les téléviseurs des abonnés a partir 
d’une ligne principale. Pour étre ‘‘recu,’’ il suffira de 
brancher une caméra au cable dans n’importe quelle 
maison le long du systéme. 
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Le systeme de cable fonctionne actuellement a deux 
niveaux, comme service dédié exclusivement a la 
transmission et comme medium communautaire. Le 
cout de distribution des signaux est fonction du tarif de 
location que la plupart des systemes de télévision par 
cable doivent verser a la compagnie de téléphone ou 
aux entreprises de services publics pour I’utilisation de 
ses poteaux ou de ses conduits souterrains. Le cout 
d’installation original s’éleve en moyenne a $6,000 
pour une longueur d’un mille. L’installation d’une 
antenne de ‘‘téte de ligne’ et |’6quipement complémen- 
taire peuvent entrainer des frais allant jusqu’a un quart 
de million de dollars. 


En 1973, des 388 systemes de télévision par cable 
détenant une licence au Canada quelque 139 produi- 
saient des émissions communautaires. Ici encore, 
l'investissement en studios et en équipement dépend 
de plusieurs facteurs: l’importance du systeme, le 
degré de mobilité de |’6équipement, le niveau de perfec- 
tionnement de la technique audio-visuelle lors de 
achat du matériel, etc. 


Le ministére fédéral des Communications a heureuse- 
ment fixé des normes techniques minima pour la 
construction et l’exploitation des systemes canadiens 
de cable de sorte que les émissions que vous trans- 
mettez dans votre localité atteignent le téléspectateur 
avec une perte minimum de qualité. 


Les techniques de production 


Stephen Moss 


La plupart des productions de la télévision communau- 
taire sont réalisées dans des conditions difficiles et 
c’est une réalité que les réalisateurs doivent affronter 
tous les jours. Les ressources, |’équipement et les 
possibilités techniques sont en général passablement 
limités. Voyons-en les implications au niveau de la 
qualité des productions. Les émissions communau- 
taires doivent-elles nécessairement étre ennuyeuses, 
mornes et sans attrait a cause des aléas de la produc- 
tion? En abordant cette question, il faut rappeler les 
deux points suivants: d’abord, toute production télév- 
isée, professionnelle ou autre, est réalisée dans des 
conditions difficiles: manque de temps, ressources 
financiéres et humaines limitées, etc. Méme les émis- 
sions les plus prestigieuses des grands réseaux doivent 
se plier a des paramétres qui limitent leurs possiblités. 
A cet égard, les productions communautaires sont dans 
une situation semblable, bien que les inconvénients 
soient généralement plus nombreux. Ensuite, les 
facteurs liés ala production — temps, argent, personnel, 
équipement — ne peuvent garantir a eux seuls une 
production de haute qualité. D’autres facteurs tels la 
perception du sujet traité et l’aptitude a exposer et a 
présenter clairement un sujet sont au moins aussi 
importants. Ils agissent aussi fortement sur les produc- 
tions communautaires que sur la_ télévision 
conventionnelle. 


Dans cette perspective, cet article suggérera des 
moyens de réaliser des émissions de qualité sur les 
plans de la création et de la technique. Je tenterai de 
démontrer qu’en apprenant a modifier |’équipement 
disponible, en expérimentant et en introduisant diffé- 
rentes techniques de réalisation, il est possible d’ameé- 
liorer les productions communautaires a un degré que 
vous n’auriez peut-étre pas cru possible. Je traiterai 
séparément des outils et des techniques de production. 
Je formulerai des suggestions dans l’espoir de vous 
aider a agrandir |’éventail des possibilités s’offrant a 
vous au moment de la préparation d’une émission. Je 
n’essaierai pas de décrire l'ensemble des outils et des 
techniques utilisés au cinéma et a la télévision, car des 
études plus approfondies ont déja été publiées | Les 
suggestions de cet article ont pour objet de vous 
encourager a découvrir l'information utile sur la pro- 
duction, et ainsi porter a son point optimal votre 
potentiel de production. 


Appareils et installations 


Tout d’abord, que peut-on faire avec un equipement se 
limitant a un ensemble caméra-magnétoscope? Votre 
travail sera plus difficile et, par conséquent, pour rendre 
un sujet visuellement attrayant, il vous faudra travailler 
dur. Une telle situation n’est pas désespérante pour 
autant. Il est possible de l’améliorer en transgressant 


certaines régles et en palliant aux carences par une 
technique inventive. Renoncez a l'idée de produire des 
images bien polies, atteignant une perfection plastique; 
abandonnez votre caméra fixe et, si possible, rap- 
prochez-vous de votre sujet. N’essayez pas d’imiter les 
techniques élaborées des équipes de production pro- 
fessionnelles, car, avec une seule caméra, vous vous 
retrouverez avec des séquences interminables d'un 
méme sujet, qui, bien qu’elles puissent se révéler 
parfaites en elles-mémes, aboutiront inévitablement a 
des représentations ennuyeuses. Examinez plutdt avec 
un oeil critique les films de reportage et les documen- 
taires dans lesquels on utilise la technique de tournage 
de “‘caméra au poing’’ oU cette technique devient 
parfois une forme d’expression artistique. Familiarisez- 
vous avec ce travail de recherche et d’approfondisse- 
ment, qui insiste sur les gros plans; mais demeurez 
dans les limites des possibilités de votre équipement. 
J’énoncerai ici certaines régles essentielles. Livrez- 
vous a des expériences sur le ‘‘montage dans la 
caméra’’, prises. Si vous travaillez avec un équipement 
vidéo portatif vous pouvez stopper l’enregistrement et 
vous déplacer. Le dispositif de mise en marche de ces 
appareils est convenable. Quoique valables, les résul- 
tats ne valent pas ceux obtenus par montage. En 
modifiant l’interrupteur du bouton de commande situé a 
l’intérieur de la caméra, il est possible de rendre ce 
dispositif encore plus maniable; le bouton de com- 
mande pouvant fonctionner a la maniére de celui d’une 
ciné-caméra; il suffit d’appuyer afin de mettre |’appareil 
en marche et de relacher pour |’arréter. Cette modifi- 
cation simplifie le montage réalisé ‘‘dans la caméra”’ et 
réduit l’importance du déclic sonore produit par le 
maniement du bouton. 


Essayez de filmer un sujet a partir du niveau du sol ou 
d'un escabeau, afin d’obtenir des angles différents. 
Rappelez-vous que la variété et le mouvement per- 
mettent de pallier aux difficultés inhérentes aux produc- 
tions réalisées avec une seule caméra. Vous serez 
peut-étre tenté de réaliser cette variété par |'utilisation 
fréquente de l’objectif a focale variable (zoom), mais 
employez modérément cette technique. Elle risque 
d’attirer |’attention sur la technique plutot que sur le 
sujet traité. Utilisez plutdt l’objectif a focale variable 
pour avancer ou reculer légérement, pour centrer et 
composer |'image, pour mettre en relief certains détails 
et souligner les gros plans (la télévision se nourrit de 
gros plans). Si vous déplacez votre caméra lentement, 
une certaine tension semble se créer entre les prises de 
vues, captant ainsi davantage l’attention des specta- 
teurs. En travaillant ainsi le rythme et la composition 
des prises de vues, il sera possible d'apporter une 
dimension nouvelle a vos réalisations. 


A cause des limitations inhérentes a cette forme de 
tournage, il est inévitable que les réalisateurs qui y 
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recourent soient tres dépendants de la technique, et 
cela peut constituer une expérience formatrice. Une 
production problématique force |’innovation et la créa- 
tion. Néanmoins les restrictions imposées par le tour- 
nage avec caméra unique sont importantes; fort 
heureusement la plupart des installations de production 
a la disposition de la communauté sont au-dela de ce 
strict minimum; dans plusieurs cas deux Ou trois 
caméras et un studio sont disponibles. Avec ces 
installations, les possibilités de production s’améliorent 
considérablement. 


LE STUDIO 


Songez au potentiel que représente le studio lui-méme. 
Vous disposerez d’un espace défini ou différentes 
ambiances peuvent étre créées pour convenir a n’im- 
porte quel sujet. L’équipement nécessaire a |’éclairage 
sera a votre disposition, vous permettant de donner de 
la profondeur et de “‘sculpter’’ votre sujet ou de 
“‘neindre’’ la scene. Vous aurez le choix des prises de 
vues, des angles, de la composition et du traitement du 
sujet. Vous aurez les moyens de faire le découpage et 
le montage de vos images et peut-étre méme de 
produire certains effets spéciaux tels que volets et 
superposition. Pour accompagner vos images, vous 
serez en mesure de produire un trame sonore con- 
trdlée, car vous aurez la possibilité d’amalgamer les 
sons de sources diverses en superposant la musique, le 
son simultané et les effets sonores. Ces aspects de la 
production en studio devraient étre examinés d’un point 
de vue critique, et non simplement pris pour acquis. 
Sinon vous ne pourrez exploiter a fond les possibilités 
de transformation que vous offrent ces différents 
aspects. 


Quant aux accessoires et aux arrieres-plans, c’est une 
erreur de s’en tenir exclusivement a la table et aux 
chaises conventionnelles avec un rideau neutre comme 
fond de scéne. Songez plutdot a utiliser des objets 
courants tels que cartons d’emballage ondulés, conten- 
ants a oeufs, “‘styrofoam’’ servant a |l’emballage, ou 
cylindres de carton provenant de rouleaux de papier. 
Tous ces objets peuvent étre utilisés dans l’aménage- 
ment d’arriéres-plans. Un décor fabriqué avec des 
objets aussi légers permet de multiples variations Les 
matériaux peuvent étre fixés a de grandes feuilles de 
contreplaqué ou de ‘‘masonite’’, ou simplement a un 
mur du studio. Vous pourrez méme vous passer de la 
table et des chaises en construisant des praticables 
(plates-formes) a différents niveaux qui peuvent servir 
de sieges ou d’appui. De cette facon, il sera plus facile 
d’utiliser l’arriére-plan pour mettre les personnes ou les 
objets en valeur. Vous voudrez peut-étre incorporer un 
élément graphique a l’arriére-plan, soit une carte 
géographique, un tableau, un “‘logo”’ ou le titre de 
l’émission. Ces éléments pourront étre utilisés pour le 
début ou la fin de l’émission, ou comme transition 
permettant de passer en douceur d’une partie a une 
autre de |’émission. 


Une facon peu couteuse de fabriquer des lettres d’un 
grand format ou de tracer une esquisse devant servir au 
décor, consiste a les dessiner ou a les imprimer au 
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stencil sur de petits cartons dont le format offre un 
rapport 3:4, puis d’en faire des diapositives avec un 
appareil 35 mm. Elles seront ensuite projetées sur des 
plaques de mousse de polyuréthane d’un pouce et vous 
pourrez déplacer le projecteur pour obtenir la grandeur 
d’image désirée. Tracez les contours de |’image sur la 
mousse avec un marqueur et découpez cette image 
avec un couteau. Une fois découpé, on peut peindre le 
décor a |’aide d’un vaporisateur, puis le suspendre a 
des cables fixés au plafond ou le déposer sur des 
supports placés sur le plancher du studio. En recourant 
a de telles méthodes, il est possible de construire des 
décors originaux. 


Une fois que vos décors sont en place, vous devrez 
utiliser |’éclairage pour obtenir le maximum d’effet. Un 
éclairage dirigé et une utilisation ingénieuse des 
ombres sont susceptibles d’insuffler une 6motion nou- 
velle a vos productions et de vous permettre de tirer le 
maximum d’effet des accessoires et des décors. Vous 
pouvez peut-étre monter deux ou trois décors dans 
votre studio, chacun avec sa propre zone d’éclairage, 
séparés les uns des autres par des couloirs d’ombre. || 
vous sera alors possible de réaliser une construction 
dramatique en recourant a un jeu paralléle. Ce qui 
signifie que des événements simultanés sont enregis- 
trés par les mémes caméras qu'il suffit de déplacer 
d’une scene a l'autre par un travelling ou un pano- 
ramique. Cette technique permet d’accroitre la puis- 
sance d’évocation. Rappelez-vous également que vos 
projecteurs ne doivent pas nécessairement étre tous 
suspendus au plafond du studio; en éclairant les 
visages et les objets de biais, et spécialement par- 
dessous, il est possible d’obtenir des résultats saisis- 
sants que vous pourrez utiliser dans certaines circon- 
stances spéciales. 


La caméra devrait pouvoir étre haussée et abaissée, en 
plus de s’incliner. En modifiant le chariot, vous pourriez 
arriver a faire des prises de vue a partir du niveau du 
sol, ce qui vous permettrait d’obtenir des effets visuels 
intéressants. C’est en grande partie par ignorance 
qu’un si grand nombre de productions communautaires 
sont entierement tournées a hauteur de poitrine; tout 
simplement parce que |’opérateur juge cette position 
plus confortable. Ce genre d’attitude devra étre remis 
en question si vous désirez tirer le maximum de votre 
équipement. Une utilisation inventive de la caméra de 
studio sur chariot demande un travail considérable, 
mais essentiel pour tirer le meilleur parti possible du 
sujet traité. Une grande partie de la difficulté tient a la 
construction inadéquate des chariots; vous pourrez y 
remédier par quelques modifications. Un conseil utile: 
construisez une plate-forme sur le chariot a environ six 
pouces du sol; placez-y des poids, pour en accroitre la 
Stabilité (par exemple, des blocs de ciment). Si vous 
étes habile, vous pourriez trouver une facon de fixer la 
caméra a cette plate-forme pour les prises de vues au 
sol. Assurez-vous qu’un dispositif protecteur est bien 
fixé autour des roues du chariot afin qu’elles repoussent 
les cables et les fils plut6t que de buter contre eux en se 
déplacant. Surtout, veillez a lubrifier et a entretenir 
votre chariot afin qu’il fonctionne en douceur et en 
silence. 


Plusieurs studios souffrent d’un manque d’espace. Ceci 
risque de limiter sérieusement vos possibilités de 
production, si vous ne savez pas faire preuve d’un 
esprit créateur. Un vieux truc, toujours aussi valable, 
consiste a employer des miroirs pour allonger la 
distance entre le sujet et la caméra (rappelez-vous que 
le fait de photographier un sujet a une certaine distance 
d'un miroir diminue sa taille). Peut-étre serez-vous 
obligé de filmer a travers une porte menant au studio, 
ou méme a travers la vitre du poste de régie, pour 
obtenir l’effet désiré. Le fait de préparer minutieuse- 
ment la disposition du studio et de |l’équipement peut 
étre tres utile dans ce cas, et certains sutdios sont 
munis de fils, de cables et méme d’accessoires suspen- 
dus au plafond pouvant étre soulevés a volonté hors du 
champ de la caméra. Une organisation et un contrdéle 
efficaces des étapes de production sont essentiels dans 
un petit studio. Un bon cameraman agissant également 
comme régisseur peut accomplir des miracles. 


ll est bon d’avoir des miroirs dans un studio méme si 
l’espace est convenable. Ils peuvent servir a des prise 
de vues en plongée; il faut alors les disposer soigneuse- 
ment selon un angle défini par rapport a la grille 
d’éclairage ou au plafond, de maniére a ce que la 
caméra puisse étre dirigée vers eux et ainsi capter le 
sujet par le haut. 


L’utilisation des graphiques et des photographies 
constitue un bon moyen d’améliorer vos productions de 
studio. Ils peuvent servir aux séquences du début, de la 
fin et au générique; ils peuvent également étre incor- 
porés a |’émission elle-méme. Gardez toujours pré- 
sents a l’esprit certains principes de base lors de la 
conception des graphiques. Premierement, tous les 
sous-titres ou les caractéres écrits doivent étre dis- 
posés de facon a respecter le format standard requis 
par la télévision; vous devriez faire attention a ce que le 
dessin ne s’étende pas trop pres du bord de la carte de 
format 3:4 sans quoi I’image risquerait d’étre tronquée. 
Si vous vous servez de diapositives, rappelez-vous 
qu’une certaine partie des diapositives (a la périphérie) 
sera hors champ. Par conséquent, centrez bien les 
éléments. Deuxigmement, si vous préparez votre mate- 
riel graphique en utilisant des lettres ou des caractéres 
blancs sur fond noir au lieu de la combinaison plus 
conventionnelle ‘‘noir sur blanc’’, vous pourrez les 
superposer a vos images de studio. C’est la un procédé 
fort utile, particuligrement pour les séquences de titres 
et de génériques. 


Le matériel graphique peut étre présente efficacement 
de plusieurs fagons: par exemple, le tambour a titres 
permet de dérouler lentement et uniformément une 
série de graphiques devant la caméra, ou encore la 
méthode plus simple des cartes. En fixant les cartes du 
générique aux murs du studio, on peut se servir de I’une 
des caméras pour enregistrer les séquences utilisant le 
matériel graphique. Une méthode plus délicate consiste 
a incorporer minutieusement le matériel graphique au 
décor de facon a ce que la caméra puisse exécuter un 
panoramique ou une mise au point soudaine. Une 
troisiéme possibilité, dans le cas d'un petit studio, est 


de demander a une personne faisant partie de |’émis- 
sion de tenir la carte portant le titre. Elle pourra ensuite 
la laisser tomber se révélant et permettre a |’émission 
de commencer. 


Lorsque vous vous servirez de textes ou de photogra- 
phies, rappelez-vous qu’il n'est pas nécessaire de 
montrer l'ensemble de la carte ou de la photo du 
premier coup et que, en l’enregistrant avec la caméra 
en position maximale de téléobjectif, vous pourrez 
littéralement tourner autour du sujet, le laissant appara- 
itre graduellement. Vous pourrez également vous servir 
de l’objectif a focale variable pour vous rapprocher ou 
vous éloigner d’un point spécifique sur la carte ou sur la 
photographie et combiner ceci avec divers mou- 
vements de caméra. Cette utilisation de la caméra, qui 
réalise une espéce de synthése visuelle, vous permettra 
de faire passer des opinions concernant le contenu de 
votre matériel, par exemple en mettant |’'accent sur un 
personnage-clé ou en faisant ressortir un rapport 
particulier entre deux personnages. 


EXTERIEURS 


La question des insertions graphiques et photo- 
graphiques nous ameéne a faire un pas plus avant dans 
le domaine des productions limitées par un budget 
modique. Une fois qui vous aurez découvert et exploité 
le potentiel du studio lui-méme, vous devriez songer 
aux dimensions additionnelles que donnent le tournage 
de séquences a l’extérieur. Quelle que soit votre 
créativité dans |’élaboration des décors et de |’é- 
Clairage, c’est un fait reconnu qu’a la télévision une 
séquence de studio aura presque toujours I’air d’une 
séquence de studio, et que si vous voulez imprégner 
votre spectacle de réalisme, il vous faudra descendre 
dans la rue. Certaines des équipes de production 
communautaire les mieux organisées sont équipées 
pour ce genre de tournage avec des caméras de 
télévision mobiles, une console de commandes d’aiguil- 
lage et des magnétoscopes conc¢us pour étre placés a 
bord d’un camion et contrdlés depuis ce camion. Un 
équipement aussi complet pour le tournage a |’extérieur 
est sans doute enviable, bien que la préparation d’une 
émission tournée dans un lieu éloigné soit compliquée 
et requiére beaucoup de temps. Il y a d'autres méth- 
odes trés acceptables, a la fois plus simples et moins 
couteuses, qui permettent également d’aller chercher 
des séquences a |’extérieur. Deux méthodes en particu- 
lier méritent d’étre envisagées. La premiére implique 
l'utilisation de |’équipement vidéo portatif ou d’un 
matériel semblable comprenant une caméra et un 
magnétoscope portatif et la deuxieme repose sur 
l'utilisation du film Super-8. 


Malheureusement l'utilisation du magnétoscope portatif 
présente plus d'un probleme, et exige une grande 
quantité d’expériences et d’adaptations pour donner un 
rendement efficace. Bien qu'il soit congu de fagon a 
étre totalement portatif, l'appareil est en fait passable- 
ment lourd et il devient difficile de contréler la stabilité 
de la caméra lorsqu’on doit supporter le poids d’un 
magnétoscope en bandouliére. Pour y remédier, on 
peut déposer le magnétoscope par terre et se servir 
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d’un cable de rallonge qui assure la mobilité voulue. Ce 
n’est qu’une solution partielle, puisque vous ne pouvez 
pas dépasser le rayon d’action du cable, sans compter 
qu’il risque de devenir encombrant si vous devez 
revenir constamment sur vos pas. Comme autre pos- 
sibilité, vous pourriez fabriquer un harnais pour le 
magnétoscope permettant de mieux répartir son poids 
sur vos épaules et faciliter vos mouvements. Si le 
harnais ou sac a dos est bien conc¢u, il devrait étre 
possible d’attacher a |’avant un support sur lequel 
viendra s’appuyer la caméra.’ Il permettra d’obtenir 
des images nettes et stables méme lorsque |’objectif est 
réglée a la position maximale du téléobjectif sans pour 
autant restreindre la mobilité. Ainsi employé, |’équipe- 
ment vidéo portatif devient un atout extremement 
précieux; il vous permettra d’enregistrer des séquences 
d’une haute qualité a peu prés n’importe o4. ° 


Si vous cherchez une grande mobilité, il faut songer a 
l’équipement de format Super-8, qui a évolué rapide- 
ment, passant d’un medium destiné aux films de famille 
a un instrument de tournage refiné et d’une grande 
qualité. Les caméras Super-8 constituent le dernier cri 
en fait d’équipement léger et facile a manier; le 
potentiel qu’elles représentent pour le réalisateur 
d’émissions communautaires ne devrait pas étre sous- 
estimé. Avec un appareil Super-8, vous pourrez fixer 
sur la pellicule des événements inattendus ou des 
scénes prises sur le vif. Vous ferez l’expérience du 
tournage au ralenti ou a grande vitesse et vous pourrez 
méme tater du cinéma d’animation. La plupart des 
caméras Super-8 sont munies d'un objectif a focale 
variable tres efficace, ayant souvent un rapport grand 
angulaire-téléphoto plus élevé que |’équipement de 
vidéo portatif. Un équipement Super-8 de qualité vous 
permettra de réaliser des fondus, de tourner dans de 
piétres conditions d’éclairage et de prendre des gros 
plans extrémement rapprochés. Les possibilités d’ef- 
ficacité sont considérables grace a cet appareil. 


La souplesse du Super-8 a été améliorée récemment 
par la mise au point de films a tres grande vitesse pour 
les cassettes Super-8, notamment l’Ektachrome 160 de 
Kodak et le film noir et blanc de 500 ASA de GAF, et par 
un nouvel appareil permettant |’enregistrement simul- 
tané du son. La mobilité de |’équipement vidéo portatif 
et du Super-8 vous permet d’expérimenter et d’obtenir 
une matiere visuelle passionnante; par exemple en 
filmant depuis une voiture, un autobus ou un train en 
marche, ou en vous risquant a de longs travellings a 
l'aide d’un chariot improvisé. Les chaises roulantes se 
prétent particuligrement bien a ce procédé; on peut les 
déplacer dans n’importe quelle direction en un mou- 
vement souple et contrdlé. Si vous ne pouvez vous en 
procurer une, utilisez un panier a provisions comme 
ceux des supermarchés ou a la rigueur un landau. 


Lorsque vous vous Servirez de votre équipement vidéo 
portatif ou de votre appareil Super-8, faites un effort 
pour vous familiariser avec les particularités de |'é- 
quipement. L’équipement vidéo portatif, par exemple, 
est extreémement sensible a la lumiére; si vous dirigez 
l’objectif vers un objet tres brillant ou vers le soleil, vous 
pourriez brdler le tube-image. Pour éviter ce risque, 
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chaque fois que la chose est possible, tournez le dos a 
la source de lumiére et prenez |’habitude de vérifier 
constamment l’ouverture pendant le tournage. L’ouver- 
ture, dans le cas de |’équipement vidéo portatif, est 
contrélée manuellement. || vous faudra procéder a un 
ajustement chaque fois que vous pénétrerez dans une 
zone plus ou moins éclairée, de fagon a conserver la 
quantité exacte de lumiére nécessaire a |’obtention 
d’une image claire et nette. La plupart des caméras 
Super-8 posséde un posemétre automatique incorporé. 
Ce dispositif peut toutefois causer certains problemes, 
en particulier lorsque vous filmez des personnes ou des 
objets placés devant un arriére-plan vivement éclairé. 
Dans une telle situation, la caméra s’ajuste au- 
tomatiquement a |’intensité de lumiére baignant |’en- 
semble de la scene; les sujets relativement plus som- 
bres seront sous-exposés. La meilleure facon d’éviter 
le probleme est de se servir, si possible, des appareils 
Super-8 munis d’un dispositif permettant de contrdler 
manuellement l’ouverture, sans tenir compte du pose- 
métre automatique. 


Pour le tournage de scénes exigeant |’enregistrement 
sonore simultané, telles des entrevues a |’extérieur, 
l’équipement vidéo portatif s’avere généralement plus 
commode que |’équipement Super-8. Méme si vous 
étes en mesure de vous procurer un des nouveaux 
appareils Super-8 a enregistrement sonore synchro- 
nisé, le tournage avec son est un procédé relativement 
couteux, qui risque de grever rapidement votre budget 
de production. C’est dommage, car le son obtenu est 
généralement de bien meilleure qualité que celui 
produit par |’6quipement vidéo portatif. Néanmoins, si 
vous €tes disposé a vous familiariser avec le systeme 
sonore de |’équipement vidéo portatif et a procéder a 
de légéres modifications, il vous sera possible d’amélio- 
rer la qualité du son a un point tout a fait acceptable. Le 
probleme fondamental de |’équipement vidéo portatif 
est qu’il est muni d’un régulateur de niveau au- 
tomatique. Lorsque la source sonore est momentané- 
ment interrompue, les bruits de fond et le bruit du 
magnétoscope sont subitement amplifiés, ce qui est trés 
désagréable. Une modification fort utile consiste a 
neutraliser le régulateur de niveau automatique pour 
installer un bouton de réglage manuel du volume et un 
vumetre qui permettront de contréler le volume du son. 
Soyez prudent toutefois si vous décidez de procéder a 
cette modification. Obtenez les conseils d’un expert, 
sinon vous risquerez d’abimer votre équipement. 


Un autre point a souligner au sujet du systeme de son 
de |l’équipement vidéo portatif est le suivant: chaque 
fois que c’est possible, vous devriez vous servir du 
microphone portatif plut6t que du microphone incor- 
poré. Bien que cela nécessite la présence d’un 
deuxieme opérateur, cela en vaut la peine car la qualité 
du son est considérablement améliorée. Si possible, 
n’hésitez pas a prendre des mesures pour réduire 
importance des bruits ambiants, en fermant les appa- 
reils tels que climatiseurs, postes de radio etc., et en 
recherchant les endroits tranquilles. S’il vous est 
possible d’ajouter la trame sonore par la suite, vous 
devriez songer a tourner une scéne muette en coupant 
l’entrée du micro sur le magnétoscope au moyen d’une 


fiche insérée dans |’entrée ‘“‘microphone”’ permettant 
d’obtenir un son beaucoup plus clair lors de la post- 
synchronisation. 


Lorsque vous travaillerez en extérieurs avec un équipe- 
ment vidéo portatif ou un appareil Super-8, il sera 
souvent nécessaire d’utiliser une source d’éclairage 
supplémentaire, tout particuligrement si vous tournez a 
la fin de l’aprés-midi ou le soir. Si vous ne pouvez 
obtenir des projecteurs portatifs congus spécialement 
a cet effet, vous pourriez tenter de vous servir de 
phares de voiture et d’une pile d’automobile transform- 
ables en un équipement de fortune assurant un 
éclairage fort efficace. Rappelez-vous aussi, lorsque 
vous vous servez de votre €quipement vidéo portatif ou 
de votre caméra Super-8, de vérifier constamment |'état 
des piles. Par temps froid, elles se déchargent trés 
rapidement; mieux vaut apporter quelques piles de 
rechange. Prenez |’habitude de recharger les piles 
immédiatement avant et immédiatement aprés une 
prise de vue; n’oubliez pas qu'une pile qu’on laisse se 
décharger compléetement devient souvent inutilisable. 
Un autre truc concernant |’équipement vidéo portatif: 
gardez pres de vous des tiges de coton hydrophile ainsi 
qu’une solution d’hydrate de méthyle afin de nettoyer 
les tétes. Cette opération est particuligrement impor- 
tante lorsque vous utilisez des bandes magnétiques 
déja anciennes parce que la pellicule oxydée de la 
bande peut se détacher facilement et risquer de nuire a 
l’enregistrement de l'image. 


EXTERIEURS ET STUDIO 


ll y a plusieurs fagons d’incorporer les séquences 
tournées a |’extérieur a la production de studio. Si vous 
avez a votre disposition une chaine de télécinéma vous 
pouvez utiliser le film sans probleme. Ces appareils de 
télécinéma sont dispendieux; certains d’entre eux ne 
prennent pas le film Super-8. Il vous sera toujours 
possible de projeter votre film sur un mur du studio et 
d’enregistrer l'image avec une caméra de télévision. On 
devrait projeter une image de petit format, de facon a 
conserver le maximum de netteté. Placez la caméra de 
télévision au-dessus du projecteur pour éliminer les 
erreurs de parallaxe et ajustez l’objectif a la position 
extréme du téléobjectif et aussi pres que possible du 
mur (la plupart des caméras ne peuvent faire le point a 
moins de cing pieds). Puis faites jouer |’objectif a 
focale variable du projecteur ou déplacez-le d’avant en 
arriére jusqu’a ce que l'image projetée ait les dimen- 
sions exactes de l'image de télévision. Des essais plus 
poussés pourraient vous permettre d’obtenir une vari- 
été d’effets spéciaux en combinant films et graphiques. 
ll est parfois difficile d’incorporer les séquences tourn- 
ées avec |’équipement vidéo portatif a la production 
réalisée en studio parce que la modulation d’impulsion 
synchrone de |’équipement vidéo portatif risque d’étre 
différente de celle de |’équipement de studio. A moins 
que vous ne disposiez d’un amplificateur de traitement 
des signaux ou d'un correcteur de base de temps, vous 
ne pourrez insérer les s€équences tournées avec |'é- 
quipement vidéo portatif dans votre console de com- 
mande d’aiguillage. La solution serait alors de faire 


passer les dites séquences sur un écran témoin et les 
ré-enregistrer avec une des caméras de studio. La 
encore, il s’agit de trouver le plus petit écran témoin 
pour assurer la netteté de l’image. Bien qu’il soit 
presque certain que l'image captée a partir de |’écran 
témoin perdra quelque peu de sa netteté, vous pourrez 
quand méme obtenir des résultats tout a fait accept- 
ables. Assurez-vous qu’aucune source de lumiére ne 
frappe directement l’écran sinon la qualité de l'image 
en souffrira. 


MONTAGE ET EFFETS SPECIAUX 


Le montage de films Super-8 et de bandes magnéto- 
scopiques demi-pouce élargit encore vos possibilités 
de production. Si vous pouvez y consacrer le temps et 
l’6nergie nécessaire, vous pourrez transformer les 
séquences tournées en extérieurs et les autres élé- 
ments insérés dans l’émission en des témoignages 
puissants qui ponctueront efficacement vos productions 
en studio. Le montage du film Super-8 est facile a 
réaliser avec |’aide d’une colleuse et d’une visionneuse. 
Quelques essais de montage de courtes séquences 
vous permettront rapidement d’évaluer ce qui peut étre 
fait et ce qui ne peut |’étre. Vous serez étonné des 
résultats. |l est préférable de se servir d’une colleuse a 
ruban adhésif si vous voulez que les raccords soient 
invisibles. Une colleuse a ruban adhésif vous permet un 
meilleur controle, car elle ne vous oblige pas a jeter une 
image chaque fois que vous faites une coupure. Le 
montage de séquences tournées avec |’équipement 
vidéo portatif est plus compliqué étant donné que le 
magnétoscope n’a pas été concu de facon a se préter 
aux coupures nettes. Il est toutefois possible de réaliser 
un montage rudimentaire en vous servant de |’équipe- 
ment disponible: placez les rubans des deux appareils 
au point ou vous désirez effectuer la coupure, puis 
rembobinez-les en leur imprimant un nombre de tours 
identiques. Vous ferez ce travail a la main, sans vous 
préoccuper d’évaluer la longueur de ruban rembobiné 
par le moyen des compteurs incorporés car ces instru- 
ments ne sont pas précis. Ce rembobinage est néces- 
saire pour permettre aux appareils d’acquérir une 
vitesse normale. Déclenchez les deux appareils en 
méme temps et procédez a la coupure au moment 
opportun. A force d’expérimenter, vous parviendrez a 
évaluer avec précision le rembobinage nécessaire. 


Un matériel de production plus perfectionné incluera 
souvent des appareils permettant d’incorporer des 
effets spéciaux a |’émission tels que juxtapositions 
d'images, fondus, ‘‘chromakey”’ et volets. Bien qu'on ait 
tendance a abuser de ces techniques, elles n’en sont 
pas moins utiles dans certaines situations; il est intéres- 
sant de se demander lesquelles peuvent étre utilisées 
avec un équipement moins perfectionné. La juxtaposi- 
tion, par exemple, peut étre obtenue simplement en 
recouvrant de ruban les deux moitiés opposées des 
lentilles de deux caméras et en juxtaposant les images 
ainsi obtenues. La position maximale du téleobjectif est 
idéale pour ce travail. Les enchainements en fondu au 
début et a la fin d'une scéne peuvent étre réalisés par le 
réglage manuel du diaphragme de la caméra, qui 
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consiste a ouvrir graduellement jusqu’a la position 
voulue puis a fermer a partir de cette position. De 
méme, un fondu rudimentaire peut étre réalisé en 
brouillant l'image au moment de quitter la scéne soit 
pour couper, soit pour exécuter un panoramique vers 
une autre scéne et en refaisant la mise au point sur la 
nouvelle image. 


Vous pouvez tenter de simuler un effet de ‘‘chromakey”’ 
en vous servant d’un écran placé derriére le sujet sur 
lequel vous projetterez l'image par derrieére. || faut 
souligner que pour le réussir, il importe que |’image 
projetée soit extrémement brillante et que |’éclairage 
du sujet placé a |l’avant-plan soit orienté de maniére a 
ce que |’écran ne soit pas touché par la lumiére. En 
général, les effets obtenus ne valent pas tout le travail 
requis pour les produire: néanmoins, il est toujours bon 
de faire des expériences, ne serait-ce que pour évaluer 
avec certitude les possibilités de votre 6équipement. 


Technique 


ll existe de nombreuses publications traitant des tech- 
niques du cinéma et de la télévision. Si vous étes 
débutant, vous pourriez commencer par étudier et 
vérifier certaines des références fournies dans la 
bibliographie qui se trouve a la fin de cet ouvrage. 
Rappelez-vous cependant que vous n’apprendrez vrai- 
ment qu’en mettant vous-méme la main a la pate. 
Aucune somme de connaissances théoriques ne vous 
permettra d’appliquer efficacement les diverses tech- 
niques, si vous ne vous étes pas familiarisé avec celles- 
ci en travaillant. Le processus d’apprentissage des 
techniques se simplifiera, si vous étes en mesure 
d’établir des rapports avec des problemes concrets 
rencontrés au cours de la préparation d’émissions. 
Dans les pages suivantes, je traiterai des techniques de 
production en termes généraux, en rapport a la fois 
avec le cinéma et la télévision. Cependant, ces deux 
formes d’expression different sous plusieurs rapports. 
Vous devez interpréter le texte en |’adaptant a votre 
medium. J’étudierai tout d’abord certains aspects des 
techniques du tournage, puis certaines techniques de 
mise en scene. Suivra un bref commentaire sur les 
questions relatives au son et a |’éclairage et finalement 
une étude sur l’art d’organiser le processus de la 
production. 


CAMERAS ET OBJECTIFS 


Pour comprendre le fonctionnement des caméras il est 
nécessaire d’acquérir des notions d’optique, spéciale- 
ment ence quia trait a l’objectif. Vous devez savoir que 
les objectifs n’ont pas tous le méme indice de réfraction 
de la lumiére et possédent des propriétés trés varia- 
bles. Le grand angulaire est épais et fait converger la 
lumiére beaucoup plus que le téléobjectif. Comme son 
nom l’indique, il peut couvrir un champ tres large. Les 
rayons lumineux qui pénetrent a travers ces objectifs 
sont réfractés a un angle aigu et entrent rapidement en 
foyer apres leur sortie de l’objectif. Parce que la 
distance entre l’objectif et le plan du foyer (ou plan 
focal) est courte, le grand angulaire est souvent appelé 
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objectif a courte distance focale. Réciproquement, le 
téléobjectif est un objectif a grande distance focale et 
leur angle de réception de la lumiére est trés aigu; elles 
sont donc particuligrement adaptées aux gros plans et 
aux plans éloignés. A mi-chemin entre le grand an- 
gulaire et le téléobjectif on trouve les objectifs ‘‘nor- 
maux’’ a distance focale moyenne. Chaque type d’ob- 
jectif offre des avantages spécifiques, tel l’aptitude du 
téléobjectif a prendre des gros plans et la faculté qu’a 
le grand angulaire d’embrasser un vaste point de vue, 
ce qui permet de tourner dans des endroits confinés. A 
chacun de ces avantages correspond un désavantage. 
Les grands angulaires, par exemple, provoquent une 
distorsion du sujet de deux facons. Les extrémités 
latérales de l’image sembleront se courber vers le 
centre et les distances paraitront amplifiées au point de 
devenir méconnaissables. De facon similaire, les 
téléobjectifs entrainent une compression ou un télé- 
scopage des distances qui fait que, par exemple, un 
sujet pourra s’avancer vers la caméra ou s’en éloigner 
sans qu'il ne semble se déplacer. Pour acquérir une 
bonne technique de tournage, il est important de bien 
se familiariser avec les diverses possibilités de ces 
objectifs et les effets qu’on peut en obtenir; on peut 
ainsi en faire un usage judicieux et s’assurer que les 
effets obtenus renforcent le message véhiculé par une 
émission plutdt que de le diminuer ou de le déformer. 


Le maniement d’une caméra exige en outre une bonne 
connaissance des notions de profondeur de champ et 
des facteurs connexes, telle l’ouverture de l’objectif ou 
diaphragme. Votre caméra a un pouvoir limité de mise 
au point précise sur des objets placés a différents 
endroits dans une méme scéne. Si la mise au point est 
faite sur un objet situé a une distance donnée, les 
autres éléments placés dans le champ de la caméra ne 
seront reproduits clairement que s’ils sont suffisamment 
rapprochés de cet objet. La distance reliant les points 
extremes entre lesquels tout sera reproduit de facon 
satisfaisante constitue la profondeur de champ. Elle est 
fonction de trois facteurs avec lesquels vous devrez 
vous familiariser si vous voulez étre en mesure d’ex- 
ploiter de facon ingénieuse la technique de mise au 
point. La regle de base est la suivante: la profondeur de 
champ peut étre augmentée, soit en accroissant la 
distance entre le sujet et la caméra, soit en choisissant 
une ouverture plus petite (c’est-a-dire un plus gros 
nombre ‘‘F’’ dans la course du diaphragme), soit en 
utilisant un objectif a plus courte distance focale {ou en 
ajustant l’objectif a focale variable a la position extreme 
“grand angulaire’’). La profondeur de champ peut étre 
réduite en appliquant les régles inverses. Peut-étre ne 
voyez-vous pas la nécessité de recourir a de telles 
méthodes, mais il est des cas ou ils peuvent s’avérer 
fort utiles, par exemple, si vous désirez mettre en relief 
un personnage au milieu d'une foule, ou si vous voulez 
brouiller l’arriére-plan pour le rendre méconnaissable. 
Cette derniere technique est particulierement com- 
mode lorsqu’on veut insérer un gros plan d’un person- 
nage dans une scéne déja filmée et qu’il est trop difficile 
de retrouver exactement l’arriere-plan de la scéne 
originale. 


En plus de ces aspects purement optiques de la 
photographie, il y a les mouvements de la caméra que 
vous devez connaitre; un contréle efficace de ces 
mouvements vous permettra d’obtenir des effets visuels 
signifiants. On peut distinguer deux types de mou- 
vements de caméra: le mouvement qui nait de I’orienta- 
tion du “regard” de la caméra et le mouvement de la 
caméra elle-méme. Le changement d’orientation s’ob- 
tient soit en effectuant un panoramique (mouvement 
horizontal), soit un panoramique ascendant ou de- 
scendant (mouvement vertical), soit en combinant ces 
deux mouvements. C’est un art que de maitriser ces 
mouvements et de les accomplir en souplesse; il faut un 
contréle extremement précis et un bon trépied. Rien ne 
peut remplacer |’expérience en cette matiére; il vous 
serait utile de faire des exercices jusqu’a ce que vous 
vous sentiez str de votre technique. Le panoramique 
est particulierement difficile: il doit toujours étre accom- 
pli lentement, sans quoi on perd la scéne: prenez soin 
de panoramiquer tres lentement si vous voulez éviter 
que ce balayage cause une image imprécise et fuyante 
sur |’écran. 


Les mouvements de la caméra elle-méme peuvent 
s’avérer tres efficaces a la fois au cinéma et a la 
télévision. Le travelling consiste a déplacer l'appareil 
soit en avant soit en arriére, généralement a l'aide d’un 
chariot. Il y a aussi le mouvement latéral de la caméra 
et le déplacement vertical. Avec l’avenement de |’ob- 
jectif a focale variable, le travelling avant par mou- 
vements réels de la caméra a presque disparu de la 
télévision; c’est dommage, car |’effet obtenu est pass- 
ablement différent de celui produit avec l’objectif a 
focale variable. Lorsque vous vous rapprochez d’une 
scene grace a cet objectif, les objets les plus rap- 
prochés conservent leur taille relative dans le cadre de 
l'image par rapport aux objets éloignés; tandis que si 
vous effectuez le méme mouvement par travelling, la 
taille relative des objets rapprochés augmente et 
renforce la perception du changement de perspective. 
Le travelling permet donc de produire une impression 
visuelle particuliére. Pendant le travelling, l’opérateur 
doit veiller € changer la mise au point de la méme facon 
que lorsqu’il enregistre un sujet en mouvement. Dans le 
cas du tournage pour la télévision, |’espace limité du 
studio permet généralement de recourir au travelling 
que pour de courtes distances; cela peut souvent se 
faire sans qu'il soit nécessaire de modifier la mise au 
point. Si vous employez un objectif a focale normale 
ayant un angle de vue approximatif de 24°, vous aurez 
une profondeur de champ suffisante pour effectuer un 
travelling avant sur une distance de trois ou quatre 
pieds sans qu'il soit nécessaire de refaire la mise au 
point, pourvu que vous ne vous approchiez pas a moins 
de dix pieds du sujet. Rappelez-vous que, pour un 
objectif donné, plus la caméra s’approche du sujet, 
plus cela réduit la profondeur de champ. Si vous partez 
de trop prés pour effectuer votre travelling, le sujet 
risquera d’étre hors foyer apres une avance d’a peine 
un pied ou deux. Pour atténuer cette réaction, lorsque 
vous enregistrez en faisant un travelling ou en exécu- 
tant a peu prés n'importe quel autre mouvement avec 
une caméra portative, tenue a la main, utilisez |’objectif 


possédant le plus grand angle possible, ce qui augmen- 
tera la profondeur de champ et réduira |’impression 
d’instabilité causée par le mouvement de la caméra. II 
ne faut pas vous décourager pendant |’apprentissage 
des techniques de tournage. |I faut plusieurs heures 
avant de parvenir a intégrer les techniques au point 
qu’elles deviennent pratiquement des automatismes. 


Etant donné que |l’objectif a focale variable occupe une 
place aussi importante dans les productions de télé- 
vision et de cinéma, il convient de s’intéresser a son 
emploi ainsi qu’a l’abus qui en est fait. Cet objectif 
réunit a la fois tous les avantages et les désavantages 
du grand angulaire, du téléobjectif et de |’objectif 
normal. A une extrémité de sa course, il devient 
teléobjectif. A l’autre extrémité, il devient grand an- 
gulaire, et a mi-chemin il a les propriétés d’un objectif 
normal. Le fait de faire continuellement avancer et 
reculer l’objectif a pour effet de modifier complétement 
la scéne enregistrée quant a |’espace et a la perspec- 
tive en plus d’agrandir ou de réduire la superficie 
comprise dans le champ de vision de |’objectif. Bien 
qu'il y ait des occasions ou cet effet de va-et-vient 
puisse étre utile, il existe malheureusement une tend- 
ance générale a en faire un usage abusif, amoindrissant 
la portée du contenu de |’émission en détournant 
attention du sujet traité. Lorsque vous étudiez la 
maniére d’obtenir le meilleur impact possible pour une 
image, il est bon d’éviter délibérément de se servir de 
l’'objectif a focale variable, a moins d’étre tout a fait 
certain que c’est bien la l’effet recherché. Evidemment, 
des occasions se présentent ou vous devez recourir a 
cet objectif, par exemple lorsque vous ne disposez que 
d’une seule caméra, Ou que vous vous servez de 
|’équipement vidéo portatif; méme dans ce cas vous ne 
devriez |’employer que modérément, a bon escient et 
dans un but précis. 


La mise au point de |’objectif a focale variable implique 
trois étapes élémentaires. D’abord, il faut avancer 
l’objectif au maximum de sa position téléobjectif en 
prenant le sujet pour cible. S’il s’agit d'une personne, 
visez les yeux ou encore le principal point d’intérét. 
Faites la mise au point, puis déplacez |l’objectif jusqu’au 
moment oU vous obtenez le cadrage désiré. C’est une 
caractéristique de l’objectif a focale variable de con- 
server la mise au point a travers toute la gamme des 
longueurs focales dont il dispose une fois que celle-ci a 
été faite a la position téléobjectif, pourvu que le sujet 
demeure a distance constante. Il peut évidemment se 
présenter des situations qui vous obligent a changer la 
mise au point afin de produire un effet particulier ou 
pour obtenir une profondeur de champ différente. Pour 
ce, vous pourriez procéder a plusieurs essais et 
ensuite, comme point de repere, fixer des bandes de 
ruban blanc sur la caméra, soit sur la bague, |’objectif 
ou sur les dispositifs de commande, vous permettant de 
déterminer les points extremes entre lesquels la mise 
au point demeure constante. Ce dispositif vous servira 
de guide visuel pour déterminer jusqu’a quel point vous 
pouvez déplacer la bague de réglage de la mise au 
point pendant que vous vous servez de l'objectif a 
focale variable. 
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Le point fondamental des techniques de tournage est 
que ces derniéres doivent avant tout servir un but. Tous 
les mouvements de caméra et les effets obtenus avec 
l'objectif devraient servir a mettre en valeur, a re- 
hausser a souligner le sujet; ils ne devraient jamais étre 
utilisés dans le but de produire un effet visuel gratuit. La 
meilleure technique de tournage est encore celle qui 
passe inapercue. Les techniques devraient étre dictées 
par les événements méme que vous filmez. Ainsi, si au 
cours d’une séquence de tournage un sujet se retour- 
nait soudain pour se précipiter sur un autre personnage 
et le frapper, il serait tout indiqué de souligner |l’aspect 
dramatique de la situation en recourant aux techniques 
de travelling. De méme, lors d'une séquence compor- 
tant une scéne de bagarre ou une poursuite, il serait 
bon d’utiliser une caméra portative tenue a la main afin 
de pouvoir suivre la rapidité du mouvement. 


La réalisation 


Le terme réalisation sert ici a désigner les différents 
procédés utilisés pour transposer des idées en formes 
visuelles. Cela veut dire notamment structurer l’action 
pour les prises de vue, disposer les sujets a I’intérieur 
d’un cadre donné, choisir une approche visuelle, un 
traitement particulier et déterminer de fagon générale 
de quelle maniére précise la transition pourra se faire 
entre le concept abstrait et le message visuel ultime. 
Pour développer une bonne compréhension des tech- 
niques de réalisation, il faut tout d’abord apprendre a 
voir. ll faut découvrir de quelle facon les autres voient 
les choses. C’est peut-étre la la partie la plus difficile du 
processus de production. Plutot que d’établir un 
rapport avec un monde multidimensionnel infiniment 
changeant, essayez de vous situer par rapport a une 
surface unique, limitée, verticale et rectangulaire: 
l'image ou l’écran. 


Tout ce que vous désirez communiquer doit pouvoir 
étre montré sur cette ‘‘scéne’’: vous étes enchainé a 
elle; il vous faut créer a l’intérieur de ses limites 
illusion d’une parfaite liberté d’action dans un monde 
sans frontiere. Comment y arriverez-vous? 


Tout d’abord vous devez étudier les effets de la mise en 
place des éléments dans le cadre de |’image. Si vous 
voulez éviter le risque d’une désorientation ou d’une 
confusion momentanée au cours d'une série de prises 
de vues statiques, les objets ou les personnages 
doivent aussi toujours occuper la méme zone a |’écran. 
Si dans une prise de vue le personnage A est placé a 
gauche de |’écran et le personnage B a droite, la prise 
suivante devrait respecter ce rapport spatial. Tout gros 
plan de B devrait le montrer dans la moitié droite de 
l’écran et diriger son regard vers la gauche. Lorsqu’un 
changement de position est requis, il devrait étre 
obtenu soit en demandant aux participants de se 
déplacer, soit par un mouvement de la caméra, ou 
méme par une combinaison de ces deux mouvements. 
Dans tous les cas, ce mouvement devrait étre claire- 
ment perceptible pour l’auditoire. De plus, les partici- 
pants ne devraient pas étre placés de fagon a ce qu’ils 
se succédent en un méme endroit a l’écran. Ces régles 
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vous aideront a assurer a votre présentation visuelle 
une clarté et une précision essentielles a la transmis- 
sion correcte du message que vous désirez commu- 
niquer. Etudiez aussi la fagon dont une composition 
efficace peut accentuer |’attrait visuel ou le caractére 
dramatique d’une scene. Pour obtenir une bonne 
composition, il faut veiller continuellement a l’ordon- 
nance des éléments dans leur cadre visuel. Apprenez a 
saisir la fagon dont on peut, en déplagant les objets et 
les personnages présents a |’écran, créer une impres- 
sion générale d’équilibre. Si votre sujet principal est 
éloigné, vous pourriez disposer différents objets a 
l’'avant-scéne afin de créer une impression de pro- 
fondeur. Si plusieurs personnes apparaissent a |’écran, 
placez-les de maniere a ce que celles qui dominent la 
scene entretiennent avec les autres une relation spa- 
tiale logique et adéquate. Essayez d’éviter les angles 
bizarres, les prises de vue qui paraissent artificielles, 
toutes choses susceptibles de créer une impression de 
malaise. Apprenez par ailleurs a maitriser l'utilisation 
de contre-plongées et de plongées qui servent a créer 
une impression de supériorité ou d’infériorité. 


Si vous désirez représenter des personnages en rela- 
tion avec un environnement physique de grandes 
dimensions, vous y parviendrez par une disposition 
adéquate des divers éléments dans le cadre de l'image. 
Un homme debout au sommet d’une falaise, par exem- 
ple, peut étre placé dans la partie supérieure de |’écran, 
tandis que |’on verra sous lui le sommet de la falaise. A 
l’inverse, un homme placé au pied d’une falaise devrait 
occuper la moitié inférieure de |’image, la falaise elle- 
méme dominant la moitié supérieure. Il serait utile de 
vous entrainer a des prises de vue en “‘trompe-l’oeil’”’ 
qui modifient artificiellement la structure de la scéne. 
Les divers éléments sont alors déplacés par rapport a 
leur position initiale sans que cela soit repérable par 
l’auditoire. Cette ‘‘tricherie’’ pourra vous permettre de 
tourner une séquence dans des conditions physiques 
particuliérement difficiles. 


L’art de la réalisation inclue également le choix du 
medium le mieux adapté a la transmission de votre 
message. Vous devriez analyser les différentes ‘‘sensa- 
tions’’ procurées par des spectacles enregistrés et 
d’autres transmis en direct, par des séquences tourn- 
6es en studio et des séquences en extérieurs et par le 
montage d’un film et celui d’'une bande magnétique. La 
télévision offre l’'avantage de pouvoir combiner effica- 
cement tous les media audio-visuels, mais il importe de 
déterminer lesquels sont les mieux adaptés a chaque 
situation et a chaque besoin. Une telle insertion est-elle 
mieux servie par le Super-8, ou par des diapositives? 
Le mouvement est-il essentiel a telle situation; une 
photographie ou un dessin ne conviendrait-il pas mieux 
a l’atmospheére de la scéne? Il faut aussi porter une 
attention particuliere a la fagon dont le sujet de 
l’émission doit étre traité. Le traitement devrait-il étre 
objectif ce qui signifie que l’auditoire ne doit pas étre 
conscient de la présence de la caméra; ou subjectif, la 
caméra devenant partie intégrante de la situation et 
devenant en quelque sorte l’un des participants de 
l’6mission? L’approche objective classique, utilisée 
surtout pour les spectacles dramatiques, exige que la 


caméra passe presqu’inapercue. L’approche subjec- 
tive, au contraire, signifie que |’auditoire, la caméra et le 
personnage représenté par celle-ci, deviennent un. Une 
manipulation quelque peu ‘‘cahotante’’ de la caméra 
subjective n’aboutit pas nécessairement a une prise de 
conscience de la présence de la caméra; les mou- 
vements de l'appareil pourront étre interprétés comme 
étant les mouvements du personnage auquel elle est 
identifiée. 

L’un des piéges le plus dangereux qui guette le réali- 
sateur lors de la préparation du tournage d’une émis- 
sion réside dans ce que j’appelle le symptéme du ‘‘j'y 
étais’’. Lorsque vous tournez une scéne qui vous est 
tres familiere en dehors du contexte du tournage, il 
vous est trés difficile de conserver une réelle objectivité. 
Parce que vous connaissez bien la situation, a peu prés 
n’importe quelle prise de vue vous transmet |’ensemble 
des impressions qui s’y rattachent. Si vous poursuivez 
des études universitaires, par exemple, et que vous 
tournez une séquence a |’université, vous serez tenté de 
croire que n’importe quelle prise de vue montrant les 
immeubles de |’institution et une personne transportant 
des livres parviendra a transmettre l’ensemble des 
sentiments que vous €prouvez a ce sujet. En d’autres 
termes, parce que l’image agit sur vous, vous en 
déduisez qu’elle agira sur n’importe qui. Rien n’est plus 
faux. Un auditoire réagit rarement aux images de la 
méme facon que le responsable de |’émission; il n’a pas 
vécu les mémes expériences et il n’appartient pas au 
méme milieu. Cela peut paraitre simpliste, mais lorsque 
vous tenterez d’appliquer ce principe au tournage de 
scenes familiéres, vous vous rendrez compte de son 
importance. Pour parvenir a transmettre a votre audi- 
toire le message que vous lui destinez, vous aurez sans 
doute a |’énoncer de facon beaucoup plus détaillée que 
vous ne |’auriez tout d’abord cru. 


Vous découvrirez, au fur et A mesure de vos expéri- 
ences, plusieurs autres aspects des techniques de 
réalisation. N’en faites pas une sorte de fétiche. 
Conservez par rapport a votre propre production un 
sens critique qui vous permettra de vous rendre compte 
de ce qui va et de ce qui ne va pas. Vous assimilerez 
graduellement les techniques de réalisation par le biais 
de vos propres expériences. D’autres techniques de 
production, surtout |’éclairage et la prise de son, 
permettent une approche plus précise parce qu’il existe 
dans ces domaines des régles élémentaires. Cela 
n’empéche pas un emploi créatif de ces techniques, 
bien au contraire; mais certaines regles de base sont 
de mise ainsi que certaines facon de faire qu’approu- 
veraient la plupart des éclairagistes et des ingénieurs 
du son. Ces régles devront devenir familiéres, si vous 
voulez étre en mesure de procéder a des expériences 
et d’innover en vous appuyant sur de solides connais- 
sances de base. 


L’'ECLAIRAGE 


Les techniques de |’éclairage pour la télévision et le 
cinéma sont simples. On essaie en fait de reproduire 
fidélement et dans certains cas d’accentuer la lumiére 
naturelle. Au moment ou les rayons du soleil atteignent 


la terre, une partie de la lumiére est diffusée. C’est ce 
qui crée la lumiére ‘“‘ambiante’”’ qui éclaire les ombres 
créés par la source principale d’éclairage direct. Ce 
rapport entre la source de lumiére principale et la 
lumiere ‘“‘ambiante’’ ou lumiére d’appoint constitue la 
variable de base de la technique de I'éclairage artificiel. 
Des projecteurs différents produisent un éclairage 
principal et d’appoint ayant des qualités et des intens- 
ités variables. La meilleure facon de procéder dans ce 
domaine consiste a vous livrer a des expériences avec 
votre équipement jusqu’a ce que vous connaissiez a 
fond ses caractéristiques. La position et |’angle de la 
source de lumiére principale sont de la plus haute 
importance pour dessiner la forme et flatter l’'apparence 
du sujet. Pour créer une ombre et donner du relief et de 
la présence au sujet, la pratique générale, qui n’est 
cependant pas absolue, consiste a placer la source de 
lumiére principale a cété du sujet de facon a former un 
angle d’environ 45°. Un sujet éclairé de plein fouet perd 
tout relief, les lignes et contours naturels sont es- 
tompés, le résultat manque d’intérét. Cela vaut pour 
une personne comme pour un objet. Une fois que 
l’éclairage principal est en place, le sujet sera mis en 
valeur, mais il y aura une zone d’ombre excessive d’un 
cété. Cette ombre doit étre atténuée au moyen de 
l’éclairage d’appoint, plus doux que |’éclairage princi- 
pal, afin de ne pas produire lui-méme une ombre 
prononcée qui créerait une double zone d’ombres. 


L’éclairage d’appoint et |’éclairage principal suffisent a 
mettre le sujet pleinement en valeur. Cependant, pour 
créer une impression de profondeur dans l'image et 
détacher les objets de leur environnement immédiat, on 
peut recourir a une deuxieme variable: |’éclairage 
provenant de |’arriére ou contre-jour. On utilise génér- 
alement un projecteur a faisceau dirigé, afin que la 
lumiére soit dirigée vers le sujet avec une grande 
intensité, créant un effet de halo. Armé de cette 
technique, vous devriez pouvoir vous adapter a n’im- 
porte quelle situation que ce soit en studio ou a 
l’extérieur. Ne perdez pas de vue qu’il s’agit la d’une 
simple technique de base a partir de laquelle on peut 
inventer un éclairage original; des techniques addition- 
nelles seront nécessaires pour obtenir des effets 
spéciaux, souligner une situation dramatique ou faire 
ressortir le cdté inusité d’une situation. 


Deux techniques additionnelles qu’il est bon de conna- 
itre sont |’éclairage ‘‘caméo”’ et l’éclairage en silhou- 
ette. L’éclairage ‘‘caméo’’ consiste a mettre unique- 
ment le sujet en valeur en évitant d’éclairer |l’arriere- 
scéne. On utilise la méme méthode que pour |’éclairage 
a trois points, sauf que les coupe-flux (‘‘portes’’ arti- 
culées suspendues aux projecteurs) sont orientés de 
facon a masquer toute lumiére tombant sur les décors. 
ll faut que la lumiére provienne d’en haut, selon un 
angle vertical d’au moins 45°. Ce type d’éclairage crée 
une scéne neutre qui ne requiert pas de véritable décor 
ni de rideau en fond de scene. Cela produit un 
éclairage plus dramatique et crée autour du sujet une 
impression d’urgence et d’importance. L’éclairage en 
silhouette peut servir a obtenir des jeux d’ombres d'une 
grande intensité dramatique. Dans ce cas-ci, seul le 
fond de scéne est éclairé, le sujet apparaissant en 
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silhouette. Pour réussir cet effet, le fond de scéne doit 
étre pale et le sujet devrait se trouver a quelques pieds 
en avant de fagon a ce que la lumiere ne soit pas 
réfléchie sur lui. 


Lorsque vous réglez |’éclairage, il faut aussi penser a 
l’influence exercée par les couleurs des décors et des 
costumes sur la qualité de l’image. Un sujet portant des 
vétements d’une couleur identique a celle du fond de 
scéne, se perdra dans le décor quel que soit |’éclairage. 
Vous devez faire particulierement attention aux con- 
trastes et ala qualité de l’image en général pour obtenir 
le meilleur rendement de votre éclairage. Enfin, pour 
tirer le meilleur parti des techniques d’éclairage, ne 
manquez pas d’aller voir certains films classiques dans 
lesquels |’éclairage a été utilisé d’une fagon inhabituelle 
et stimulante. Les films expressionnistes allemands, par 
exemple, sont particulierement intéressants du point de 
vue des techniques d’éclairage, de méme que les films 
d’Hitchcock, d’Orson Welles et de Reed. 


LE SON 


Les techniques de prise de son a la télévision et au 
cinéma, tout comme celles de |’éclairage, reposent sur 
des régles de base relativement simples. L’objectif 
primordial est la clarté c’est-a-dire une trame sonore 
qui traduit efficacement les principales idées devant 
étre transmises, ou qui établit une atmosphere propice 
a la transmission de ces idées par des moyens visuels. 
|| vous faudra en tout premier lieu vous familiariser avec 
votre 6quipement en étudiant le guide d’utilisation. 
Vous pourrez expérimenter les utilisations du son pour 
compléter, expliquer et mettre en valeur les images. 


Lorsqu’une émission est complétée, la perspective 
sonore devrait correspondre a la perspective visuelle. 
En général un gros plan qui apparait a |’écran est 
accompagné d’une trame sonore donnant |’impression 
d’un rapprochement tandis que les scenes éloignées 
sont synchronisées avec une trame sonore qui semble 
produire une sensation d’éloignement. Un dialogue 
normal, par exemple, peut étre modulé au niveau zéro 
du vuméetre, tandis que des scenes d’intimité ou il y a 
des chuchotements devraient €tre enregistrées a un 
niveau nettement inférieur. Lors de |’enregistrement de 
telles scenes, vous devrez vous assurer que le niveau 
est suffisamment élevé pour que le dialogue soit intelli- 
gible. Si le niveau est trop bas, vous aurez un invasion 
de bruits ambiants. Pour acquérir un sens de |’enregis- 
trement sonore a toute épreuve, il est nécessaire de 
connaitre la matiére visuelle que doit accompagner la 
trame sonore et de bien comprendre le message 
transmis. 


La trame sonore d’une séquence tournée a |’extérieur 
peut étre enregistrée soit simultanément, soit sépare- 
ment. Dans l’un ou l’autre cas, il est souhaitable 
d’utiliser un mélangeur de sons lorsque c’est possible 
afin de mieux contréler la qualité de l’enregistrement. 
La technique du mixage est un art qui ne s’acquiert que 
par l’expérience. Il y a cependant certains points de 
repere qu’il est bon de connaitre. Lorsque vous vous 
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servez du mélangeur de sons, évitez de tourner con- 
stamment les boutons de réglage car cela produit des 
changements dnns le volume et nuit a la qualité de 
l’enregistrement. Recherchez plutot un niveau de 
volume satisfaisant et tenez-vous y. L’acoustique varie 
d’un endroit a un autre; ces variations influencent le 
niveau et la qualité du son. A un niveau d’enregistre- 
ment donné, le son sera reproduit a un niveau plus 
élevé dans un milieu de haute réverbération que dans 
un milieu ‘‘neutre’’. Si un son est enregistré a un niveau 
trop élevé dans un milieu de grande réverbération, il 
pourrait €tre inintelligible a l’audition. Essayez chaque 
fois que c’est possible d’enregistrer les bruits ambiants. 
Ces bruits sont souvent ajoutés a la trame sonore 
synchrone pour équilibrer une Séquence ou assurer une 
continuité entre les différentes prises de vue d’une 
méme scene. 


LA PRODUCTION 


Le dernier aspect des techniques de tournage a trait a 
organisation du processus de production lui-méme. 
La production d’une émission de télévision souléve 
inévitablement de nombreux problémes de logistique et 
d’organisation; on ne saurait trop insister sur l’impor- 
tance d’une planification adéquate. Aussi simple que 
soit votre projet d’émission, vous devriez toujours 
étudier en détails toutes les implications possibles 
avant de passer a |’action. 


Le scénario est un élément sine qua non du processus 
de production—un plan d’ensemble permettant de se 
représenter et de contrdéler toutes les étapes de la 
réalisation, aussi bien sur le plan des ressources 
humaines que techniques. Le scénario vous aidera a 
ordonner clairement vos idées et il sera précieux pour 
les personnes qui travailleront a vos cétés et dont le 
concours vous est indispensable. N’oubliez pas que le 
scénario ne se résume pas au dialogue. En fait, dans le 
cas d’une interview ou d’un autre type d’émission a 
dialogue spontané, il ne peut y avoir de dialogue 
préparé a l’avance. Le scénario d'une présentation 
audio-visuelle décrit ce qui sera vu et entendu ainsi que 
les ressources nécessaires pour organiser ce matériel 
de base selon les besoins de |’émission. La préparation 
d’une émission devrait se faire avec soin, et aucun 
effort ne devrait étre négligé pour prévoir tous les 
problemes susceptibles de survenir. Cela vous per- 
mettra d’éviter les changements et les compromis de 
derniére minute, effectués dans une atmosphere frénét- 
ique, et de concentrer votre attention sur votre sujet 
pendant la réalisation de l|’émission. Vous devriez 
déterminer avec précision vos besoins en termes de 
temps, d’argent, de ressources humaines et vous 
assurer que vos propres parameétres de production 
vous permettront de réaliser le genre d’émission que 
vous avez a l’esprit. Cette évaluation devra étre objec- 
tive. Il est inutile d’entreprendre un travail que |’on ne 
peut mener a bien. Une fois que vous serez certain que 
votre projet est réalisable, vous feriez bien de consa- 
crer le plus de temps possible a la planification du 
tournage des différentes séquences. Toute l'information 
a ce sujet devrait étre intégrée au scénario. Pour les 


réalisations en studio, il est a conseiller d’agencer 
minutieusement a l’avance chaque prise de vue indi- 
viduelle, en portant attention a chacune des contraintes 
risquant de contrecarrer vos plans, sans oublier—et 
cela est extremement important—les solutions de re- 
change qui permettraient, soit de surmonter ces diffi- 
cultés, soit de remplacer votre plan original avec un 
minimum de compromis. 


Cette préparation vous procure un sentiment de sécu- 
rité essentiel au moment de la réalisation, lorsque les 
minutes filent et que la tension monte. De la méme 
facon, votre éclairage devrait étre prévu a l'avance, 
ainsi que tous les mouvements des comédiens ou des 
différents sujets de |’émission et tout changement dans 
la disposition des accessoires, de l’arriére-plan et des 
décors. 


Au cours de la réalisation, vous trouverez un allié 
précieux dans la personne du régisseur ou de |’assist- 
ant a la production, indispensable au succés d’une 
émission compliquée. Pour jouer ce réle important, 
choisissez une personne avec laquelle vous entretenez 
de bonnes relations. Assurez-vous qu’il comprend 
l’'émission de la méme fa¢con que vous avant de 
commencer a travailler, de sorte qu’il puisse prendre 
des initiatives dans le studio si cela s’avére nécessaire. 
Lorsque vous avez affaire a des invités, ou a d’autres 
personnes qui n'ont pas I’habitude de la télévision, 
soyez bienveillant, ne les brusquez pas: ils pourraient 
se sentir mal a l’aise et figer lors de l’émission. Ayez 
une attitude détendue, ne faites pas subir a vos 
collaborateurs votre nervosité ou votre enthousiasme 
excessif. Au moment de prendre des décisions, peut- 
étre aurez-vous a lutter constamment contre des 
sentiments de frustration et méme d’angoisse; il est 
important que vous gardiez ces sentiments pour vous et 
que vous tentiez de conserver des dehors aussi calmes 
que possible. 


Conclusion 


Dans ces pages, j’ai tenté de décrire la fagon d’utiliser 
les outils et les techniques pour réaliser des émissions 
avec compétence et efficacité. Trois points essentiels 
sont a retenir: premiérement, vous ne devriez pas vous 
laisser dicter votre ligne de conduite par les outils qui 


sont a votre disposition. Il est possible de produire 
quelque chose méme avec |'équipement le plus rudi- 
mentaire; plus vous ferez preuve d’imagination et 
d'ingéniosité plus vous tirerez partie de ces ressources. 
Prenez garde d’attacher une importance excessive a 
l’Eéquipement. Il n’a que la valeur que lui confére votre 
habileté a le manipuler; il ne doit pas vous dicter les 
limites de vos possibilités créatrices. 


Deuxiement, au sujet de d'utilisation des outils de 
production, j'ai affirmé que c’est une erreur que d’uti- 
liser la technique pour la technique. Du début a la fin du 
processus de production, l’attention doit étre fixée sur 
le sujet a traiter et toutes les techniques de tournage et 
de production devraient étre subordonnées a cette 
réalité et employées a seule fin de communiquer tel ou 
tel message avec le plus d’efficacité possible. La 
technique devrait donc mettre en relief ou ajouter au 
contenu d'une émission. Si elle ne joue pas ce rdle, il y 
a de fortes chances qu’elle ne soit pas utilisée a bon 
escient. 


Enfin, et peut-étre est-ce le point le plus important, en 
apprenant a travailler avec les outils et les techniques, 
vous devriez considérer toutes les réegles et conventions 
d’un oeil extreémement critique. Plusieurs de ces régles 
et conventions ont été élaborées dans des circon- 
stances passablement différentes des conditions qui 
régissent les productions communautaires; vous feriez 
bien de ne pas les accepter sans réserves. Recherchez 
le pourquoi et le comment des regles et choisissez 
celles qui vous conviennent et servent vos objectifs. 
Plusieurs regles, particulierement celles enumérées 
dans le cas des techniques de réalisation, constituent 
des principes utiles et efficaces susceptibles d’apporter 
une aide réelle dans la détermination de la qualité de 
l'image et de l’interprétation générale. D’autres régles 
ne sont qu'un reliquat du passé et devraient étre 
laissées de cdété, car elles ne sont plus pertinentes et 
n’ajouteront rien a vos réalisations. Lorsque vous 
déciderez des regles applicables vous devriez tenter de 
vous en tenir a un juste milieu. D'une part, ne craignez 
pas de remettre radicalement en question l’origine et 
les raisons d’étre de toutes les regles dont vous 
prendrez connaissance. Prenez garde, d’autre part, 
d’'ignorer purement et simplement toutes les regles et 
de prendre pour acquis qu’elles ne s’appliquent pas 
dans votre cas. Rappelez-vous qu’il est imprudent de 
violer les regles avant d’avoir appris a les maitriser. 
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Les formules d’emissions communautaires 


C. Richards 


Les media sont des instruments utilisables dans des 
activités les plus variées: expérimentation, enseigne- 
ment, information, etc. Pour cela, non seulement les 
artisans des media réalisent-ils une émission, mais plus 
important encore, ils cherchent a toucher un public, a 
exercer une certaine influence. Au début, ils espérent 
que l’émission réalisera certains objectifs: provoquer 
l’engagement des citoyens face a leur communauté, ou 
les informer de l'histoire locale, ou raconter un fait réel 
ou fictif. Dans les cas les plus réussis, les buts sont 
atteints et deviennent partie de |l’expérience vécue du 
spectateur. 


Si votre groupe cherche a réaliser une émission dans 
un but précis, voici quelques conseils qui peuvent étre 
utiles. Le premier et le plus important est de savoir tirer 
profit des réactions du public. La réalisation d'une 
émission ressemble un peu a la présentation d’un 
spectacle; un ‘‘feedback’’ constant permet de mesurer 
la qualité de la représentation. 


Vous serez parfois surpris d’apprendre ce que le public 
a tiré de votre émission. Certains éléments auront un 
effet inattendu; la perception du public peut étre 
différente de la vétre. Sachez utiliser ces réactions pour 
établir une programmation véritablement efficace. 


ll arrive cependant que, malgré vos efforts, votre 
émission n’atteigne pas les buts fixés. Une des causes 
réside souvent dans une formule de présentation 
inadéquate. Une grande sensibilité aux réactions du 
public ne suffit pas toujours. Etudiez aussi la présenta- 
tion et la structure de différentes émissions, surtout 
celles dont les buts sont similaires aux votres. 


Cependant, les modéles ne doivent servir que d’inspira- 
tion pour une émission qui reflétera votre situation 
particuliére. Une imitation trop servile de la forme d’une 
émission vous aménera a privilégier la forme au 
détriment du contenu. 


A un moment, certains ont cru que |l’acces du grand 
public aux instruments de communication entrainerait 
automatiquement un renouvellement des formules 
d’émissions. L’accessibilité des outils est un début 
important, mais l’influence des media conventionnels 
est si forte que la nouvelle programmation, y compris la 
programmation communautaire, a tendance a les im- 
iter. Mettez une caméra entre les mains de quelqu’un 
et, le plus souvent, son produit ressemblera aux émis- 
sions qu'il a déja vues. Il faut un certain temps avant de 
distinguer les formules utilisables avec profit de celles 
qui n’ont aucun rapport avec votre projet d’emission. 


Méme les formules de la radio et de la télévision 
conventionnelles ont subi des changements. Par exem- 
ple, le rdle de l'intermédiaire ou de |’interprete des 
opinions d'autrui décroit considérablement. Soit que ce 
role est maintenant concu de fagon beaucoup moins 


détaché l’intermédiaire s'implique plus directement 
face au groupe qui fait le sujet de I'émission, soit qu’on 
laisse tout simplement les individus parler en leur 
propre nom. En général, il y a un plus grand respect 
pour la capacité de l’individu a exprimer adéquatement 
ses propres idées. 


Grace aux nouveaux appareils plus flexibles, la facon 
de filmer et d’enregistrer est devenue plus libre, et il est 
possible de voir des prises de vue trés longues et 
continues au lieu des constructions complexes qu’on 
faisait autrefois lors du montage. Il y a moins de ‘‘mise 
en scene’. On combine diverses formes de media pour 
produire des rapports nouveaux. 


L’expérimentation 


Quels que soient les instruments que vous utilisez 
(magnétophones, diapositives, photographies, Super-8 
ou vidéo), vous découvrirez leurs possibilités max- 
imales par expérimentation. Si certains sujets s’ex- 
pliquent bien avec des mots, d’autres se transmettent 
mieux avec des sons ou des images. La connaissance 
des possibilités des appareils permet, dans certains 
Cas, une plus intense communication avec le public que 
la parole elle-méme. 


Les images: differences dans la 
perception 


Une caméra présente un point de vue. Mais un événe- 
ment posséde toujours de nombreuses facettes. Vous 
pouvez expérimenter par vous-méme la différence de 
vision entre deux personnes témoins du méme éveéene- 
ment. Si vous faites partie d’un petit groupe de per- 
sonnes, vous aurez besoin de deux ensembles cam- 
éras-magnétoscopes. Mettez les deux appareils en 
marche et enregistrez simultanément la méme indica- 
tion auditive et visuelle, par exemple, un claquement de 
main. Il vous permettra plus tard de synchroniser le 
passage des deux bandes. Confiez les caméras a deux 
personnes qui filmeront le reste du groupe. Elles 
devront manier la caméra comme nos yeux suivent 
normalement une discussion de groupe. Ensuite, vous 
alignez les bandes a partir de la méme indication de 
départ, vous fermez le son d’un des appareils et vous 
faites passer simultanement les deux bandes en com- 
parant les résultats. 


ll est certain que les gens se servent de leurs yeux de 
facons différentes. En méme temps, il existe des facons 
conventionnelles de se servir d’une caméra. Nous les 
considérons naturelles, mais en fait, la plupart sont 
l’oeuvre des premiers cinéastes. D.W. Griffith a invente 
le gros plan en 1919. Avant lui, le passage d’un plan 
éloigné a un gros plan donnait l’impression de ‘‘couper 
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une personne en deux’’. Griffith a compris qu’il pouvait, 
grace au gros plan, accentuer l’effet dramatique. 
Aujourd’hui, le gros plan est accepté et nous prenons 
pour acquis tout le reste du langage visuel. 


Nous avons utilisé la caméra comme une sorte de 
troisieme oeil mécanique; notre culture s’est reflétée 
dans les points du vue adaptés par nos caméras. Tout 
comme il existe des differences de perception au 
niveau des individus, elles existent aussi au niveau des 
peuples et des cultures. Nous réalisons souvent des 
documentaires sur d’autres cultures. Un des premiers, 
‘“‘Nanook of the North’, racontait I’histoire d’un Inuit. 
Ces documentaires comportaient souvent des struc- 
tures dramatiques; ainsi ‘‘Nanook’’ décrit la vie d’un 
Esquimau, sa lutte contre la nature. Mais fondamentale- 
ment, ce film présente une culture vue par une culture 
étrangére. On réalise encore des documentaires sur 
d’autres peuples, mais on a tendance maintenant a y 
inclure le regard particulier du peuple sur lui-méme. 
Bref, si la caméra est un oeil, sa vision est aussi 
partielle, tout simplement parce que |’oeil humain qui la 
contréle n’est pas sensible a toutes les facettes d’un 
sujet. 


ll y a quelque temps, des Navahos ont réalisé leurs 
propres films Leurs images étaient trés particuliéres, 
par exemple ces séquences de serpents qui, pour nous, 
ne semblent qu’une vague prise de vue d’un carré 
d’herbe. Ils ont refusé les gros plans parce que leur 
code social prohibe une telle ‘‘violation de la per- 
sonne’’. La structure de leurs films correspondait a une 
logique qui nous est totalement étrangére. Ainsi, autant 
dans la forme que dans le contenu, ce film Navaho 
donne une image Véritable de leur culture. 


Revenons un peu a notre fagon de percevoir. Dans la 
plupart des productions, la caméra tente de se dis- 
simuler, de camoufler sa présence. Mais il est possible 
de suggérer des significations différentes en modifiant 
les angles. Par exemple, si vous réalisez une émission 
sur des bambins, pourquoi ne pas adopter leur point de 
vue? Placez votre caméra a la hauteur de leurs yeux. 
De quoi aurait l’air la démarche d’une personne si son 
oeil était a la hauteur de son pied? Ou encore, ac- 
cordez les mouvements de la caméra avec votre propre 
rythme alors que vous sautillez ou boitez. Placez la 
caméra sur un motocyclette. Vous n’obtiendrez pas des 
prises de vue ‘‘commerciales’’, mais vous verrez le 
monde d'une facon différente. 


Le systeme de reproduction et ses 
effets 


Si votre groupe fait de l’expérimentation, disposez des 
écrans-témoins autour de vous pour que vous puissiez 
Suivre simultanément toutes vos activités. Vous pouvez 
aussi faire |’essai sans écran-témoin: vous enregistrez 
une conversation que vous montrez aux participants; 
pendant qu’ils visionnent, filmez leurs réactions. Tout 
instrument d’enregistrement offre maints avantages a 
ses utilisateurs. Les groupes d’expérimentation des 
nouveaux appareils vidéo insistent en général pour que 
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chacun ait l'occasion de se servir du matériel. Tous 
doivent comprendre ce que signifie |’enregistrement et 
la reproduction de ses propres actions au vu et au su 
de tous. (Si on conserve ces bandes pour une plus 
longue période on doit obtenir le consentement des 
individus impliqués.) 


La reproduction immédiate est utile dans les interviews. 
ll arrive que l’interviewé considére ses réponses vagues 
ou incomplétes et qu’il veuille ajouter certains élé- 
ments. S’il s’agit de favoriser |’expression la plus 
compléte et la plus claire possible, il est préférable de 
s’en tenir a des prises de vue fort simples. Ainsi, vous 
n’attirez pas l’attention sur la technique de la caméra; 
lintérét se concentre sur les déclarations de 
l’interviewé. 


Quelques jeux visuels 


Si vous travaillez en studio, de nombreuses expérimen- 
tations sont possibles telle la production électronique 
de la rétroaction (feedback) vidéo. Ces jeux peuvent 
vous étre fort utiles car ils vous permettront d’expéri- 
menter et de vous familiariser avec |’équipement 
disponible en vue de productions futures. 


Orientez la caméra sur le moniteur; vous obtenez alors 
un jeu de réverbération ou les mémes images se 
répétent a l’infini. Placez ensuite des objets et des 
miroirs entre la caméra et le moniteur et bougez 
latéralement la caméra et utilisez |’objectif a longueur 
focale variable. Vous créerez alors des effets trés 
intéressants. Ne vous attardez pas sur la lumiére trés 
intense qui peut étre produite: c’est aussi dangereux 
que braquer la caméra sur le soleil: vous risquez de 
“brdler’”’ le tube-image. 


Vous pouvez explorer d’autres combinaisons. Une 
émission intitulée Strip Up’ a été réalisée dans une 
piece aux murs et au plancher complétement blancs; 
sur l’image vidéo apparaissait un carré blanc et plat 
sans distinction entre les murs et le plancher. Une 
caméra et un écran témoin étaient placés dans la piéce; 
sur |’6cran on avait collé deux bandes de ruban adhésif 
en forme de croix. Des personnes venant de deux cdtés 
entrent alors dans la piece et remplissent les deux 
rectangles supérieurs de la croix. Ensuite deux autres 
groupes remplissent les deux rectangles inférieurs. 
Chacun s’ajuste de facon a remplir la surface de 
chaque rectangle. La caméra n’enregistre que les 
personnes, non |’écran de papier avec sa croix. Ainsi, le 
produit final ne présentait qu’une croix blanche et vide: 
les gens avaient l’air d’étre placés sur une feuille de 


papier. 


Une autre bande du méme réalisateur reléve encore 
plus du jeu. Debout devant la caméra, un participant 
tenait un morceau de plexiglass recouvert d’une croix. 
Un €écran témoin placé a faible distance de la caméra 
reproduisait ses mouvements. Sur |’écran était collé 
une croix. Le sujet de l’expérience devait ajuster 
parfaitement sa croix a celle de l’écran. On bougeait 
alors la caméra déplagant ainsi la premiére croix par 
rapport a l’autre; la personne devait les ajuster a 


nouveau. La bande finale, faite a partir de |’écran 
témoin, présentait simultanément la croix du sujet et la 
croix de |’écran a laquelle il tentait de l’ajuster. 


Les techniques suivantes visent a explorer de nouvelles 
formes de communication * Disposez deux écrans 
témoins a une certaine distance l'un de |’autre. Sur 
chacun de ces appareils, placez une caméra. Les 
raccords du son doivent permettre aux deux personnes 
placées devant leur caméra respective de pouvoir se 
parler entre elles. Les images provenant des deux 
caméras alimentent ensuite un générateur d’effets 
spéciaux. Ce procédé fait apparaitre sur |’écran témoin 
différentes combinaisons des visages des deux sujets. 
Par exemple, grace a la surimpression, vous pouvez 
Composer un visage avec les yeux et le nez d'une 
personne et la bouche de |’autre. Les deux sujets 
indiquent a l’aiguilleur comment diviser I’écran. Vous 
obtenez, a |’intérieur d’un espace rectangulaire, un jeu 
de communication entre deux images. 


Tous ces jeux permettront de vous familiariser avec les 
appareils. Ils ne serviront pas nécessairement a la 
réalisation d’une émission, mais ils peuvent suggérer 
certaines applications; ainsi le dernier exemple pourrait 
servir a la présentation d’une danse ou d’une oeuvre 
dramatique. 


Voyons maintenant comment les media structurent leur 
matériel de base et comment ces structures peuvent 
s’adapter a vos besoins. 


Couverture d’événements 


Le grand événement, c’est évidemment le spectacle du 
monde. 


La télévision conventionnelle semble particulierement 
appropriée a la parade d’événements. Peut-étre parce 
que la télévision donne |’impression de fonctionner 
constamment, comme si elle était toujours branchée 
sur un courant d’images, méme quand |’appareil n'est 
pas en marche. II faut dire que ce medium se nourrit de 
grands événements: mariages, funérailles, émeutes, 
assemblées publiques, conférences, parades, joutes 
sportives. Ces événements sont déja organisés. Les 
media installent leurs caméras et suivent l’action. 


La télévision conventionnelle est un immense aspira- 
teur; elle avale le spectacle de |’actualité et le transmet 
dans nos foyers. Les grands réseaux ont les ressources 
nécessaires pour disposer leurs nombreuses caméras 
tout autour de |’événement. Le réalisateur recoit toutes 
les images dans la salle de régie ou il choisit celles qui 
lui semblent les plus efficaces. Il nous transmettra un 
plan en plongée de la parade du Pere Noél prise du 
haut des plus grands édifices; des gros plans des chars 
du cortége, d'une caméra située sur le coin de la rue; 
les dignitaires et une foule impatiente prise par une 
caméra placée au point d’arrivée du defile; enfin, une 
description par un commentateur qui s’efforce de 
rendre intéressant un événement ennuyeux. 


Avec ou sans media, ces événements continueront a se 
produire. De son cété la télévision (ou la radio) cherche 


a les transmettre ‘‘exactement tels qu’ils se déroulent”’. 
Mais il ne faut pas oublier qu'il y a de nombreux types 
de Spectacles, des points de vue multiples sur un 
événement et des facons diverses de la présenter. Les 
événements et les formules d’émissions que vous 
aimeriez voir sont souvent trés différents du genre 
parade-du-Pere-Noél décrit ci-dessus. Dans les pages 
Suivantes, nous présenterons les formules élaborées 
pour ce genre d’événement, des formules parfois bien 
différentes de celles de la télévision conventionnelle. 


Le reportage 


Les canaux communautaires produisent un grand 
nombre de reportages. Ils sont l’une des facons les plus 
simples et les plus directes de témoigner de son 
environnement. La plupart du temps, ces reportages 
suivent les procédés conventionnels, sans les multiples 
caméras et les techniques spécialisées. Certains stu- 
dios disposent d’équipement mobile pour les repor- 
tages ‘‘sur le vif’. D’autres présentent une émission 
hebdomadaire sur les affaires municipales et 
maintiennent une liaison permanente (cable) entre 
l’hdtel de ville et le systeme de cable. De nombreux 
studios utilisent le magnétoscope portatif. 


Des événements communautaires, tels les concerts et 
les soirées dansantes, sont transmis aussi facilement 
que les autres événements. De plus en plus, apparais- 
sent des formes tres personnelles de reportages, sans 
les avantages techniques des media de masse. Le 
systeme de cable de Beloeil au Québec a réalisé une 
émission avec un groupe de musiciens5. Le studio était 
petit et relativement peu éclairé. L’équipe a utilisé une 
méthode dynamique pour communiquer |’interprétation 
des musiciens, favorisant une imagerie souple et 
rythmée, composée principalement de gros plans, 
passant des mains aux instruments et superposant les 
images. Cette technique engendra un produit final 
dynamique, les images superposées se mariant les 
unes aux autres. A la télévision conventionnelle, on 
coupe rarement pour passer a une caméra en mou- 
vement; dans la superposition, généralement une image 
domine l'autre. L’émission de Beloeil prouve que des 
productions efficaces et dynamiques sont réalisables 
avec un matériel limité. 


L’équipement dont dispose la plupart des canaux 
communautaires est trop limité pour des reportages a 
perspectives multiples. Le spectateur voit |’événement 
a travers l'oeil d'une seule caméra. S’il y a un entracte 
de dix minutes, comme dans le “‘Amherst Elementary 
Music Display’’® le téléspectateur attend patiemment 
devant son appareil, comme le spectateur dans |’audi- 
torium. Les raccourcis sont impossibles. Dans le ‘York 
Manor Presents Senior Citizen’s Variety’’’ une seule 
caméra placée au fond de la salle enregistrait |’action 
sur la scéne, avec panoramique et travelling optique 
(zoom). L’image était mobile, quoique statique. La 
caméra n’imposait aucune forme au spectacle mais 
suivait simplement le rythme scénique. 


Certaines productions nous montrent aussi le visage du 
public. D’ailleurs, les relations avec le public, les types 
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d'images et de mouvements de caméra évoluent. Dans 
les situations plus intimes, le public d’un événement est 
aussi intéressant que |’événement lui-méme. Le public 
en est conscient. A Campbell River en Colombie 
Britannique, |’entreprise de cable avait réalisé un 
reportage conventionnel sur la visite du gouverneur- 
général et de son épouse* Lors de sa diffusion, les 
personnes qui s’étaient vues a |’écran avec Madame 
Michener demandérent au canal de repasser la rencon- 
tre. Il est possible de placer une caméra dans un 
cortege pour capter les réactions de la foule au 
moment ou ce dernier défile. 


Ce genre de télévision a un cété révélation intimiste. 


LA CAMERA ERRANTE 


La caméra errante est plus curieuse que la caméra de 
reportage. La formule conventionnelle présente des 
événements coupés en morceaux puis recollés au 
montage pour produire certains effets. Notre attention 
est dirigée sur un commentateur ou animateur princi- 
pal. Nous oublions la caméra. La formule de la caméra 
errante rappelle sans cesse que nous Ssuivons le regard 
d’une caméra, probablement parce qu’une caméra 
unique présente des prises de vues longues et 
inquisitrices. 


Le reportage sur les incendies de St-Hilaire’ est une 
forme tres différente du reportage conventionnel. 
Grace a la mobilité des appareils et a l’absence de 
contraintes temporelles, il n’est pas nécessaire de se 
limiter @ une minute et demie pour les nouvelles et il fut 
possible de trouver un avion et d’enregistrer des prises 
de vues aériennes de incendies. 


La caméra, tenue sous le bras, s’emporte partout. Dans 
son vidéogramme ‘‘Hitchiking’” '” Frank Vitale en a fait 
l’expérience. Des voitures, des chauffeurs, etc, sont vus 
sous l’angle d'une caméra tenue a la hauteur de la 
taille. En sautant d’un train en mouvement, le réali- 
sateur passe la caméra a un passager. On voit des gros 
plans de mains, de jambes, du wagon a des angles 
bizarres et changeants. Ces sé€quences_ sont 
évidemment tres dramatiques et tres différentes des 
plans ‘‘dramatiques’’ conventionnels. ‘‘Hitchiking”’ 
nous rend conscient de la présence de la caméra, de 
son poids, de ses mouvements. L’utilisation convention- 
nelle de la caméra, au contraire, donne |’impression 
d’un oeil sans poids, magique et omniprésent. 


LA CAMERA STATIQUE 


Cette expression désigne une caméra (ou un micro- 
phone) placée dans un lieu spécifique pour capter les 
événements quotidiens. Le résultat est direct, sans 
montage; il n'y a ni début, ni fin, pas un seul zoom. Une 
entreprise de cable de Vancouver a installé des cam- 
éras de télévision dans un parc tres fréquenté de la 
ville; on a fait de méme sur un coin de rue a Missisauga 
en Ontario et a Yellowknife dans les Territoires du 
Nord-Ouest. 
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UNE VARIATION: COMBINAISON DE MEDIA 


ll est possible de raffiner le principe de la caméra 
statique. La combinaison de divers media modifie les 
relations interpersonnelles; elles ne sont pas privées 
comme le téléphone; quiconque peut devenir partici- 
pant ou spectateur, selon ses désirs. 


“Off the Street’‘'' est une émission de quatre heures 
prise sur le vif. Elle fut produite grace a une caméra 
placée dans une vitrine de magasin de la rue Yonge 
dans le centre de Toronto. Elle était orientée sur un 
podium avec microphone installé sur la rue. Sur le 
podium, une affiche indiquait le numéro de téléphone 
que les gens a domicile devaient composer pour 
contacter le podium et une autre affiche avertissait les 
gens qu’ils passaient sur le petit écran. Il y avait des 
écrans témoins dans la vitrine face au podium. 


Les extrovertis n’avaient qu’a se présenter rue Yonge et 
faire leur numéro. Les timides curieux n’avaient qu’a 
téléphoner pour engager la conversation. Un des 
membres de |’équipe de production déclarait ce qui 
suit: 


La possibilité d’incidents pénibles, tels les gens qui 
accaparent le micro ou se metient a jurer, nous 
préoccupait. Mais, rien de tout cela ne s’est 
produit. Les gens ont montré qu’ils savaient se 
controler. Parfois un correspondant en avait assez 
de son interlocuteur et disait: “‘Laissez-moi parler 
a Il’homme qui est derriere vous, celui qui a les 
mains dans les poches.’’ Sans hésiter |’interlo- 
cuteur cédait sa place. 


Il pleuvait, les passants se hataient et ne s’arre- 
taient pas. Une petite fille au télephone (on |’enten- 
dait sur le haut-parleur) essayait d’attirer leur 
attention: “‘Hé! vous, Madame’’. Soudain, trois 
motocyclistes en vestes de cuir, s’arrétent sur le 
bord de la rue. Immédiatement, nous avons pensé: 
“Mon Dieu, qu’est-ce qui va se passer?’” Comme 
les trois hommes avancaient vers le podium, on 
entendit la petite fille: ‘Bonjour! Je m’appelle Jane. 
Et vous?” Les trois motards s’arrétent figés. ‘‘Euh, 
bonjour. Eh bien, moi c’est Ralph. Oui, euh et moi, 
c’est Robert. Moi, c’est Randel.’’ Et alors, la petite 
demande de but en blanc:’’ C’est quoi, |’amour?”’ 
Les trois hommes, génés, se dandinaient, marmon- 
naient quelque chose sur la mere. Avec la petite 
fille, ils étaient incapables de faire les finauds. 


ll y a d'autres fagons d’établir des Communications. 
Rappelons-nous le service téléphonique a multiples 
abonnés sur une méme ligne. Avec ce systeme, tout le 
monde connaissait les événements de la communauté 
parce que tous avaient acces aux conversations 
d’autrui. 


Sur la céte du Labrador’ Bell a voulu substituer le 
téléphone a la radio a haute fréquence; celle-ci était 
l’unique instrument de communication et elle permettait 
a tout propriétaire de radio d’entendre les conversa- 
tions des autres. Quoique les habitants reconnaissaient 
les avantages du téléphone, ils considéraient qu’il ne 
pouvait satisfaire leur besoin d’information. Seule la 


radio pouvait les renseigner sur la circulation des 
avions et des bateaux, sur la disponibilité du poisson et 
du gibier, sur les maladies, les accidents, les morts. Cet 
échange d’informations formait un véritable réseau de 
communication accessible a toute la communauté. 


Le projet ‘‘Cominterphone”’ a Rankin Inlet, T.N.O., 
proposait d’instaurer un systeme de conversations 
publiques, grace a I|’utilisation combinée de divers 
types de media. 


Le service téléphonique fut relié a |’6metteur de Radio- 
Canada, permettant a quatre personnes de discuter 
ensemble par téléphone au cours d’une émission en 
direct. Le service fonctionne jour et nuit; maintenant, la 
communauté voudrait le limiter a une période quotidi- 
enne déterminée. Aprés les nouvelles en début de 
soirée, il pourrait offrir une discussion libre d'une heure 
ou d'une demi-heure. Le public aurait ainsi une heure 
précise pour se mettre a |’écoute. 


Les stations “‘flexibles’’ 


L’expression “‘station flexib/e’’ a deux sens; elle s'appli- 
que a une station dont les heures de diffusion sont 
indéterminées, qui n'a pas d’horaire régulier, ou a une 
station mobile qui diffuse a partir d’endroits différents. 
Parfois, il est possible de combiner les deux. Dans les 
communautés isolées surtout, la diffusion irréguliére est 
utile, car elle est fonction des besoins de I|’heure. Ces 
communautés recoivent peu de signaux radio. II est 
possible de rester a |’écoute de la station locale pour 
entendre les éventuels bulletins spéciaux. Une pro- 
grammation continue demanderait une main-d’oeuvre 
considérable, mais lorsque le besoin s’en fait sentir, le 
service radiophonique est essentiel. 


L’expérience de Doug Ward de Radio-Canada dans les 
communautés isolées: 


“Nous songions a une nouvelle expérience dans 
une communauté isolée, utilisant un émetteur- 
relais a faible puissance, ou il ne serait pas 
question de fonder une station de radio locale, 
sans studio, ni appareils compliqués. Pour répon- 
dre aux besoins d’informations locales de la com- 
munauté, nous mettrions un animateur a la disposi- 
tion des habitants pour les aider a organiser et a 
définir leurs besoins en matiére d'information en 
utilisant |'6metteur de Radio-Canada. Souvent, les 
besoins sont fort simples: par exemple, un systeme 
de communication d’urgence durant les tempétes 
ou les inondations. Nous songions a des émissions 
de quinze minutes, utilisant la parole seulement a 
des moments importants de la vie quotidienne de la 
communauté. 


En général, on se libére des contraintes du travail en 
studio avec des enregistrements réalisés en divers 
endroits avec un magnétophone ou un magnétoscope 
pour étre par la suite diffusés. Mais on commence aussi 
a explorer les possibilités de diffusion en direct des 
différents lieux d’enregistrement. Les petits émetteurs 
portatifs MF peuvent étre utiles. 


La décentralisation peut aussi s’appliquer aux studios 
de cable. Le groupe Toronto Community Radio a 
proposé une solution pour le milieu urbain: un service 
radiophonique avec studio-vitrine relié au systeme 
local de cable; quiconque entre et diffuse le message 
de son choix. Malheureusement, on n'a pas pu trouver 
les fonds nécessaires pour réaliser le projet. Une 
entreprise de cable, a St-Jér6me au Québec, projette 
un systeme grace auquel les abonnés pourraient 
diffuser a partir de leur domicile. Les abonnés verront a 
l’écran le numéro de téléphone de l’interlocuteur et ils 
pourront lui téléphoner. 


Les nouvelles 


Lorsqu'on regarde les nouvelles au réseau national, 
elles nous présentent un monde relativement ordonné. 
De leur cdté, les nouvelles des réseaux américains, dont 
la formule rappelle le cinéma d’aventure, peuvent étre 
assez inquiétantes: comme dans les films il y a toujours 
un drame ou une crise préte a éclater. 


Les services de nouvelles des grands réseaux com- 
prend deux secteurs d’activités. Le premier regroupe 
les annonceurs, animateurs, reporters, etc.; ils nous 
présentent les nouvelles a |’écran. Le deuxiéme travaille 
dans l’ombre; il se compose des rédacteurs, des 
caméramen et des diverses agences de presse. La 
production des nouvelles est une entreprise trés vaste 
et tres dispendieuse. 


Il est évident que les stations communautaires ne 
peuvent rivaliser avec les grands réseaux. Cependant 
ils peuvent adopter une formule semblable. L’émission 
de nouvelles du cable de Fergus-Elora employait deux 
étudiants du secondaire comme reporters et deux 
lecteurs de nouvelles. Elle présentait, par exemple, les 
dégats causés par les pneus a crampons et les soirées 
du foyer de gens agés et on donnait le nom de tous les 
participants. En somme, la formule d'une émission 
d'actualités, avec un contenu local axé sur la vie 
sociale: on annonce les changements d’horaire des 
services religieux, la graduation de Mademoiselle une 
telle, etc. 


Si vous avez de la difficulté a trouver des annonceurs, 
des reporters ou des rédacteurs, rapportez les faits 
directement. Au lieu de faire rédiger un texte sur 
inflation, interviewez quelqu’un au courant du prix des 
aliments. Ou bien, confiez I'émission de nouvelles a des 
organismes communautaires différents d'une semaine 
a l'autre. 


Les grands réseaux s’attachent aux événements-chocs 
et négligent |’'aspect plus intimiste des nouvelles lo- 
cales. Parfois, méme ces grandes machines ratent les 
moments importants. Le syndicat de |’ Artistic Wood- 
working de Toronto avait demandé a Société Nouvelle 
d’enregistrer en vidéo la manifestation des grévistes. 
Radio-Canada s'est rendu compte qu’elle avait raté un 
incident particuligrement violent et elle a emprunte a 
Société Nouvelle la bande vidéo demi pouce. Ce 
document dépassait de beaucoup |’impact normal des 
nouvelles. Il fut présenté a une réunion de conseillers 
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municipaux et au conseil exécutif de la municipalité lors 
d’une séance spéciale sur l’incident. 


La présentation des nouvelles au canal communautaire 
est différente comparée aux grands réseaux; les canaux 
communautaires allouent peu d’argent pour les report- 
ers, les rédacteurs et les agences de nouvelles. Ils 
comptent sur un personnel bénévole, un public local 
restreint et sur une relation étroite et harmonieuse avec 
la communauté. Ces contraintes incitent a la recherche 
de nouvelles formes de présentation. 


L’utilisation des reportages 


Les canaux communautaires disposent souvent d’ho- 
raires flexibles et de nombreuses heures de diffusion 
libre qui favorisent la couverture des événements. 
L’assemblée du conseil municipal de Vancouver sur le 
projet de construction d’un nouveau pont a été cou- 
verte en direct par ‘‘Vancouver City Council Telethon '4 
L’émission se poursuivit tard dans la nuit. Le canal la 
repassa par tranches pendant toute la semaine sul- 
vante a l’heure du diner. Au lieu d’une description de 
l’événement, les spectateurs observaient les délibéra- 
tions du conseil municipal. 


De nombreux canaux communautaires diffusent les 
assemblées des conseils municipaux ou des commis- 
sions scolaires. Lors d’une réunion du conseil munici- 
pal de St-Félicien '. un des échevins s'est objecté a 
une augmentation des taxes parce qu’il s’y était déja 
opposé dans une réunion antérieure elle aussi télédif- 


fusée. Il était conscient de la ‘‘présence’’ du public. 


Si les caméras et les microphones ne peuvent se rendre 
sur place, des citoyens peuvent rapporter eux-mémes 
les informations a la station. Il en est ainsi a Pond Inlet, 
T.N.O. Aprés les réunions du conseil de ville, de 
l'association des locataires ou de tout autre organisme, 
quelqu’un se rend a la station de radio et informe la 
population des résultats de la réunion. Le président du 
conseil Paniloo Sungoyak est enchanté du travail de la 
station parce qu’elle permet de diffuser rapidement 
toutes les décisions importantes. '° 


Le téléphone est un instrument trés utile; il permet de 
transmettre ou de recevoir des renseignements. Dans 
les petites communautés, il est possible que certains 
hésitent a téléphoner parce que leur niveau de langage 
est différent de celui de l’annonceur. 


Informer et expliquer 


L’INFORMATION SUR LES SERVICES 


Les activités et les événements locaux font aussi partie 
intégrante de la vie quotidienne. 


Les habitants des localités isolées téléphonent a la 
station pour transmettre de l’information. Les gens 
apprennent ainsi les retards dans les vols d’avions, la 
disparition d’un chasseur, etc. A Chilliwack, en Colom- 
bie Britanique, le canal communautaire a averti ses 
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abonnés de |’imminence d’une inondation. Les abonnés 
en informaient ensuite par téaléphone leurs voisins. 


Dans les villes, les canaux communautaires trans- 
mettent aussi des informations utiles: offres d’emplois 
du Centre de main-d’oeuvre, études comparatives des 
prix des aliments, objets perdus, etc. Cette liste pourrait 
comprendre les annonces de réunions, de spectacles 
ou de toute autre activité susceptible d’intéresser la 
population. Les media sont les instruments tout in- 
diqués pour fournir de tels services. 


LES EMISSIONS UTILITAIRES 


Ces émissions traitent de l’apprentissage du crochet, 
du tricot, du jardinage, de la cuisine, etc. Puisqu’elles 
sont une forme d’enseignement, utilisez les méthodes 
pédagogiques: progression graduelle dans les lecons, 
explication claire de chaque étape, révision, etc. Les 
cartes, plans, graphiques, marionnettes, dessins animés 
ont été utilisés par des torontoises dans leur émission 
d’enseignement de la langue hongroise.'’ Comme 
l'apprentissage est plus rapide s’il y a participation 
active, vous pourrez aussi vous servir de la discussion. 


ll est important pour certains sujets, non seulement 
d’inculquer des connaissances, mais aussi de commu- 
niquer |’expérience vécue. On peut alors avoir recours 
au jeu dramatique. L’émission Do your own divorce'® 
commengcait par une discussion entre des personnes 
engagées dans une procédure de divorce. Les specta- 
teurs téléphonaient ensuite pour obtenir des renseigne- 
ments supplémentaires. La connaissance du fonc- 
tionnement de la cour est l’un des éléments importants 
de la procédure. L’émission présenta une dramatisa- 
tion du fonctionnement d’un tribunal. Les conseils et les 
principes n’étaient pas suffisants, il fallait aussi une 
démonstration concréte du réle qu’auraient a jouer les 
individus devant la cour. 


LES DOCUMENTAIRES 


Certains documentaires sont de véritables essais 
visuels. Ils présentent un bref historique, une étude des 
causes et une variété d’opinions et de points de vue. Ils 
examinent un sujet et laissent le spectateur accepter ou 
refuser les conclusions. Ces documentaires ne néces- 
sitent pas de documents écrits comme c’est parfois le 
cas dans l’enseignement ou la discussion. 


Ces documentaires traitent souvent de questions con- 
temporaines, telles |’évalution de l'environnement ur- 
bain utilisant des illustrations de la ville d’aujourd’hui 
suivies de photographies retouchées imaginant la ville 
avec des gratte-ciel et tirant profit de graphiques, de 
plans, d’entrevues d’urbanistes, de citoyens dont les 
divers points de vue nous présentent les différentes 
alternatives et leurs conséquences. 


L'émission Chasse et péche'’ présentait les différences 
entre les techniques modernes de la chasse et la péche 
en usage au début du siecle au Lac St-Jean, au 
Québec. Le matériel visuel illustrait les techniques et 
|’équipement modernes telles les moto-neiges alors 
qu’un vieillard racontait ses expériences: 


La sleigh I’soir, on attacha ¢a. Comme je vous Iai 
dit qu’on avait des cordes, qu'on s’fesait nous 
autres avec d’la corde a moissonneuse. Aujourd- 
‘hui, c’é toute en nylon, M’sieur, pis c’é toute ben 
astiqué. Dans |’temps, on ava pas ca nus autres. 
Dans I’temps, on s’trima avec ce qu’on ava. Ca fec 
on est parti. On est parti s'une bonne randonnée 
tranquillement, on n’a pas fatigué nos chiens trop 
vite pour pas rester pris. Parce que les chiens 
quand ¢a poigne le souffle, la ¢a s’arréte pas. La, 
quand ¢a s’arréte, la c’é pu r’partable, pis ca prend 
un p’tit morceau de viande ou ben une p'’tite 
Caresse pour partir. Aujourd’hui, c’é sdr qu’avec 
les ski-doo qu’y parte ¢a, pis ¢a part. Mais quand 
¢a brise, c’pas d’service. Ah non! Ca vaula pas les 
bons vieux chiens qu’on ava dans |’temps. 


Les documentaires peuvent étre aussi de véritables 
documents du vécu. Ils deviennent alors plus que la 
simple narration de I’histoire d’une vie—une famille 
pauvre du nord de |’Ontario, le président d’une chaine 
de supermarchés de Montréal—ils présentent, a travers 
le vécu, des archétypes dont les expériences sont 
ensuite applicables a des buts particuliers. Les groupes 
de travail ont de plus en plus tendance a utiliser le 
vidéo. Ils enregistrent leurs réunions, la procédure du 
vote suite a un débat important, etc. Ils utilisent ensuite 
ces enregistrements a une étape ultérieure de leur 
travail, les présentent a d’autres interlocuteurs pour 
mieux préciser leurs options. 


Le Parallel Institute*’ de Montréal a enregistré sur vidéo 
une manifestation dans une banque locale. Une se- 
maine plus tot, de nombreux résidents du quartier 
avaient ouverts des comptes a cette banque. Ils se 
présentent tous ensemble pour déposer au moment ou 
les travailleurs venaient déposer leur salaire de la 
semaine, provoquant un embouteillage terrible. Les 
manifestants désiraient attirer |’attention sur leurs griefs 
contre la banque. La bande devait servir de document 
de travail; mais elle pourrait étre utile a des discussions 
ultérieures sur d’autres actions envisagées par le 
groupe. Ces actions pourraient aussi étre enregistrées 
afin de constituer un documentaire sur le cheminement 
du projet. 


Dans toute discussion sur des questions communau- 
taires, les deux genres de documentaires sont egale- 
ment utiles: le documentaire-essai présente des infor- 
mations difficilement accessibles et le documentaire sur 
le vécu d’un groupe ou d’une communauté permet de 
conserver un ‘‘dossier’’ sur les expériences impor- 
tantes de ce groupe ou de cette communaute. 


Les formules de discussion 


Cette partie traite de deux formes de discussion: les 
émissions de discussion et les discussions provoquées 
par une émission; cette deuxieme catégorie concerne 
plutdt la discussion en tant que méthode. 


LES EMISSIONS DE DISCUSSION 


Les émissions de discussion ne sont ni des émissions 
de ‘‘talk show’, ni des documentaires. Dans le ‘‘talk 
show’’, l’invité et sa personnalité sont le centre d’attrac- 
tion et d’intérét. Certaines présentent plusieurs invités, 
d'autres consacrent trente minutes a une seule per- 
sonne. Elles sont en général trés populaires, A cause de 
l’'animateur, de son style, ou de ses questions intelli- 
gentes et bien recherchées, ou a cause des invités 
souvent choisis parmi les grandes vedettes de |'heure. 
Par contre, dans une émission de discussion, le theme 
de la discussion constitue le centre d’attraction; nous 
l'6coutons parce que le sujet nous intéresse particu- 
lierement. Les documentaires sur un theme spécifique 
présentent différents points de vue, avec en plus des 
entrevues, des illustrations et des commentaires situant 
le theme dans un contexte plus général. Tous ces 
éléments sont structurés de telle sorte que le produit 
final est plus complet, plus intégré que |’émission de 
discussion souvent faible parce que les conclusions 
sont absentes. Les émissions d’entrevues peuvent faire 
preuve d’une certaine planification au niveau de la 
qualité et de la diversité des invités et du genre de 
questions posées; le spectateur doit tirer ses propres 
conclusions. 


Dans les petites communautés, la formule de la discus- 
sion peut étre d’une grande utilité. Ce n'est pas 
toujours le cas du reportage ou du documentaire qui 
sont des formes tres exigeantes. La discussion pré- 
sente les différentes theses des invités. Le public tire 
ensuite ses propres conclusions. 


Voici une liste des formes de discussions télévisées 
présentées dans ‘‘Citizens’ Forum 1956-57’'*' Les 
émissions de discussion destinées au grand public 
semblent avoir conservé les mémes caractéristiques a 
l'exception de la participation du public. 


LE CONTRE-INTERROGATOIRE 


ll s’inspire des cours de justice; il est utilisé surtout 
pour les sujets controversés. Il permet |’exposition des 
diverses facettes d’une question, suivie d’une période 
de questions posées par des experts ou par le public en 
studio. 


LE DEBAT 


Cette méthode s’utilise pour les sujets délicats ou 
controversés qui ont provoqué une forte polarisation de 
opinion publique. 


LA DISCUSSION FONDEE SUR DES CITATIONS OU 
DES QUESTIONS 


Elle s'applique aux sujets académiques ou abstraits. 
Des questions ou citations sont proposées par le 
public; les plus intéressantes sont ensuite choisies 
comme sujet de discussion. Cette méthode permet de 
maintenir la discussion dans les limites de l’intérét et de 
la compréhension du public. 


1D 


La Scenographie des émissions— 
entrevues-diSCcussions 


PLANTATIONS TYPIQUES 
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© 3. Plantation en forme de “'L”’ 

Jap le tones Animateur plus important que les invités—ses jambes 
Pas de position dominante sont cachées 

L’animateur ne dirige pas mais stimule Linvité est exposé, l’invité dominant est le plus rap- 


proché de |l’animateur 
Echange maximum de point de vue ss OS } : 
Les invités se déplacent pour chaque entrée 


6 26 ehete 


4. Animateur-panel 


2. Table ronde modifiee Animateur a le plein contréle 

L’animateur a une position plus centrale, il dirige Le panel n’agit que sur le signal de l’animateur 
La position a la droite de l’animateur est dominante Pas de position dominante 

L’échange est encore possible Echange minimum 


Q) 


. ) 


5. Confrontation face a face 
Animateur(s)—inquisiteur(s) en position de force 
Invité complétement exposé 


Pas d’échange 
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ENTRETIEN 


Elle sert a traiter de sujets complexes et parfois 
controversés qui impliquent un personnage important 
ou qui nécessitent les connaissances d'un spécialiste. 


LE PANEL 


On l'utilise pour obtenir un large éventail d’opinions 
plutot qu’une étude approfondie. 


LA CONFERENCE DE PRESSE A REBOURS 


Une méthode permettant aux autorités officielles et aux 
journalistes d’inverser leur rdle; les autorités interro- 
gent les critiques de la politique gouvernementale. 


LA DISCUSSION DE PANEL COMPOSE DES 
REPRESENTANTS DE PLUSIEURS VILLES 


Cette méthode permet d’exposer les points de vue de 
régions, de groupes ethniques, etc. et de les replacer 
dans un contexte plus large. ” 


Ces exemples démontrent que la participation du 
public est considérée comme un élément important des 
discussions télévisées. Le groupe ‘‘Counterfoil’’ de 
Toronto a élaboré sa propre formule de discussion. Le 
public doit fournir les sujets et les informations néces- 
saires a |’émission et il participe ensuite a la discus- 
sion. ‘‘Counterfoil’’ a réalisé une émission sur le mode 
de vie dans les grands édifices a appartements; on y 
montrait des interviews enregistrés sur vidéo au domi- 
cile des locataires. Ils furent ensuite invités, de méme 
qu'un groupe d’experts, a se présenter au studio le jour 
de |’émission. La liste d’abonnés au cable a permis de 
trouver cing autres invités; on voit ici l’avantage du 
cable par rapport a la télévision conventionnelle. Ce 
procédé a fait connaitre I’émission elle-méme; il a aussi 
permis de contacter des abonnés intéressés a proposer 
des sujets d’émissions. Au cours de |’émission, on a 
présenté la bande magnétoscopique pour ensuite 
engager la discussion avec les invités. 


Une émission, Toronto /dea**, fut réalisée comme 
complément a une exposition de la ‘‘Toronto Associa- 
tion of Architects’”’ a |’hdtel de ville de Toronto. Cette 
exposition sur le theme de la rénovation urbaine a été le 
fruit de la collaboration entre des architectes et le 
grand public: toute personne désirant proposer des 
améliorations pour la ville de Toronto était invitée a y 
participer. L’émission présentait des entrevues de 
citoyens qui avaient fait des suggestions; une ligne 
ouverte permettait de recevoir les suggestions des 
téléspectateurs. Les suggestions étaient reproduites 
par un architecte-dessinateur sur de grandes feuilles 
de papier; ainsi les spectateurs pouvaient commenter a 
loisir toutes les suggestions. Une personne, par exem- 
ple, pouvait proposer un toit rond plutot que plat. Les 
représentations visuelles permettaient aux correspon- 
dants de mieux articuler, de mieux préciser leurs 
suggestions. L’architecte-dessinateur demandait a 
l'occasion des commentaires sur des suggestions 
antérieures. Ce procédé de la représentation visuelle 
des suggestions s’est avéré des plus efficaces. 


D’autres formes de participation du public ont été 
expérimentées. L’émission Farm Forum de Radio- 
Canada comprenait deux parties; la premiére présen- 
tait un panel de représentants de diverses régions; la 
deuxieme, les commentaires des auditeurs sur la 
discussion de la semaine précédente. 7° 


“Sur le vif’ °° une émission d'affaires publiques réalisée 


a Ottawa, sollicitait les suggestions, questions et com- 
mentaires du public. Aprés |’émission, on poursuivait 
l’enregistrement magnétoscopique des hétes répon- 
dant aux appels téléphoniques qui pouvaient étre 
utilisés dans |’émission suivante; on superposait alors 
la remarque suivante: ‘‘extraits d’appels recus (jour)’’. 
Certains commentaires devenaient le theme d’une 
émission ultérieure bien documentée. Notons que le 
public pouvait téléphoner a n’importe quel moment de 
la semaine, que tous les messages étaient enregistrés 
et les appels retournés. 


De nombreux appels concernaient le bien-fondé d’une 
rumeur, par exemple, la relocalisation des bureaux de 
l'lmprimeur de la Reine, appel diffusé avec un montage 
visuel; On Superposait alors cette question: ‘‘Cette 
information est-elle exacte? Qui peut nous le dire? 725- 
1015.”" Une autre émission reproduisait |’'appel d’une 
téléspectatrice sur ses probléemes de locataire en 
relation avec le bill 12. Les animateurs expliquaient 
ensuite la nature du bill 12 a l'aide de graphiques, de 
schémas et de photos; suivait une discussion avec deux 
représentants d’associations de locataires de Hull et 
Gatineau. 


La méthode de la discussion 


La méthode de la discussion se sert de |’émission pour 
rassembler des gens et stimuler chez eux la discussion 
et l’action qui en découle logiquement. Cette méthode 
s’insére directement dans le tissu social de la commun- 
auté. Elle differe de |l’émission d’entrevues mise au 
point par les media conventionnels. La différence 
principale réside dans les relations avec |’auditoire. 
Plus question ici de communication médiatisée avec 
des milliers de spectateurs anonymes. Elle implique 
plutdt des groupes spécifiques. Cette méthode permet 
des relations plus étroites entre les participants. A 
partir des commentaires et des suggestions, le groupe 
propose des actions concretes. 


Déja dans les années 1940, !’O.N.F. avait des audi- 
toires dans les différentes régions du pays. Des projec- 
tionnistes de |’O.N.F. présentaient des films a des 
groupes déterminés. 


Des guides et des programmes de discussion obtinrent 
un succés mitigé. L’expérience révéla que des groupes 
peu homogeénes nécessitaient un animateur. Une meth- 
ode de discussion” fut mise au point. L’animateur était 
responsable d’établir un climat de détente et 
d’échange; les participants discutaient entre eux plutdt 
que de s’adresser a l’animateur. De petits films- 
amorces stimulaient la discussion. L’assistance venait 
pour la discussion et non pour le film. 
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“‘Lisez, @coutez, discutez, agissez’’ était la devise de 
I'é6mission radiophonique Farm Forum en 1935”* Elle 
visait a fournir des solutions concrétes aux problemes 
des auditeurs. L’auditoire acquérait ainsi des outils 
favorisant son action sur une base commune. Le forum 
se déroulait en trois étapes visant a stimuler la 
discussion. 


D’abord, des documents écrits fournissaient l’informa- 
tion de base. On présentait ensuite un débat entre des 
participants aux opinions nettement divergentes. II 
appartenait finalement au groupe de discuter et d’or- 
donner ces éléments d’opinion. 


A cette é6époque, les forums et les films de 1l’O.N.F. 
fournissaient une information des plus nécessaires. 
Grace aux rencontres et ala participation du public, les 
animateurs des forums connaissaient les besoins de 
l'auditoire mais au cours des années, il apparut qu’il 
était nécessaire que les communautés trouvent elles- 
mémes les réponses a ses besoins. La discussion sert 
alors a structurer les groupes et a identifier les pro- 
blemes. C’est la méthode de Société Nouvelle, de 
Parallel Institute Community Development Corporation 
de Montréal et de Sky River Project en Alaska. 


Les commerciaux 


Les commerciaux de la télévision conventionnelle 
durent au maximum une minute et demie. Ils sont 
rarement concus dans un but d’explication, mais 
cherchent plut6t a produire une impression et a |l’im- 
poser par la répétition. 


Certains commerciaux ont peu de commentaires, mais 
leurs belles images rappellent les films expérimentaux. 
Ils tentent souvent d’associer un produit a un style de 
vie. Les commerciaux sur les boissons gazeuses des 
années 1960 utilisaient une pléthore de lumiéres 
stroboscopiques et de corps hystériques. La mode 
maintenant est aux séquences bucoliques ou grand- 
papa et grand-maman apparaissent dans des prises de 
vue tres lentes. Les concepteurs de ces messages 
réalisent sans doute que le public sait qu’un commer- 
cial n’a rien a voir avec la réalité; mais il reste que le 
message est transmis avec autant de clarté. 


Le cable a popularisé les parodies de commerciaux et 
les annonces anti-publicitaires. Les enfants semblent 
apprécier particulierement ce genre et excellent a 
incarner les roles de l’anti-commercial. Cette anti- 
publicité peut aussi véhiculer des informations 
pertinentes. 


Les commerciaux suivent la mode de pres. Certains 
simulent une entrevue sur le vif avec I’homme de la rue 
sortant d’un magasin, un produit exceptionnel a la 
main. Les commerciaux jouent sur la croyance que 
certains types d'images sont plus persuasifs que 
d’autres. Coupures de presse incompletes et images 
imparfaites donnent au commercial un relent d’actu- 
alité, de vécu. Les émissions sur le cable créent le 
méme sentiment pour des raisons analogues. 
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Le format court et répétitif des commerciaux est utilisé 
dans d'autres domaines. Depuis dix ans environ, 
l’'O.N.F. utilise des courtes séquences, de deux a quatre 
minutes. Elles visent parfois des objectifs spéciaux, 
comme les problemes d’apprentissage chez |’enfant. 
Les commerciaux éducatifs utilisent de nombreux 
procédés mnémotechniques comme les comptines, 
refrains, répétitions, histoires visualisées, ou jeux 
d’associations d’idées. Leur principe de base est le 
divertissement. Si vous désirez attirer |’attention sur 
une rencontre publique ou une émission précise, vous 
pouvez vous inspirer des méthodes de la publicité. 
Vous devrez capter leur attention avec une image choc, 
un truc, une blague, ou un son peu familier. Le commer- 
cial doit divertir et attirer. La matiére sérieuse, c’est la 
rencontre ou |’émission sur laquelle vous voulez attirer 
l’attention. 


Le C.R.T.C. permet aux systemes de cable de re- 
trancher les commerciaux des émissions des stations 
américaines, ces périodes peuvent servir aux messages 
d’intérét public et aux annonces d’événements locaux. 


Par exemple, découpez vos émissions en courtes 
séquences et présentez-les durant ces périodes. 


HISTOIRE ET FEUILLETONS 


Toute histoire raconte les ‘‘aventures’’ ou les ‘‘pro- 
blemes’’ de X. La fagon de raconter une histoire est 
restée sensiblement la méme a travers le film silencieux, 
la bande dessinée, la télévision et le feuilleton. Le genre 
“‘feuilleton’’ se retrouve un peu partout et se transpose 
facilement d’un medium a un autre. Dans les années 30, 
les aventures de la “‘petite orpheline Annie’ sont 
passées de la bande dessinée a la radio. D’autres, du 
film silencieux a la radio et a la télévision comme les 
aventures du ‘‘Lone Ranger’’. Tintin a subi toutes les 
transformations, comme cet Yvan |’Intrépide qui a 
enchanté notre enfance. Si vous étes intéressé a écrire 
ou produire des séries, les productions d’hier vous 
fourniront des traits généraux et des lignes de forces 
qui sont toujours valables. La valeur du feuilleton 
héroique réside dans sa maniére simple de transmettre 
une morale genre ‘‘vous voyez, il a eu sa legon’’. Ils sont 
divertissants et reposants. Faites des enregistrements 
magnétoscopiques qui vous aideront dans la définition 
de vos personnages. Ces improvisations revues et 
corrigées vous permettront de les perfectionner. 


A la télévision conventionnelle, il existe deux types de 
séries feuilleton. Le premier concerne les aventures 
d’un professionnel confronté aux problemes de son 
métier. Le second est la mise en situation de problémes 
familiaux Ou sociaux. 


Le héros demeure toujours lui-méme, les Tremblay sont 
toujours la méme famille de classe moyenne et Marcus 
Welby est toujours le bon docteur qui a toujours raison. 
Elle permet au héros d’affirmer sa force surhumaine, sa 
sagesse, sa justice, etc. Le personnage séduit parce 
qu’il devient un de nos familiers. 


L’HISTOIRE VECUE ET L’AVENTURE 


Une fois établie les personnages, vous devez vous 
devez renouveler les situations a chaque épisode, les 
héros peuvent €tre médecins, policiers, reporters, 
détectives ou rédacteurs de magazines. Voila a peu 
pres le répertoire des emplois les plus fertiles en 
aventures télévisuelles. Le probleme s’expose en trois 
minutes environ. Le reste de I’émission porte sur la 
recherche d'une solution qui se matérialise au cours de 
derniéres minutes les plus dramatiques: chasse a 
homme ou quelque chose du style. 


Le tournage ressemble au tournage de n’importe quel 
film. Les lieux scéniques sont empruntés a la réalité; par 
exemple, une scéne de meurtre se situera dans un 
garage souterrain. Les caméras sont au centre de 
l’action. Elles se déplacent circulairement et prennent 
la scene dans des angles différents. L’action vue du 
centre donne un effet de présence trés aigu. Le caméra 
devient l'oeil du spectateur placé au coeur méme de 
action. 


Ce style de tournage correspond aux normes courantes 
de Hollywood. Mais il y a d’autres fagons de procéder. 
En 1966, Radio-Canada tournait la premiére série 
télévisée filmée a la caméra manuelle (sans trépied): 
“Wojeck’’; on y employait des comédiens non profes- 
sionnels dans les roles de soutien. 


PROBLEMES DOMESTIQUES 


Certains téléromans présentent un suspense repris 
d’une semaine a |’autre; d’autres forment un épisode 
complet a chaque semaine. Ces derniers comprennent 
les comédies de situation ou les €missions pour enfants 


Dans ce genre d’émissions, le dialogue, non les coups 
de feu, crée l’action. La plupart sont tournées en studio. 


Les feuilletons d’aventures sont tournés dans des 
endroits différents et font ensuite |’objet d’un montage. 
Quand il y a uniformité du lieu de tournage, le réali- 
sateur fait habituellement un montage a partir de trois 
caméras pour obtenir une variété de plans. 


Le téléroman ‘‘De c’cété-ci de la riviére’”’ *’ est un bon 
exemple d’adaptation locale du genre feuilleton. Le 
réalisateur *’ d'un des huit épisodes disait: ‘‘L’histoire 
fait ressortir les problemes sociaux d’ici, le chomage, 
l'éducation, les confits de générations etc.’’ Ce téléro- 
man met en scéne des personnages de Hull. 


Les réalisateurs ont utilisé le vidéo portatif pour les 
extérieurs: dans les établissements commerciaux, les 
ruelles et les maisons de Hull. Le caractére d’actualité 
est créé par des personnages aux prises avec des 
problémes familiers. Voici un exemple des dialogues: 


Gertrude - Ah non! tu vas pas encore recommencer ton 
maudit jeu de patience! 

Jacques - (avec indifférence continue a jouer tout le 
temps) Pourquoi pas, ¢a aide a avoir de la patience! 


Gertrude - T’es pas 6coeuré de recommencer toujours 
la méme maudite affaire! Tu penses pas qu’¢a serait 
plus utile si tu t’cherchais une job a place? 


Jacques - Y en a pas d’job! Tu I’sais ben, criss, 
tout’l’monde le dit a radio, a télévision, partout! 

Gertrude - Est-tu allé au bureau d’placement au moins 
a matin? 

Jacques - Ben oui! Pis I’gars que j’'voé y commence a 
ét’ ecoeure de m'voir toué 2-3 jours. Y m'a dit qu’si 
y’avait qu’'chose y m’appelerait, qu’ca servait a rien 
d’y aller. 


Gertrude - C'est toujours ¢a qu’y disent! C’est rien 
qu’pour se débarasser d’toé! J’espére que tu lais- 
seras par faire, pis qu’tu vas y aller pareil! 


Cette formule permet une mise en scéne des problémes 
d’inteérét local. Vous pouvez illustrer les problemes 
locaux ou les parodier, illustrer les problemes opposant 
femmes et médecins, présenter une parodie de Marcus 
Welby. Tout en sabrant dans les conventions, vous 
communiquerez des renseignements utiles. Les émis- 
sions dramatiques peuvent ainsi servir a diffuser de 
l'information et a faire évoluer les opinions et les idées. 


EMISSIONS A ANIMATEUR-VEDETTE 


Les qualités de I’hdéte de certaines émissions constitu- 
ent un des centres d’attraction des media convention- 
nels. Son rdle peut étre celui d’un humoriste (Johnny 
Carson), d’annonceur-chanteur (Boubou ou lan Tyson) 
ou d’un interviewer (Lise Payette ou Patrick Watson). 
Ces spectacles prennent parfois la forme d’un diver- 
tissement, parfois d’une émission d’entrevues et de 
conversations. 


Dans les deux cas, il y a des invités et/ou une série de 
sujets variés dont l’enchainement est assuré par 
l’'animateur. Les émissions de discussion, de leur céteé, 
permettent a plusieurs invités de faire le point sur un 
theme particulier. Dans les réseaux de télévision, ces 
émissions contribuent a maintenir un réservoir de 
vedettes polyvalentes. Les mémes vedettes font rég- 
uligrement le circuit de tous les media. Au Québec, ce 
circuit englobe plusieurs domaines: la radio, la télé- 
vision, les journaux de vedettes, le disque et le cinéma. 
Ces divers media ne se concurrencent pas mais au 
contraire contribuent a la création d’un réseau de 
vedettes. Les Américains ont toujours reconnu la valeur 
de ce systeme presque absent au Canada anglais. 4 


Le téléphone a modifié sensiblement la structure des 
émissions d’entrevues surtout en accroissant la partici- 
pation du public. Lors d'une émission du systeme de 
cable Graham, * un soir ou l’invité a fait faux bond, 
l’‘animateur décida d’interroger le public. Encore une 
fois, le cable a l'avantage de posséder les noms et les 
numéros de téléphone des abonnés. ‘‘Bonsoir Mme 
Tremblay. Ecoutez-vous le canal 3? -‘‘Non.”’ -'‘Eh bien, 
madame, si vous syntonisez le canal 3, vous me verrez, 
je m'adresse a vous en ce moment!”’ 


Voila qui coince Mme Tremblay entre le telephone et le 
téléviseur qui s’adresse directement a elle. Apres cet 
essai, |’animateur a décidé de maintenir la formule tout 
en invitant des personnalités pour venir discuter 
politique. 
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L’émission ‘‘This country in the morning” au réseau 
anglais de Radio-Canada offre chaque matin l’exemple 
d'une émission combinant le jeu et la discussion avec 
le public. Tout le pays se trouve impliqué dans les jeux 
et les entrevues de |’animateur Peter Gzowski qui utilise 
le téléphone de méme que les invités en studio. Un 
conteur des Maritimes relate une histoire retransmise 
partout dans le pays. Le lieu et le medium n’ont plus 
d’importance. 


Les émissions d’entrevues télévisées n’ont pas toujours 
été produites en studio. Au début de la télévision 
l'O.N.F. a réalisé une série d’entrevues télévisées pour 
Radio-Canada. Elles ne coUtaient que $1200 les 20 
minutes comparativement a $25,000 pour 20 minutes 
de film normal. On employait alors une méthode de 
tournage sur place bien connue des réalisateurs d’é- 
missions communautaires. 


“Dans le temps, ils imprimaient a la fois le son et 
l'image sur une méme pellicule: c’était le “‘single 
system’. Ce systeme a été abandonné par les tech- 
niciens devenus trop perfectionnistes. C’était difficile a 
faire d’ailleurs. Lorsque |’on coupe une scene, on 
coupe aussi la trame sonore. a prend un monteur qui 
soit a la fois ingénieur du son, réalisateur et auteur 
parce que, en somme, le montage sonore et visuel se 
fait dans la caméra”’ *® 


I! (le producteur) devait savoir, durant le tournage, 
exactement ou il pourrait couper. La musique, les effets 
sonores et les commentaires devaient étre enregistrés 
a l’avance et alimenter la caméra au bon moment du 
tournage. ** 


“On est allé directement faire des séries dramatiques 
a ' 19 35 
en se servant de la méme technique.” * 


Ces commentaires soulignent les limites du film pour la 
télévision. Les films sont habituellement montés plan 
par plan. Les émissions télévisées produites de cette 
facon ressemblent a un spectacle de théatre monté 
scéne par scéne. 


Les entrevues réalisées au magnétoscope portatif 
comportent la méme impression d'immédiateté et de 
liberté mais d’une facon plus détendue. Dans ‘‘Car- 
mélites de Dolbeau’’ ** nous visitons, grace a une 
permission spéciale de |’évéque, |’intérieur d’un cloitre. 
Nous voyons une religieuse franchir une porte et nous- 
mémes, franchissons la porte voisine. Elle tire le rideau 
d’un huis et nous nous entretenons respectueusement 
avec elle a travers.cette ouverture. Dans une cellule, la 
camé€ra va de la croix au lit, de l’armoire a la Bible. Elle 
présente un gros plan des religieuses arpentant le 
jardin. Les limites du tournage a une seule caméra 
favorisent une observation semblable a celle de |’oeil 
d’un individu: c’est-a-dire un examen de toutes les 
facettes d’un lieu scénique. 


Peut-étre parce que ce style d’émission a été mis au 
point a la radio, cette derniére contribue a |’évolution 
du ‘‘talk show’’ vers une formule plus ouverte et plus 
libre. L’exemple suivant est simple, mais indique une 
démarche intimement liée a la vie d’'une communauté. 
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Ici, l'animateur se met au service de la communauté 
plutdt que d’obéir a une liste d’invités établie d’avance. 


Nous avons eu en ondes de nombreux invités 
appartenant a la communauté locale, particuliére- 
ment des musiciens. Il n’y a pas de formule 
magique. Nous avons a Vancouver de nombreux 
musiciens ambulants excellents. Je me promeéne, 
j’écoute leur musique et je leur dis: Je suis Allan 
Garr et j'ai une émission a CKGL-FM, si vous étes 
libre dans une heure, j’aimerais vous avoir en 
studio. C’est une excellente facon de faire conna- 
itre les talents locaux. 


J’ai eu en studio des gens qui fabriquaient eux- 
mémes leurs instruments, par exemple des jeunes 
qui fabriquaient des tympanons. J’ai eu des musi- 
ciens ambulants qui allaient devenir membres de 
Orchestre National de la Jeunesse. J’ai eu des 
flatistes, des guitaristes, des gens qui parlaient de 
jazz, toutes les genres de musiques. Je procédais 
de la méme facon pour les poétes, quoiqu’il y ait 
moins de poétes publics que de musiciens am- 
bulants. Vous leur laissez savoir que vous mettez 
les ondes a leur disposition. Ils viennent. 


Nous tentons de mettre |’accent sur les ressources 
de la communauté, celles qui ne se laissent pas 
arréter par les barriéres de classes. Il y a des 
besoins d’information que les systemes d’éduca- 
tion ne comblent pas et, tres souvent, les gens ne 
savent pas ou les trouver. Nous invitons des 
mécaniciens a nous parler de mécanique automo- 
bile, les gens appellent et posent des questions. 
Nous abordons aussi des questions comme la 
désuétude planifiée, les projets de General Motors 
et les dangers de certains styles de conduite. Nous 
avons invité des gens qui font eux-mémes leur vin, 
des gens qui parlent de tissage, de cuisine, de 
jardinage, d’élevage de chévres, de fabrication de 
chandelles. Nous parlons aussi de cinéma, de la 
technique de la caméra. 


Nous abordons les problemes de la survie dans le 
monde moderne, des problemes qui en principe 
intéressent un auditoire que nous situons entre 15 
et 35 ans. J’invite aussi des médecins, des spécial- 
istes avec lesquels nous discutons de problémes 
particuliers, de la philisophie de la médecine 
occidentale ou de la raison pour laquelle les soins 
sont tellement codteux. Nous parlons aussi avec 
des spécialistes de |’acupuncture. 


N’allez pas croire qu’il ne s’agit que d’un grand 
standard téléphonique ou défilent les événements 
du jour. Je me suis rendu compte que mes au- 
diteurs étaient aussi intelligents que je pouvais 
l’étre, mais que moi, j’avais acces a davantage 
d’informations que la plupart d’entre eux. Je trouve 
cela passionnant de présider a ces échanges 
d'information. C’est un émerveillement perpétuel 
de voir s’allumer chez les gens quelque chose qui 
va me donner plus de prise sur ma vie, plus de 
contrdle sur ma destinée.’’ C’est cela mon émis- 
sion, un divertissement fonctionnel. 


Comme vous venez de le voir, il y a plusieurs styles 
d’émissions correspondent a des besoins divers. Grace 
au débat et a la discussion, vous pourrez établir avec 
votre auditoire des relations beaucoup plus efficaces et 
fonctionnelles que peuvent le faire les émissions des 
media conventionels. En combinant le téléphone et la 
radio ou tout autre medium, vous mettrez sur pied un 
systeme de diffusion d’information adapté aux besoins 
de la communauté. Souhaitons que vous puissiez 
trouver dans les différentes formules présentées ici des 
idées convenant a votre situation. 


Comme vous l’avez vu également, méme les formules 
conventionnelles connaissent une évolution due a une 
recherche de formes correspondant aux besoins indi- 
viduels qu’il s’agisse de la survie ou simplement du 
divertissement de la communauté desservie. L’expéri- 
mentation reste le seul moyen de connaitre les modifi- 
cations nécessaires. Finalement le secret réside dans 
une utilisation extensive des outils, du medium afin d’en 
arriver a ce quiils transmettent réellement nos 
messages. 


1. Through Navaho Eyes: An Exploration in Film Communication and Anthropology. Sol North and John Adair, 


Bloomington, Indiana: Indiana University Press, 1972. 


2,3. Bandes vidéo Réalisées par Patrick Kelly au Nova Scotia School of Art and Design. 


4. Expérience de télévision active menée par Mike Mills, Paul Haley et John Carter a l'Université de Pennsylvanie. 


5. “Spectacle Téléthon’’, Vidéotron Ltée, Beloeil, Québec. La plupart des bandes magnétoscopiques mentionnées 
ici on été trouvées dans différents systemes de cable grace au travail de la Direction de la recherche du C.R.T.C., 
au cours de |’été 1972. Notons que la Direction de la recherche s’intéresse aux réalisations audio autant qu’aux 


réalisations visuelles de tous genres. 
6. Central Cable Television Ltd., Collingwood, Ontario. 
7. Jarmain Cable TV Ltd., Newmarket, Ontario. 


8. Campbell River TV Association, Campbell River, Colombie Britannique. 


9. Vidéotron Ltée, Beloeil, Québec. 


10. On peut obtenir des copies du Vidéographe, 1604, rue St-Denis, Montréal, Québec. 


Envoyer une bande magnétoscopique demi-pouce d’une durée de 60 minutes, une enveloppe de retour affranchie, 


votre nom et adresse et le titre de la bande désirée. 
11. Rogers Cable TV, Toronto, Ontario. 


12. Les textes démontrent comment le magnétoscope a été utilisé pour enregistrer les opinions et les griefs des 
gens du Labrador, pour ensuite montrer cet enregistrement aux responsables a Ottawa, et enregistrer, a leur tour, 
les réponses fournies par le gouvernement. S’adresser a |’Université Memorial de Terre-Neuve, Service de 
l’extension pour obtenir: ‘‘Transcription of the videotape presentation on the study of communications on the 
Labrador Coast to the Department of Communications and the Bell Telephone Company of Canada, Labrador 
1970.’’ Voir aussi: ‘‘An interview with the Honorable Eric Kierans, Minister of Communications and Memorial 
University of Nfld Extension Service on Communications on the Coast of Labrador, Ottawa, December 4, 1970.”’ 


13. ‘‘La diffusion se ferait au moyen d’un microphone rudimentaire et d’un amplificateur placé dans une boite relié 
directement a |’émetteur. Le cout de cet équipement est de $200, contrairement aux prix de $3,000 a $8,000 pour 
un studio élémentaire. On insisterait surtout sur la nécessité de satisfaire les besoins d’information locale et non 
pas d’imiter le style de la radio conventionnelle qui généralement ne fournit qu’une médiocre musique de fond. 


14. Canadian Wirevision Ltd., Vancouver, Colombie Britannique. 


15. ‘‘Assemblée du conseil’’. Gagnon TV Ltée, St-Félicien, Québec. 


16. Pond Inlet Field Trip, par Doug Ward, Radio-Canada, mars 1973. 


17. U titky twitky, Graham Cable TV Ltd., Toronto, Ontario. 
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canadienne pour |’éducation des adultes. Cette association fut a l’origine de |l’émission d’éducation populaire pour 
groupes ruraux, /nquiry into Co-operation (1939), et la fameuse émission National Farm Radio Forum (1941- 
1953). 
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22. Citizens Forum: Its origins and development, 1943-1963, Richard G.Q. Mackie. Thése de maitrise, Université 
de Toronto, 1968, p.111. 


23. Un groupe qui faisait des €missions a Keeble Cable, Toronto, Ontario. 
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29. Réalisé au Laurentien Cablevision, Hull, Québec, par Denyse Marcoux, Denyse Lafleur-Achim; texte de Claude 
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Publications Eclair Ltée, 9393, avenue Edison, Ville d’Anjou 437, Québec. 
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présente des articles sur la réglementation de la radiodiffusion américaine. 
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33. Entrevue de Bernard Devlin, dans Cinéma d’ici, par André Lafrance et Gilles Marsolais, Montréal, Editions 
Leméac, 1973 p.66. 
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36. Télé-cable de Dolbeau, Québec. 


37. Alan Garr, audience publique du C.R.T.C. sur la politique MF, octobre 1973. 
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Liste de termes 


Cette liste de termes veut faciliter la compréhension de 
certains mots qui apparaissent dans le texte et non 
proposer un vocabulaire complet des activités propres 
au film et a la radiodiffusion. 


A.C.R.—Association canadienne des radiodiffuseurs. 
Association professionnelle de propriétaires de stations 
de radio et de télévision. Adresse: 85, rue Sparks, 
Ottawa, Ontario. 


A.C.1T.C.—Association canadienne de la télévision par 
cable. Association professionnelle composée de pro- 
priétaires et d’exploitants d’entreprises de télévision 
par cable au Canada. Adresse: 130 rue Albert, Ottawa, 
Ontario. 


Aire de rayonnement—Région desservie par une station, 
selon le genre des ses installations et la qualité de son 
signal. 


Amplificateur—Dispositif électrique qui permet de ren- 
forcer un signal radioélectrique (audio et vidéo). En 
télévision par cable, il sert a intensifier le signal. 


Bande—Gamme de fréquences radiophoniques entre 
deux limites établies et qui sert a des fins bien détermi- 
nées; par exemple, la bande de radiodiffusion en 
modulation d’amplitude s’étend de 535 a 1605 kilo- 
hertz, celle de la télévision a tres haute fréquence 
(VHF) de 54 a 216 mégahertz. Ce terme s’emploie 
aussi pour désigner un ruban magnétique. 


B.G.R.— Bureau des Gouverneurs de la Radiodiffusion. 
Le B.G.R., créé par la Loi sur la radiodiffusion de 1958, 
réglementa durant 10 ans |’ensemble de la radiodiffu- 
sion canadienne. En 1968, le Parlement vota une 
nouvelle Loi sur la radiodiffusion qui abolit le B.G.R. et 
institua le C.R.T.C. 


Cable (coaxial)—Série de conducteurs isolés les uns 
des autres et disposés selon des configurations variées, 
afin d’assumer des fonctions de transmission, de 
commande et d’alimentation, dans un systeme élec- 
trique. Le cable coaxial permet de laisser ‘“‘passer’’ une 
vaste gamme de fréquences et s’applique particuliere- 
ment a |’émission de signaux vidéo. 


Canal communautaire—Dans son énoncé de politique 
sur la télévision par cable du 16 juillet 1971, le C.R.T.C. 
engageait vivement les entreprises de télévision par 
cable du Canada a réserver un canal a |’expression 
communautaire. On |’appelle couramment le canal 
communautaire. La plupart d’entre eux diffuse des 
émissions locales, des émissions d'information et des 
émissions communautaires. 


Canal réservé—Canal (en usage ou accessible sur 
demande) consacré exclusivement a des fins ou serv- 
ices particuliers: la communauté,|’éducation, le multi- 
culturalisme, les bulletins météorologiques, etc. 


CBC—Equivalent anglais de Radio Canada. 


Cominterphone—Expérience radio-téléphonique tentée 
dans le nord canadien dans le District du Keewatin, 
Territoires du Nord-Ouest. Le projet initial remonte a 
1971. L’expérience est conduite en collaboration par 
Radio-Canada, le ministére fédéral des Communica- 
tions et les Services nordiques de Bell Canada. 


Conseil communautaire—Organisme communautaire ou 
siégent des citoyens désignés par la communauté qui 
assument la responsabilité de l'utilisation et de la 
programmation du canal communautaire et la réparti- 
tion des fonds entre les divers secteurs d’activité. 


Conseil de développement des media communau- 
taires du Québec—De création récente, le Conseil veut 
favoriser les initiatives communautaires a tous les 
échelons de la programmation des media. Le Conseil 
bénéficie d’une subvention du ministére provincial des 
Communications. Adresse: 1207, rue Saint-André, 
Montréal 132, Québec. 


Corivertisseur—Dispositif électronique qui, branché sur 
un récepteur de télévision relié au cable, permet la 
sélection de plus de douze canaux. 


C.R.T.C.—Conseil de la Radio-Télévision canadienne. 
Organisme de réglementation de la radiodiffusion au 
Canada. Adresse: 100, rue Metcalfe, Ottawa, Ontario, 
K1A ON2. 


CTV—CTV Television Network. Réseau privé de télé- 
vision de langue anglaise. Adresse: 42, rue Charles est, 
Toronto 285, Ontario. 


Demande de licence—Pour exploiter une entreprise de 
radiodiffusion au Canada, il faut obtenir une licence du 
C.R.T.C. Une demande officielle doit parvenir au Secré- 
taire du C.R.T.C., 100, rue Metcalfe, Ottawa, Ontario, 
K1A ON2. Les requérantes doivent soumettre une 
formule de demande officielle, ddment complétée et 
signée. Le C.R.T.C. procede ensuite a |l’examen de la 
demande au cours d'une audience publique. Suite a 
cette audience une licence est accordée ou refusée. La 
durée de la licence est a la discrétion du Conseil; elle 
ne peut cependant dépasser cing années. 


Directeur de la programmation—Désigne le responsable 
de la programmation et du contenu des émissions du 
canal communautaire. Dans les entreprises de moindre 
importance, le propriétaire assume souvent cette 
fonction. 


Ecran témoin—Module qui permet la vérification ou 
l’observation de la qualité des images. 


Emissions d’information (au canal réservé aux émis- 
sions locales)—‘‘Forme de programmation venant en 
contrepoint avec les émissions communautaires. Elle a 
comme fonction de renseigner les citoyens sur divers 
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sujets d’intérét commun. Ces émissions peuvent étre 
trés spécialisées, intéressant des auditoires restreints, 
ou bien elles peuvent traiter de sujets d’intérét général. 
Des émissions d’information devraient favoriser une 
participation plus grande et plus engagée aux émis- 
sions communautaires.’’ Enoncé de politique sur la 
télévisi 

Emissions locales (au canal réservé aux émissions 
locales)—‘‘Programmation qui comprend ordinairement 
des reportages sur des événements locaux de toute 
sorte. Alors que les émissions communautaires sup- 
posent que les citoyens participent a leur préparation et 
a leur réalisation, les missions locales assurent le 
reportage sur des activités organisées au plan local 
sous la surveillance directe du personnel de |’entreprise 
de télévision par cable.’’ Enoncé de politique sur la 
télévisi 

Emission réseau—Diffusion simultanée d’une émission 
par deux ou plusieurs stations de radiodiffusion. 


En direct—Diffusion d’une émission ou d’un événement 
au moment méme ou ils ont lieu. 


Entreprise de cable—Voir: Télévision par cable. 


E.R.F.P.—Emetteur-relais a faible puissance. Installa- 
tion automatique servant a relayer la programmation 
aux localités en réémettant les 6émissions d’une installa- 
tion-maitres 


Formule—(1) Caractére général des émissions diffusées 
par une station, par exemple a la radio: musique et 
chanson pop, musique de détente, ‘‘middle-of-the- 
road,” etc. (2) Terme générique indiquant le genre 
d’émission, par exemple, magazine, télé-roman, discus- 
sion, actualité, variétés, etc. 


Global Television Network—Réseau privé de télévision 
de langue anglaise créé en 1974. 


‘“‘Hardware’’—Désigne |l’appareillage technique qui sert 
a la réalisation et a la diffusion des émissions de radio 
et de télévision. On utilise aussi le terme quincaillerie. 
Voir: “Software.” 


Haut-parleur teémoin—Module qui permet |’écoute et la 
vérification de la qualité du son. 


Heures de pointe—Habituellement la période de 18 
heures a minuit, qui est celle ou |’écoute est la plus 
élevée. 


Indicatif d’appel—Lettres assignées par le ministére 
fédéral des Communications pour fins d’identification 
de chacune des stations titulaires de licence. 


L.C.R.—Ligue canadienne de radiodiffusion Associa- 
tion de citoyens intéressés au développement de la 
radio et de la télévision au Canada. Adresse: 53, rue 
Queen, Ottawa, Ontario. 


Ligne de raccordement—Relie au tronc principal (cable 
coaxial) le foyer de chaque abonné de télévision par 
cable. 


Loi sur la radiodiffusion—Mesures législatives qui 
définissent le systeme de radiodiffusion canadien et 
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déterminent les politiques a suivre en vue du dével- 
oppement de ce systeme. La Loi sur la radiodiffusion de 
1968 comprend trois parties: (1) politique de radiodif- 
fusion pour le Canada; (2) création et mandat du 
C.R.T.C., organisme de réglementation; (3) mandat de 
la Société Radio-Canada, indiquant ses responsab- 
ilités. On peut se procurer un exemplaire de cette Loi, 
en s’adressant a Information Canada, 171, rue Slater, 
Ottawa, Ontario. 


MA—Modulation d’amplitude. Mode de modulation 
dans lequel la fréquence de l’onde porteuse demeure 
constante, tandis que l’amplitude varie suivant les 
caractéristiques du signal, (535-1605 kilohertz). Dis- 
tance non limitée au champ de vision. Voir: MF. 


Magnétoscope—Appareil qui sert a |’enregistrement et 
a la reproduction des images et du son sur bande 
magnétique. Voir: Portapak. 


Mélangeur avec commande automatique d au- 
tomatiquement le niveau des canaux microphoniques, 
supprimant la nécessité d'une commande manuelle. 


MF—Modulation de fréquence (88-108 mégahertz). 
Mode de diffusion qui supprime ie brouillage électrique 
et permet une fidélité plus grande que le procédé de 
diffusion MA (modulation d’amplitude). Sa portée se 
limite au champ de visio Il y a plus de fréquences MF 
disponibles que de fréquences MA. Les installations MF 
sont moins dispendieuses. 


Ministere des Communications—Ministére fédéral qui a 
pour mandat de faire respecter la Loi sur la radio et de 
régir d’autres secteurs des systemes de communica- 
tions au Canada. II lui incombe d’établir des normes et 
de veiller a la qualité technique de |’ensemble de la 
radiodiffusion. On le désigne aussi sous le nom de 
Communications-Canada. Adresse: 100, rue Metcalfe, 
Ottawa, Ontario. 


Montage—Découpage ou collage d’une séquence. 
L’opération peut se pratiquer soit électroniquement, 
soit manuellement. 


O.N.F.—Office national du Film. L’O.N.F., institué en 
1939 par la Loi nationale du film, a recu le mandat 
décrit ainsi par l’ancien directeur John Grierson: 
‘‘Montrer le Canada aux Canadiens et au reste du 
monde.”’ Siege social: |’Office national du Film du 
Canada, C.P. 6100, Montréal, Québec, H38C 3H5. 
L’O.N.F. a des bureaux régionaux dans toutes les 
grandes villes canadiennes. 


Portapak—Appellation donnée par la Socitété Sony a 
son premier magnétoscope portatif. Aussi employée 
pour désigner tout magnétoscope portatif. Voir: 
Magnétoscope. 


Programmation communautaire (au canal réservé aux 
émissions locales)—‘‘Il s’agit d’un genre ou les citoyens 
participent directement a la préparation et a la réalisa- 
tion des émissions. C’est le titulaire de licence du 
systeme de cable qui a la responsabilité de décider qui 
aura accés a ce canal communautaire. Mais pour 
assurer le plus efficacement possible que |’exploitation 
de ce canal se fasse au profit des citoyens, pour que 


l’acceés en soit Equitable et pour faciliter la réalisation, 
les moyens utilisés doivent €tre aussi variés que 
possible, afin de répondre aux besoins locaux. On 
soumettra au Conseil les différends qui pourront se 
présenter au sujet de l’accés juste et équilibré au canal 
et que ne peuvent régler entre eux, le titulaire de licence 
de télévision par cable et la personne ou le groupe qui 
sollicite l’'acces au canal.’’ Enoncé de politique sur la 
télévisi 

Programmation ethnique—Désigne toute programma- 


tion congue dans une langue autre que |’anglais, le 
francais ou les autres langues autochtones du Canada. 


Radiodiffuseur—Désigne une personne autorisée par 
une licence du C.R.T.C. a faire exploiter une entreprise 
de radiodiffusion. 


Radiodiffusion—Désigne toute radiocommunication 
dans laquelle les émissions sont destinées a étre 
captées directement par le public en général. 


Renouvellement de licence—Au Canada, une licence est 
accordée pour un laps de temps déterminé. Avant 
l’expiration de cette période, le titulaire doit en de- 
mander le renouvellement au C.R.T.C. 


Repiquage—(1) Reproduction de la piste sonore d’un 
medium d’enregistrement a un autre; par exemple, 
enregistrement de la piste sonore d’un film sur ruban 
magnétique. (2) A partir d’un original, reproduction 
d’une ou plusieurs copies de films ou de rubans 
magnétoscopiques. 


Réseau—Canaux et installations nécessaires a une 
diffusion simultanée d’émission. 


Rotation—Systéme de distribution d’un exemplaire 
unique d’un film ou d’un ruban magnotoscopique d’une 
station a une autre par la poste ou par messagerie 
plutdt que par copies multiples ou diffusion simultanée 
par micro-ondes (‘‘bicycling’’). 


Secteur privé—Ensemble des entreprises de radiodif- 
fusion propriété d’un particulier ou de corporation. 


Secteur public-Ensemble des entreprises de radiodif- 
fusion a propriété publique subventionnées par |’Etat. 


Section—Partie d'une antenne comportant un élément 
de rayonnement. Une antenne peut posséder plusieurs 
de ces éléments. 


Sélecto-TV—Série d’expériences mises sur pied par 
Vidéographe au Québec. Les abonnés d’une entreprise 
de cable recoivent un catalogue des émissions disponi- 
bles a partir duquel ils font leur choix. Les émissions les 
plus demandées sont ensuite présentées. 


Société exploitante de télécommunications (“‘common 
carrier’’)—Entreprise commerciale d’un caractere tel 
que dans |’intérét public les services de communication 
qu'elle dispense doivent étre également disponibles a 
tous. Elle transmet des messages d’un lieu a un autre, a 
des particuliers, mais non au grand public (par exemple 
Bell Canada est une société exploitante de télécommu- 
nications, mais non Radio-Canada.) 


Societé Nouvelle—Programme administré par |’Office 
national du Film sous la direction d’un comité au sein 
duquel siegent les délégués des ministéres ou orga- 
nismes suivants: Agriculture, Communications, Société 
centrale d’hypothéque et de logement, Santé nationale 
et Bien-étre social, Affaires indiennes et du Nord, 
Travail, Main-D’Oeuvre et Immigration, Expansion éco- 
nomique régionale, Secrétariat d’Etat, Citoyenneté. Elle 
veut améliorer les communications, instaurer une 
meilleure entente, lancer de nouveaux projets et pro- 
voquer |’évolution sociale par le truchement des media. 
L’O.N.F. a institué ce programme en 1967. Il revétit un 
caractere officiel en 1970-1971, alors que les autres 
ministeres et organismes de l’Etat furent invités a y 
participer. Adresse: C.P. 6100, Montréal 101, Québec. 


Société Radio-Canad—Réseaux publics de radio et de 
télévision de langues frangaise et anglaise au Canada, 
dont le mandat fut défini d’abord dans la Loi sur la 
radiodiffusion canadienne de 1936 et maintenant par la 
Loi sur la radiodiffusion de 1968. Voir: Loi sur la 
radiodiffusion. 


“Software’’—Terme emprunté au vocabulaire de |'infor- 
matique désignant le contenu intellectuel et interprétatif 
d’une émission; la bobine du magnétophone fait partie 
du ‘“‘Hardware’’, l’émission que l’on y enregistre ap- 
partient au ‘‘Software’’. Voir: ‘‘Hardware’’. 


Son synchro—Mise en corcordance de l'image et du 
son. 


S.T.A.C.—Systéme de télévision a antenne collective 
Voir: Télévision par cable. 


Station affiliée—Station généralement de propriété 
privée qui, en vertu de contrats et avec |l’obligation qui 
en découle, accorde a un réseau des périodes d’an- 
tenne afin de diffuser les 6missions de ce réseau, les 
autres émissions étant choisies par la station. 


Station indépendante—Désigne une station de radio ou 
de télévision qui n’est pas affiliée a un réseau. Elle 
produit une partie ou la totalité de sa programmation et 
peut acheter diverses émissions de producteurs 
indépendant 


Studio—Salle congue en vue d’enregistrements vidéo 
ou audio, du tournage de films ou de la production 
d’émissions en direct. 


Systeme de télévision a antenne commune—(Ne pas 
confondre avec systéme de télévision a antenne collec- 
tive). Systeme améliorant la réception télévisée dans 
les grands immeubles; supprime la nécessité d’an- 
tennes individuelles (en Anglais: MATV). 


T.C.F.—Télévision en circuit fermée. La télévision qui 
n'est ni émise ni captée par voie hertzienne, mais 
distribuée par cable depuis son point d’origine jusqu’a 
un récepteur. 


Télécinéma—Appareil de projection servant a la téléd- 
iffusion de films ou de dispositives. 


Télé-/nter Cité—Troisieéme réseau frangais de télévision; 
il diffusera ses premiéres émissions a partir de |’au- 
tomne 1975 
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Télévision par cable—Installations qui, a l’aide d’an- 
tennes complexes, captent les signaux de télévision des 
régions voisines ou éloignées et les relaient par cable 
aux foyers des abonnés. La télévision par cable requiert 
installation d’un branchement spécial a méme le 
téléviseur a domicile. Les entreprises de télévision par 
cable percoivent une mensualité en échange de ce 
service. Le Canada est le pays le plus cablé au monde. 


Télévision payante(‘‘Pay TV’’)—Systéme de distribution 
de produits audio-visuels (films, Emissions, etc.) ex- 
igeant un paiement pour chaque item, grace a un 
mécanisme attaché a son appareil. Ce service (que |’on 
retrouve dans les hdétels, etc.) peut également se 
retrouver dans les foyers et peut comporter des émis- 
sions spéciales exclusives a ce systéme. 


Téte de ligne—Point d’entrée des signaux transmis et 
modulés par un systéme de télévision par cable. Les 
modulateurs en téte de ligne acheminent les signaux 
sur la fréquence du canal. 


THF—Trés-haute fréquence.(VHF). En télévision, toute 
fréquence de 54 a 216 mégahertz. Canaux 2 a 13. 
Aussi appelé hyperfréquence ou ondes métriques. 


Titulaire de licence—Personne (ou groupe) autorisée 
par une licence de radiodiffusion du C.R.T.C. a ex- 
ploiter une entreprise de radiodiffusion. 


‘Travelling’ —Désigne un déplacement de la caméra 
(avant, arriére ou latéral). 


TVA—Les Té/é-diffuseurs Associés. Réseau privé de 
télévision de langue francaise. Adresse: 1405, Alexan- 
dre-DeSéve, Montréal, Québec. 


T.V.C.: Télévision communautaire—Voir aussi canal 
communautaire. 
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UHF—Ultra-haute fréquence. En radio et en télévision, 
toute fréquence de 300 a 3000 mégahertz. En télé- 
vision, canaux 14 a 88. Aussi appelé ondes 
décimétriques. 


Vidéo demi-pouce—Format répandu de ruban magné- 
toscopique. On s’en sert généralement en programma- 
tion communautaire. La mise au point, par |’O.N.F., 
d’une technique de montage (voir Bibliographie) en a 
grandement amélioré la qualité. Des rubans magnéto- 
scopiques de 1/4, 3/4, 1 et 2 pouces sont aussi 
disponibles. 


Vidéographe—Entreprise a but non lucratif dont les 
principaux objectifs sont la démocratisation de l’accés 
a l’équipement magnétoscopique et le développement 
des communications communautaires. Son équipement 
est accessible aux citoyens et aux groupes dont les 
projets ont obtenu l’approbation du comité de planifi- 
cation. Il posséde, en plus de ces installations de 
production et de montage, un vidéo-théatre et une 
magnétothéque. Des projections sont présentées dans 
la salle de visionnement de 155 places, grace a six 
écrans témoins de 24 pouces placés en cercle. Ouvert 
de 9.00 heures a 24.00 heures, on peut y visionner les 
vidéogrammes réalisés par les citoyens ou les groupes 
communautaires. En outre, Vidéographe repique gratu- 
itement tout enregistrement (a condition d’envoyer un 
ruban demi-pouce d’une durée de 30 minutes). On peut 
recevoir le catalogue des émissions en écrivant a 
l’adresse suivante: Vidéographe, 1604, rue Saint-Denis, 
Montréal 129, Québec. 


Volet—Procédé électronique par lequel une image peut 
se substituer a une autre en décrivant habituellement 
une forme géométrique, de gauche a droite, de haut en 
bas, etc. 


Vumetre ou décibelmétre—Indicateur de puissance d’un 
microphone quant aux autres sources de son tel 
qu établi a l’aide des contréles de volume. 
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